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Internet ve iletisim teknolojileri, hayatimizi ve bilgiye
ulagimi, daha énce hi¢ olmadig: kadar kolaylastirtyor. Her
gtin bir yenisi gelistirilen interaktif uygulamalar, okuma ve
ogrenme aliskanliklarimizi  degistiriyor. Bu devasa
doniisiime kars1 koymak, teknolojinin getirdigi firsatlara

swrtint donmek, yel degirmenleriyle savasmak gibidir.

Bu dogrultuda, 2023 yuli hedefimiz;
“HER YERDEN HERKESE GENISBANT”

sunmaktir.

Recep Tayyip ERDOGAN

Cumhurbagkani






Ulkemizde 2003 yilindan bugiine kadar siirdiirebilir, vatandas odakl, toplumun tiimiine niifuz
edecek politikalar  gelistirilmis, ulastirma ve haberlesme alaminda onemli projeler

gerceklestirilmistir.

Ulke ekonomisinin diinya ekonomisiyle entegre olmasi ve ilk on ekonomi arasinda yer almasinin
temel taslarindan birisi olan bilgi iletisim teknolojileri ve haberlesme sektoriiniin biiyiimesi diger

sektorlere de kaldirag etkisi yaratacaktir.

Ulu Onder Atatiirk’iin isaret ettigi cagdas uygarlik yolu, bugiin artik sanal yollarin otobana
doniistiiriilmesinden  ge¢cmektedir. Bilgiye erisimin kolaylasmasi, bilisim teknolojilerinin
kullaniminda esitlik saglanmasi, nesnelerin interneti gibi yenilik¢i hizmetlerin gelistirilmesi,
genisbant internet erisiminin daha da yiiksek hizlarda gerceklesmesi ve yayginlasmasi daha bilgili

ve ozgtivenli nesiller yetigtirmenin yolunu acacaktir.

Iste bu nedenle Sayin Cumhurbaskanimizin ¢izmis oldugu vizyon dogrultusunda “Her Yerden

Herkese Genigbant Internet” hedefi ile Ulusal Genisbant Stratejisini uygulamaya koyuyoruz.

Stratejinin hazirlanmasinda emegi gecen Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligimiz ve katki

veren diger Bakanlhiklarimiz ile sektor temsilcilerini kutluyor, tesekkiir ediyorum.

Binali YILDIRIM
Basbakan






ONSOZ

fletisim ve Internet, giiniimiizde hayatin her alaninda kendine yer bulmus ve bu yerini de her gecen
giin saglamlagtirmaktadir. Bununla birlikte, daha yiiksek veri aktarim hizlarina olan ihtiyag
sonucunda da genisbant internet kavrami karsimiza ¢ikmaktadir.

Genigbant hizmetlerinin yayginlastirilmasinin yanisira, vatandaslarimizin hizmetlere makul
ticretlerle erisebilmeleri ve internet kullanicisi olmayan birey ve kurumlarin da genigbant
hizmetlerden yararlanmalarina yonelik ¢calismalari1 Bakanlik olarak yapmaya devam ediyoruz.

2023 yili temel hedeflerimiz;

Her haneye en az 100 Mbit/sn hizinda genisbant hizmetinin saglanmasi,

Sabit ve Mobil Genigbant interneti tasiyacak altyapinin gelistirilmesi,

16-74 yas araligindaki niifusun internet kullanim oraninin %80’in {izerine ¢ikarilmasi,

Ulkemizin haberlesmede bdlgesel bir merkez ve gegis noktasi olmasi ve giiclii Internet Degisim
Noktalar: kurulmasi

Bu dogrultuda; Kalkinma Planlarimiz, Hiikiimet Programlarimiz, Bilgi Toplumu Stratejisi, 11.
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Surasi Raporlari, Avrupa Birliginin 2020 ve 2025 yili
hedefleri ile sektor paydaslarinin goriisleri dikkate alinarak Stratejimizi olusturduk ve tilkemizin
genigbant hedeflerini, stratejilerini ve eylem planini belirledik.

Nihai hedefimiz ise, “HER YERDEN, HERKESE GENISBANT” hizmeti sunmaktir.

Stratejinin hazirlanmasinda emegi gecen Bakanligimiz Haberlesme Genel Miidiirliigli ¢alisanlari,
katki veren diger Bakanliklarimiz ve kamu kurumlart ile sektor temsilcilerimizi kutluyorum.

Ahmet ARSLAN
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakani
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1. GENISBANTIN ULUSAL EKONOMILER ACISINDAN ONEMIi VE ULKELERIN
GENISBANT HEDEFLERI

Bilgi teknolojileri ve iletisim sektorii, ekonomik ve sosyal gelismenin temel altyapisini olusturan
onemli bir sektor haline gelmis, bilgi ve iletisim teknolojileri ile hizmetlerine erisim, elektrik ve su
gibi temel ihtiyaglar arasina girmistir. Bu dogrultuda, internet erisiminin sunulmasi, elde edilen
sosyal ve ekonomik faydalar1 agisindan giiniimiizde bir zorunluluk haline gelmistir. Her zaman ve
her yerde kesintisiz internet erisimi, insanlarin ¢alisma aligkanliklarini degistirmekte ve sirketlerin
tiretkenligini artirmaktadir. Gelecekte nesnelerin interneti, bulut bilisim, bilgi paylagimi,
telekonferans gibi uygulamalarin daha fazla yayginlasmasiyla yiiksek kalitede internet erisimine
olan ihtiyacin ¢ok daha fazla olmasi 6ngoriilmektedir.

Teknolojik gelismelerle birlikte, internetin biitiin diinyadaki toplumlara niifuzu her gecen giin
artarken, internet tizerinden verilen hizmetler ve internet trafigi de katlanarak artmaktadir. Veri
trafigindeki artis tahminleri, arastirmayi yapan kisi/kurulusa gore farkliliklar gosterse de s6z konusu
artigin tssel (exponansiyel) olarak gergeklestigi konusunda birlesmektedir. Cisco tarafindan 2016
yilinda yapilan bir ¢alismaya gore, 6nceki 5 yilda kiiresel anlamda toplam internet trafiginin 2,3
kattan fazla arttig1 goriillmekte ve sonraki 5 yilda da 2,7 kata yakin artis olacagi tahmin edilmektedir.

Internet kullaniminda artisla beraber internet teknolojisi gelismekte ve “genishant” kavraminin
kullanim1 yayginlasmaktadir. Genigbantin standart olarak kullanilan tek bir tanimi olmamakla
birlikte, geleneksel elektronik haberlesme sebekelerinden yeni nesil sebekelere gegis kapsaminda
daha yiiksek bant genislikleri iizerinden veri aktarim hizlar ile ortaya ¢ikan bir kavram oldugu
sOylenebilir (11.Ulagtirma, Denizcilik ve Haberlesme Surasi, 2013). Hiz tabanli yapilan
tanimlamalar {ilkeden {ilkeye hatta wuluslararasi organizasyonlar icinde bile degisiklik
gosterebilmektedir. Genel olarak genisbant hiz tanimlamalar1; Hindistan, Giiney Afrika, ITU ve
OECD’de! en az 256 Kbit/sn, Kanada’da ise 1,5 Mbit/sn’den daha hizli olarak tanimlanmaktadir.

Genis alanlara etki etme potansiyeli ve bilgiye kolay yoldan erigme imkani saglama 6zelligi olan
genigbant, ekonomide verimliligi ve iretkenligi artirdifindan dolay1 genigbant altyapr ve
hizmetlerindeki artis bir iilkede o6zellikle GSYIH’da olumlu artislara neden oldugu birgok
aragtirmayla kanitlanmistir. Bu kapsamda yapilan c¢aligmalardan bazi ornekler asagida yer
almaktadir:

e Diinya Bankasinin ekonomisi diisiik ve orta gelir grubunda sayilan tilkeler arasinda 2000-
2006 yillar1 arasinda yaptig1 ¢caligmanin sonucunda genisbant penetrasyonunda %10’luk bir
artisin GSYTH de %1,38’lik bir artisa neden oldugu goériilmiistiir. Ayni calisma yiiksek gelir
grubunda yer alan tilkeler i¢in tekrarlandiginda genigbant penetrasyon oraninda %10’luk bir
artis GSYIH’de %1,21 artisa neden olmaktadir. Bu ¢alisma, genisbantin gelisiminin
ozellikle gelismekte olan iilke ekonomilerinde ekonomisi gelismis tilkelere gére daha biiytik
etki yarattigin1 gostermistir.

e GSMA i¢in hazirlanan bir raporda, bazi ilkeler icin niifusun %10’luk kisminin 2G
hizmetlerinden 3G hizmetlerine gecis yapmasinin GSYH’ye olan etkisinin %0,15, mobil

L1TU ve OECD veri génderme ve indirme hiz1 kapasitesi olarak tammlanmgtir (ITU, 2014).



veri kullaniminin iki katina ¢ikmasimmin GSYH’ye etkisi de %0,5 olarak bulunmustur
(GSMA vd, 2012).

¢ Booz & Company tarafindan OECD iilkelerini kapsayan bir arastirma sonrasinda ekonomisi
gelismis olan iilkelerin ortalama yillik GSYIH degerleri ile genisbant penetrasyon degerleri
arasinda gii¢lii bir korelasyon oldugu sonucuna varilmistir (T. Kelly ve C.M. Rosotto, 2012).

Benzer sekilde genisbant hizmetlerindeki gelismeler, yeni is imkéanlar1 olusturarak issizlik
oranlarmin diislirilmesi konusunda olumlu katkilar meydana getirmektedir. Yapilan tiim
calismalarin sonucunda her ilave 1.000 genisbant kullanicisinin, yaklasik 80 yeni isin ortaya
ctkmasini sagladig gorilmiistiir (T. Kelly ve C.M. Rosotto, 2012). Ayrica, genisbant kullanilarak
gelistirilen her isin, potansiyel is imkéanlar1 yaratarak ilave 2,5 ile 4 adet arasinda yeni isin
olusmasina vesile oldugu tahmin edilmektedir.

Diinyada bazi iilkelerin herhangi bir ulusal genisbant stratejisi olmadan belirli ihtiyaclar1 dikkate
alarak genisbant1 gelistirmeye ¢alistiklart gortiliirken, bir ¢ok tilke de belirli bir ulusal plan dahilinde
genigbanti gelistirmeye calistiklari goriilmektedir. Nitekim ITU tarafindan 2013 yilinda yayinlanan
bir rapora (ITU, 2013) gore ulusal genisbant stratejileri, kanun, politika belgesi, strateji dokiimani
veya diizenleme seklinde olabilmektedir. S6z konusu rapor, ulusal genigbant stratejisi olan
tilkelerdeki sabit genisbant penetrasyon oraninin diger tilkelere gore ortalama %2,5, mobil genigbant
penetrasyon oraninin ise %7,4 daha yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayis: ile ulusal
genisbant stratejileri, iilkelerin genisbant altyapisini gelistirmesi agisindan 6nemli bir rol
oynamaktadir.

Genisbant yaygimligint arttirmak ic¢in alinacak Onlemler ve uygulamalar genellikle iilkelerin
ekonomik durumu ve kamusal yapisina bagli olarak sekillenmektedir. Bu planlamada farklh
ihtiyaglar 6nemli rol oynamakta ve hemen hepsi hiikiimetlerin politik oncelikleri, sirketlerin
ekonomik ¢ikarlari, tiikketiciler tarafindan talep edilen kolay erisilebilir ve yiiksek kaliteli hizmetler
gibi istekler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Etki alani yiiksek planlar, tiim bu talepleri dikkate alan
ve bir sekilde aralarinda denge kurulmasini saglayan planlardir.

Genisbant plani, bilgi ve iletisim sektoriinii ve bu sektoriin diger sektorlerle iliskilerini de dikkate
alarak genigsbantin mevcut durumundaki gelismeleri ve gelecegine iliskin degerlendirmeleri ortaya
koyan agik bir vizyon belgesi olmalidir. Pyramid Research sirketi planlarda herkesin genisbanta
erisebilmesi ve kullanabilmesi icin temel olarak hangi yolun izlenmesi gerektiginin agikca
belirtilmesi gerektigine dikkat ¢ekmektedir. Cisco firmasi ise, planlarin amaglar ve politik
yaklasimlar konusunda farklilik gostermesine ragmen hepsinin ekonomik gelismisligi arttirmasi
amactyla genisbant ile bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriiniin gelistirilmesi hedefinde birlestigini
belirtmektedir (Cisco ve ITU, 2013).

Farkl iilkelerin deneyimleri incelendigi zaman, genisbantin gelisiminin saglanmasi konusunda tek
ya da dogru kabul edilebilecek bir yontemin olmadigi, pazar sartlarina bagli olarak basarisi
kanitlanmis bir¢ok farkli yontemin bulundugu goriilmektedir. G.Kore’de gii¢lii bir devlet katkisinin
bilisim ve sayisal sanayinin olusumunda biiyiik etkisi olmustur. Yine AB’de, genigbant internet
hizmetlerinin yayginlasmasi i¢in dncelikle kaliteli ve yiiksek hizli genigbant erisimi imkaninin son



kullanicilara uygun kosullarla sunulmasi amacini destekleyecek hedefler, tesvikler ve rekabeti
destekleyici uygulamalar gelistirilmektedir. Bu kapsamda, AB Komisyonunun “Avrupa 2020
Strateji” belgesinde, 10 y1l icerisinde genisbant yatirimlar1 ve genigbant erisilebilirliginin AB’nin
biiyiime stratejisinin dnemli bir temel tas1 oldugu goriilmektedir. Bu nedenle, 2020 hedeflerinin 7
ayagindan birini “Hizl1 Genisbant ve Ultra Hizl1 Genisbant (Fast and Ultrafast) Internet Erisim
Teknolojileri”nin kullaniminin yayginlastirilmasi olusturmaktadir. Buna gore;

e 2020 yilina kadar AB’deki hanelerin %50’sine 100 Mbit/sn ve iizerinde hizlarda internet
erigimi saglanmasi,
e 2020 yilina kadar vatandaslarin tamamina asgari 30 Mbit/sn hizinda internet hizmeti
verilmesi
hedeflenmistir.

Ayrica, 14 Eyliil 2016 tarihinde Avrupa Komisyonu tarafindan “Avrupa Gigabit Toplumu igin
Baglanabirlik™ isimli strateji belgesi kabul edilmistir. Bu belgede yer alan 3 stratejik amagtan bir
tanesi de 2025 yilina kadar “Avrupa’daki tim hanelere en az 100 Mbit/sn hiz sunan erisimi
saglamak’tir.

Bunun yani sira, Avrupa ve diinyanin diger bolgelerinde de bir¢ok {ilke ulusal genisbant stratejisini
belirlemis durumdadir. Cizelge-1’de iilkelerin genigbant stratejileri kapsaminda hedefleri ve yapilan
yatirimlar 6zetlenmektedir:

Cizelge 1: Ulkelerin Genisbant Hedefleri ve Yatirim Miktarlar

ULKELER | Hedef Yatirnm Miktar

Fransa e 2020 - Hanelerin %80’ine 100 Mbit/sn e 10 y11 20 milyar € (3 milyar € hibe)

e 2022 — 30 Mbit/sn hizinda %100 kapsama

e 2025 - Hanelerin %100°’tine 100 Mbit/sn

Ingiltere e 2017 — Hanelerin %95’ine 24 Mbit/sn | e Kirsal Alan Genigbant Programi’na
kapsama 530 milyon £,

e 2017 - Tiim Ingiltere’ye 2 Mbit/sn o Siiper Hiz1 Yayginlastirma

Programi’na 250 milyon £,

¢ Rekabetci Genigbant Saglama Fonu
Pilot Uygulamalar1 10 milyon £,

e Siiper Hizla Bagl Sehirler Programi

150 milyon £,
e Mobil Altyap1 Projesi 150 milyon £.
Ispanya e 2020 - 30 Mbit/sn hizinda %100 kapsama
e 2015 — Hanelerin %50’sine 100 Mbit/sn
penetrasyon.
Italya e 2020- 30 Mbit/sn hizinda %100 kapsama | e 2020 yilina kadar 12,5 milyar €

e 2020- 100 Mbit/sn hizinda %85 kapsama
e 2020 — Hanelerin %50’sine 100 Mbit/sn
hizinda penetrasyon.

Isveg e 2020 — Hanelerin %90’ma 100 Mbit/sn | e Kirsal alan i¢in 88,4 milyon €
kapsama
Hollanda e 2020 - Tiim hanelere 30 Mbit/sn e Ulusal Seviyede Devlet destegi yok

e 2020 — Hanelerin %50’sine 100 Mbit/sn




¢ Bazi belediyeler ile birlikte bolgesel
destek

Giiney Kore | e 2015 - Tiim hanelere 1 Gbit/sn e Ulusal yiiksek hizli kamu omurga
sebekesi i¢in 24 milyar $
e 2000-2005 Devlet katkist 1,746
milyar $,
o Ozel sektor katkist 14,5 milyar $
e Yiiksek hizli sebeke kurulumu igin
toplam 70 milyar $ diisiik maliyetli
kredi destegi
ABD e 2020 - 100 milyon hane 100 Mbit/sn | ¢ Connect America Fonu 15,5
(indirme)/50 Mbit/sn (Gonderme) milyar $
e 2020- Okul, hastane ve devlet binalarina
1Gbit/sn
Kenya e Sehirler i¢in;
o 2013-2017 - hanelere 40 Mbit/sn
o 2018-2022 - hanelere 300 Mbit/sn
o 2023-2027 - hanelere 1024 Mbit/sn
o 2028 -2030 - hanelere 2048 Mbit/sn
e Kirsal alan i¢in;
o 2013-2017 - hanelere 5 Mbit/sn
o 2018-2022 - hanelere 50 Mbit/sn
o 2023-2027 - hanelere 100 Mbit/sn
o 2028-2030 - hanelere 500 Mbit/sn
Japonya e 2015 yil1 igin; e 2006 yili igin: 5,3 milyar + 4,1
o Sabit i¢in 1 Gbit/sn hizlara ulagsmak. milyar (ilave) J. Yeni
o Mobil i¢in 100 Mbit/sn {izeri e 2007 yili igin: 5,7 milyar J.Yeni
e 2008 yili 6,2 milyar + 10,5 milyar
(ilave) J. Yeni
Avusturya | ¢ 2020 - hanelerin %99’una 100 Mbit/sn | ¢ 30 milyon €
kapsama
Almanya e 2018 - her haneye en az 50 Mbit/sn e Genigbant yatirimlari igin Devlet

kalkinma bankasi KfW tarafindan
belediyelere yillik 150 milyon €
kredi verilmektedir.

e Ayrica kirsal alanlarda genisbant
yatirnminin desteklenmesi ve tesvik
edilmesi amaciyla
Landwirtschaftliche ~ Rentenbank
tarafindan yillik 10 milyon € kredi
verilmektedir.
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Avustralya | Fiberin ulastigi hanelere 100 Mbit/sn hiz, | ¢ 10 yillik Projenin toplam biitgesi
4G sabit kablosuz/uydu teknolojilerinin | 35,9 milyar Avustralya $°1
kullanildigi yerlerde de 12 Mbit/sn hiz | e Biitgenin 27,5 milyar Avustralya $’1

saglanmasi. olan kismi Federal Hiikiimet
e 2015 - nifusun %4’tne 4G hizmeti, tarafindan geri kalam1 da &zel
%3’1line de uydu hizmeti saglamak. yatirimlarla karsilanmaktadir.
e 2021 - niifusun %93 iine fiber hizmeti
Malezya e 2015 — hanelerin %75’ine genisbant o Devlet 688 milyon $,
¢ Genigbant hizi; Telekom Malaysia da 2,558 milyar

o Haneler igin 10 Mbit/sn’den 100 | $ yatirim yapmustir.
Mbit/sn’ye ¢ikarilacak
o lsyerleri igin 1 Gbit/sn’ye ¢ikarilacak

Kaynak: BTK ’nin Ulusal Genisbant Oneri Raporu Calismasi

Ulkeler, yukaridaki tabloda verilen hedeflere ulasabilmek icin bir¢ok faaliyet yiiriitmekte olup, séz
konusu faaliyetlere iligkin ayrintili agiklamalara “Ulusal Genigbant Stratejisi Planlar1 Kapsaminda
Diinyada Genisbantin Gelistirilmesine Y&nelik Yapilan Calismalar ve Yerel Uygulama Ornekleri
Raporu”nda yer verilmektedir. Incelenen iilke uygulamalarindan, genigbant altyapisinin
gelistirilmesi ve erisimin artirilmast i¢in tek bir yontemin olmadigi ortaya g¢ikmaktadir. Bu
cergevede her lilkenin kendisine has yaklasimi bulunmakla birlikte, ortak olan bazi hususlarin yer
aldig1 goriilmektedir. Bunlardan 6zellikle;

e Ticari olarak hizmet gotiriilmesi amaciyla isletmecilerin yatirim yapmalarinin
kolaylastirilmasi,

e Yerel yonetimlerin mutlaka desteginin saglanmasi,

e Ticari olarak hizmet gotiiriilmesinin imkan dahilinde olmadigi bolgelerin basta evrensel
hizmet fonu olmak {izere, kamu kaynaklarindan desteklenmesi,

e Isletmecilerin hizmet gotiirmelerini tesvik etmek amaciyla, diisiik maliyetli kredilerin
saglanmasi,

e Genigbant erisiminin yayginlastirilmasi amaciyla, tliketicilerin cihaz maliyetlerinin
desteklenmesi, kamu kurumlari tarafindan e-devlet uygulamalart gibi uygulamalarla talep
ve farkindalik olusturulmaya calisilmasi

gibi faaliyetler dikkat cekmektedir.

Bu kapsamda, iilkemiz “Ulusal Genisbant Stratejisi ve Eylem Plan1 (2017-2020)” (UGSEP)’nda
benzer yaklagimlar ve hedeflerin dikkate alinmasi gerektigi degerlendirilmektedir.
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2. ULKEMIZDE GENISBANTIN MEVCUT DURUMU

Ulkemizde, sabit genisbant hizmetlerinde agirlikli olarak xDSL teknolojisi kullanilmaktadir.
Bununla birlikte, xDSL abone sayis1 2008 yilinda yaklasik 5,9 milyon iken 2016 yil1 sonu itibariyla
7,8 milyona (%31,7 artmis) yaklasmig, ayn1 donemin baslangicinda fiber abonesi bulunmazken,
2016 y1l1 sonunda 1,9 milyonu agsmistir. Kablo internet abone sayisi ise 67 binden, 2016 y1l1 sonunda
737 bine ¢ikmustir.

Sekil 1’de 2008 yilindan itibaren Tiirkiye’deki toplam genisbant internet abone sayilarina teknoloji
bazinda (xDSL, fiber, kablo, mobil gibi) yer verilmektedir. 2008 yilinda 6 milyon olan genisbant
internet abone sayis1 2016 yil1 sonunda 62,2 milyonu asmistir.

Ayrica, 2016 yili sonu itibartyla 14.303 ISDN, 14.213 Metro Ethernet, 11.145 Uydu, 225 PLC
abonesi bulunmaktadir.

Sekil 1: Genisbant Internet Abone Sayisi®

62.236.606
60.000.000 /
48.57/
50.000.000
,
41.22%
40.000.000 7
32.5694/

30.000.000 27.589.309 -

22.299.794 ~

20.000.000 14.332.90,

8.849.779

10.000.000 5.986.101

: I R EEBEEEEB
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
= xDSL == Kablo internet Fiber Diger I Mobil e==Toplam

Kaynak: BTK, 2016 4.Ceyrek Pazar Verileri

Bu ¢ergevede, iilkemizde ¢ok farkli genigbant teknolojileri kullanilmakla birlikte, 6zellikle xDSL
ve mobil teknolojilerin yogun olarak kullanildigi, fiber ve kablo internet teknolojilerinin
kullantminin artig gosterdigi, diger teknolojilerin ise ¢ok az tercih edildigi goriilmektedir.

Cizelge 2°de ise xDSL, Kablo Internet ve fiber abone sayilari ile bu teknolojilerin eristigi hane sayis
kiyaslanmaktadir.

2 Sabit, mobil, kablo, fiber vb. tiim genisbant internet erisim yontemleri dahil olup, ¢evirmeli (dial up) internet
kullanicilari (2016 y1li sonu itibariyla 43.585) harigtir.
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Cizelge 2: xDSL, Kablo internet ve Fiber Abone Sayilary/Erisilen Hane Sayisi

XDSL Abone Sayisi 6.799.100 7.157.200 7.764.204
xDSL Erisilen Hane Sayisi® 11.287.048 11.646.568 12.459.104
Fiber Abone Sayisi 1.457.397 1.672.628 1.926.080
Fiber Erisilen Hane Sayis1* 4.937.989 5.777.076 6.665.523
Kablo Internet Abone Sayisi 558.456 629.064 736.916
Kablo Int. Erisilen Hane Sayis1® 3.166.196 3.410.764 3.615.239

Kaynak: BTK, 2016 4.Ceyrek Pazar Verileri ve Isletmecilerden Alinan Veriler

Sabit genisbantta her hanede 1 (bir) abonenin olacagi varsayimi ile, xDSL ve fiber abone sayisi
acisindan sadece erigilen hane sayisi dikkate alindiginda, biiyiik bir potansiyelin bulundugu ortaya
cikmaktadir. Ancak, TUIK tarafindan 2016 yili Agustos aymnda yayinlanan “Hanehalki Bilisim
Teknolojileri Kullanim Arastirmasi”na (TUIK, 2016) gore, Tiirkiye genelinde internet erisimine
sahip hanelerin oran1 mobil genisbant abonelikleri dahil 2016 yili Nisan ayinda %76,4 (sadece
genigbant baglanti orant %73,1) olmustur. Diger bir ifade ile, internet erisimi olmayan hanelerin
oran1 %23,6 seviyesinde olup, yaklasik 22,2 milyon hanenin® 5,2 milyonunda internet erisimi
olmadig1 anlasilmaktadir.

Bu kapsamda;
e  Fiber abone sayisinin 1,9 milyonu ve fiber ulasan hane sayisinin 6,6 milyonu astig,
e XxDSL abone sayisinin 7,8 milyon oldugu ve xDSL hizmeti alinabilecek port sayisinin ise
12,4 milyonu ast1g1,
e Kablo internet abone sayisinin 737 bin ve kablo internet hizmeti alinabilecek port sayisinin
3,6 milyon oldugu,
dikkate alindiginda, vatandaslarin neden internet erisimine sahip olmadiklart sorusu Onem
kazanmaktadir. TUIK verilerine gére, evden internete erisimi olmayan hanelerin %59,0’1 evden
internete baglanmama nedeni olarak internet kullanimina ihtiya¢ duymadiklarini, %29,4 ise
interneti bagka yerde kullantyor olmasini, %28,6s1 ise iicretlerin yiiksek oldugunu belirtmistir.’

Bugiin itibartyla 100 Mbit/sn ve iizerindeki genisbant internet erisimi yaygin olarak fiber ve kablo®
teknoloji ile saglanmaktadir. Bu kapsamda ¢eyrek donemler itibariyla en az 100 Mbit/sn hizinda
erisilen hane sayilar Cizelge-3’de gosterilmektedir.

8 Kurulu olan aktif ve pasif port sayilarinin toplamindan olugmaktadir.

4 Kurulu olan, FTTH ve FTTB hizmeti verilen ve verilebilecek hane sayilariin toplamindan olusmaktadir.

5 Kurulu olan, Kablo internet hizmeti verilen ve verilebilecek hane sayilarinin toplamindan olugmaktadir.

8 TUIK verilerine gére 2016 yili sonu itibartyla hanehalki say1s1 22.206.776’dir.

" Toplam’m %100°den biiyiik olmasi, ankete katilm saglayanlarin birden fazla secenedi isaretleyebilmesinden
kaynaklanmaktadir.

8 DocSis 3.0 ve iizeri standartlarda kablo teknolojisi kullanilarak 100 Mbit/sn hizinda hizmet sunulabilmektedir.
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Cizelge 3: Ceyrek Donemler itibariyla Erisilen Hane Sayilari

Erisilen Hane Sayisi

Donem
FTTH FTTB Kablo

2012-1 244.336 | 1.843.802 |3.032.512
2012-2 286.157 | 2.122.502 |3.151.392
2012-3 370.555| 2.451.4953.163.091
2012-4 546.927| 2.759.081 |3.179.043
2013-1 614.311| 2.897.031|3.201.163
2013-2 710.572| 3.019.248 | 3.209.055
2013-3 780.001 | 3.103.885 |3.205.021
2013-4 911.682 | 3.320.342|3.166.196
2014-1 983.920| 3.437.730(3.170.310

2014-2 1.051.732| 3.522.730|3.169.160
2014-3 1.133.776| 3.780.335|3.161.756
2014-4 1.284.518 | 3.653.471|3.166.196
2015-1 1.358.910 | 3.804.474|3.184.278
2015-2 1.442.987 | 3.913.752|3.230.923
2015-3 1.518.043| 4.017.184|3.324.768
2015-4 1.628.663 | 4.148.421 |3.410.764
2016-1 1.629.268 | 4.248.463 | 3.462.695
2016-2 1.721.868 | 4.355.267 | 3.509.219
2016-3 1.848.286 | 4.445.411|3.550.300
2016-4 2.081.634 | 4.583.889 |3.615.239

Kaynak: BTK, 2016 4.Ceyrek Pazar Verileri ve Isletmecilerden Alinan Veriler

2016 y1l1 son ¢eyregi itibariyla kablo dahil erisilen hane (homepass) sayis1 10,3 milyona ulagmastir.
Erisilen hane sayilarinda ayn1 haneye farkli isletmecilerin erisim saglamasindan dolay1 cakisma
onemli yer tutmaktadir. Buna gore, isletmecilerin eristigi toplam 10,3 milyon olan hane sayisi,
yaklasik 7 milyon olup, bu ise iilkemizdeki hanelerin %32’sine karsilik gelmektedir.

Cizelge 4’te sabit genigbant internet hizmeti sunan isletmecilerin abone sayis1 bakimidan 2016 yil1
sonu itibartyla pazar paylarina yer verilmektedir. Buna gére pazarda en biiylik paya sahip isletmeci
TTNet olup onu Superonline, Tiirksat, Vodafone Net, Dogan TV Digital, Turknet, ve Millenicom
izlemektedir.
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Cizelge 4: Sabit Genisbant Pazar Paylan®, 2016

TTNet 63,6
Superonline 18,2
Turksat 7,0
Vodafone Net 49
Dogan TV Digital 2,9
Turknet 1.4
Millenicom 1,2
Diger 0,8
TOPLAM 100

Kaynak: BTK, 2016 4.Ceyrek Pazar Verileri

Sekil 2’de 2016 yili sonu itibartyla Tiirkiye ve OECD iilkelerinde sabit genisbant internet
penetrasyon oranlar1 temel baglant1 teknolojilerine gore verilmektedir. OECD genelinde agirlikl
ortalama penetrasyon orani XDSL igin %12,9, kablo igin %9,8 ve fiber igin %6,4 seviyesinde
gerceklesmistir. Tiirkiye’de ise sabit genisbant internet penetrasyonunun XDSL igin %9,7, kablo
icin %0,9 ve fiber icin %2,4 seviyesi ile OECD ortalamasinin altinda oldugu goriilmektedir.

Sekil 2: OECD Ulkelerinde Sabit Genisbant Internet Penetrasyon Oranlar: (%)
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Kaynak: OECD Genisbant Portali, BTK 2016 Y1li 4.Ceyrek Pazar Verileri
2009 y1li Temmuz ayinda kullanilmaya baslanan 3G hizmetlerini ve 1 Nisan 2016’da kullanilmaya

baslanan 4,5G hizmetlerini sunan mobil isletmecilerden elde edilen verilere gore, mobil
bilgisayardan ve cepten internet hizmeti alan mobil genigbant abone sayis1 2016 yil1 sonu itibariyla

° ISDN ve Uydu hari¢ diger sabit internet (xDSL, Fiber, Kablo, Metro, FR, PLC, ATM v.b.) baglantilarimni
kapsamaktadir. Mobil internet dahil degildir.
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bir Onceki ceyrege gore yaklasik %5,6 oraninda artmig ve 52 milyona ulagmistir. Bu donem
icerisinde toplam mobil internet kullanim miktar1 ise bir onceki c¢eyrege gore yaklasik %7,3
oraninda artarak 336.473 TByte olmustur.

2016 yili dordiincii ¢eyreginde kablo internet dahil toplam sabit genigbant internet kullanim
(indirme ve yiikleme) miktar1 ise yaklasik 2.092.328 TByte olarak ger¢eklesmistir. Bu kullanimin
yaklasik %91°1 veri indirme, %9’u veri yiikleme seklinde gerceklesmistir.

Sekil-3’te sabit ve mobil genisbant abonelerinin aylik kullanim miktarlarina yer verilmektedir. Buna
gore, 2016 yil1 dordiincii geyreginde sabit genisbant abonesi, mobil genigbant abonesinin yaklasik
olarak 31 kati kadar bir kullanim yapmaktadir. Son bir yilda sabit genisbant kullanim1 yaklasik %12
artarken, mobil genisbant kullanimi ise yaklasik %54 artmistir.

Sekil 3: Sabit ve Mobil Abone Basina Aylik Kullanim Miktar1 (GB)

2016-4 2,22
2016-3 2,18
2016-2 192
2016-1 1,58
2015-4 1,44
2015-3 1,42
2015-2 1,22
2015-1 1,09
2014-4 1,02

M Sabit Genisbant Aboneleri Ortalama Kullanimi Mobil Genisbant Aboneleri Ortalama Kullanimi

Sekil 4’te son iki yil i¢indeki ¢eyrek donemler itibartyla sabit genisbant abonelerinin hizlara gore
dagilimina yer verilmektedir. Bu araliklara bakildiginda hiz1 4 Mbit/sn altinda olan abonelerin
toplam icindeki payinda yaklasik 3 puan, ayn1 sekilde hizi1 4-10 Mbit/sn olan abonelerin oraninda
yaklagik 26 puan diisiis goriilmektedir. Buna karsin hizi 10-30 Mbit/sn olan abonelerin toplam
icindeki payinda 25 puan, hizi 30 Mbit/sn {izeri olan abonelerin oraninda ise 4 puan bir artig
gorilmustiir.
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Sekil 4: Abonelerin Ceyrek Dénemler Itibariyla Hizlara Gore Dagilim

2014-4 2015-1 2015-2 2015-3 2015-4 2016-1 2016-2 2016-3 2016-4
M x <=4 Mbps B4 Mbps < x <= 10 Mbps B 10 Mbps < x <= 30 Mbps = 30Mbps < x

Sekil 5’te ise 2016 yili son ¢eyregi itibariyla sabit genigsbant internet abonelerinin hizlara gore
dagilimi gosterilmektedir. Buna gore, Tiirkiye’deki sabit genigbant abonelerinin yaklagik %19,0’1
4-8 Mbit/sn, %71°1 de 10-30 Mbit/sn aras1 hizlardaki baglantilar: tercih etmektedir.

Sekil 5: Hizlara Gore Sabit Genisbant Internet Abonelerinin Dagilimi, 2016

W x<1 Mbps 1 Mbps < x £2 Mbps B 2 Mbps < x <4 Mbps
4 Mbps < x <8 Mbps M 8 Mbps < x <10 Mbps 10 Mbps < x £30 Mbps
30 Mbps < x <50 Mbps M 50 Mbps < x €100 Mbps 100Mbps<x

Sekil 6°da ise Tiirkiye’deki sabit genisbant abonelerinin genigbant teknolojisi bazinda dagilimina
yer verilmektedir. xDSL teknolojisi ile hizmet sunan alternatif isletmecilerin toplam sabit genigbant
pazart i¢indeki pay1 2016 yil1 dordiincii ¢eyrek itibariyla %18,1 olarak gergeklesirken bu donemde
TTNet’in sabit genigbant pazarindaki xDSL pazar pay1 gerilemeye devam ederek %55,8 seviyesine
inmistir. Kablo internet hizmeti sunan isletmecinin pazar payt %7 olurken fiber internet sunan
isletmecilerin toplam sabit genisbant pazari i¢indeki pay1 %18,3 olarak ger¢eklesmistir.
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Sekil 6: Sabit Genisbant Abonelerinin Teknoloji ve Isletmeci Bazinda Dagilimi (%)

2016-4 : 18,3 lo7
2016-3 57,1 18,0 lo7
2016-2 58,0 17,9 los
2016-1 58,6 17,7 | 0,5
2015-4 59,3 17,6 | o5
2015-3 60,8 17,4 | o5
2015-2 61,7 17,2 | 0,5
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XDSL teknolojisi ile hizmet sunan alternatif isletmeciler Tiirk Telekom’dan toptan seviyede xDSL
Al-Sat (yeniden satis), IP Seviyesinde Veri Akis1 Erisimi (VAE) ve Yerel Aga Ayristirilmis Erigim
(Yerel Agin Paylasima Ac¢ilmasi-Y APA) hizmetleri almaktadir. Aralik 2016 itibariyla YAPA abone
sayis1 25.677 olarak gerceklesirken bunlarin 25.670°1 tam erisim, 7’si ise paylasimli erisim aboneleri
olusturmaktadir. Ayn1 dénem itibariyla XDSL Al-Sat (yeniden satig) yontemiyle hizmet sunulan
abone sayist 59.718 olarak gerceklesmistir. Diger xDSL abonelerine hizmet sunumunda VAE
yontemi tercih edilmektedir.

2016 y1l1 son ¢eyregi itibariyla, alternatif isletmecilerin toplam fiber uzunlugu 62.567 km’dir. Tiirk
Telekom’un ise 228.407 km fiber altyapist bulunmakta olup bunun yaklasik 122.943 km’si omurga,
kalan kismi erisim amacli kullanilmaktadir. 2016 yil1 dordiincii geyrek itibariyla igletmecilerin sahip
oldugu fiber optik kablo uzunluguna Cizelge 5’te yer verilmektedir.

Cizelge 5: Isletmecilerin Fiber Uzunluklar

2013 181.973 45.440

2014 192.671 52.176
2015-1 197.262 52.254
2015-2 202.098 54.730
2015-3 205.944 55.393
2015-4 211.528 56.592
2016-1 214.395 58.155
2016-2 218.802 58.956
2016-3 222.727 61.317
2016-4 228.407 62.567
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Sekil-7’de 2016 yil1 sonu itibartyla OECD iilkeleri ve Tiirkiye’de niifusa gore sabit ve mobil
genigsbant penetrasyon oranlarina yer verilmektedir. Tiirkiye’de niifusa gore sabit genigbant
penetrasyon orani %13,2 iken OECD geneli penetrasyon orani %30,1°dir. Mobil genisbant
penetrasyon orani Tlirkiye’de %64,8 iken OECD ortalamas1 %99,3’tiir.

Sekil 7: OECD Ulkelerinde Sabit-Mobil Genisbant internet Yaygimhg (%6)

200,0
180,0
160,0
140,0
1200 ¥ o
NS m DM © N
1000 B S &N N 0 o5 N o5 0 M
T A NN R B XAAN G
TH g N OO g 5N n Gy
80,0 — 400 xR NC2wn 26w 0 < e
= SRR R = g s G ! =
0 Do v Y Ay N
60,0 ® 0 R A R (= R R
~Ne et e 3
40,0 St
0.0 EEEN
. BN -
S e F ST ST IF I I ELILE RIS IF LIS FLLES
S T IO VNP o XN S5 TS LToLFyTovYEyg LI Y L3
Q5 .§ 55 $ .5 20 ST HFTLCRESFTETLEEFTSTIT S S S L o
FEE - §é TWILTLIC SIS FIVOFL L SIS
< qQ < 5 ¥ 9 X N
~ 9
M Sabit m Mobil

Kaynak: OECD Genisbant Portali, BTK 2016 Yili 4.Ceyrek Pazar Verileri

il Bazinda Kentsel Alanlarda Fiber Erisimin Durumuna iliskin Degerlendirmeler

Ulkemizde haneye gére fiber abone penetrasyon orani, sabit genisbant abone penetrasyon orant,
erisilen hane oranlari ile niifusa gore mobil genisbant penetrasyon oranlar1 dikkate alinarak il bazli
bilesik endeks olusturulmus ve iller s6z konusu parametrelere gore siralanmustir. Tiirkiye
ortalamasinin {lizerinde olan iller 1. grup iller olarak, kalan iller iizerinden yapilan hesaplamanin
sonucunda ortalamanin iizerinde kalan iller ise 2. grup iller olarak, digerleri ise 3. grup iller olarak
degerlendirilmistir.

Benzer sekilde Kalkinma Bakanligi tarafindan 2013 yilinda yayimlanan SEGE verilerine gore
Tiirkiye’de iller sosyo-ekonomik gelismislik diizeyine gore siralanarak 6 kademeye ayrilmistirt®.

10 Ekonomik ve sosyal alanlardan segilen ve gelismislik diizeylerini en iyi bicimde yansitabilecek ¢ok sayida degisken
kullanilarak olusturulan SEGE arastirmasi ile illerin ve bélgelerin gelismislik sirasi tespit edilebilmekte, yapilan
kademelendirme caligmalari ile illerin ve bolgelerin hangi gelisme grubunda yer aldigi goriilebilmekte, boylece
kaynaklarin daha etkin kullanimi ve dengeli kalkinmanin saglanmasi i¢in gerekli olan analiz altyapis1 saglanmis
olmaktadir. SEGE calismasinda sekiz baslik altinda 61 gostergeden yararlanilmistir. SEGE’de bir taraftan illerin
kapasiteleri ve ekonomik durumlar1 degerlendirilmeye tabi tutulurken, Ste yandan bu illerde yasamakta olan bireylerin
gelir, harcama, yatirim ve lretim diizeyleriyle, yasam kosullari, refah diizeyleri de dikkate alinarak degisken segimi
yapilmistir. Bu degiskenler icinde 6zellikle, “Bin Kisiye Diisen Internet Bankaciliginda Aktif Kurumsal Miisteri Sayis1”,
“Bin Kisiye Diisen Internet Bankaciliginda Aktif Bireysel Miisteri Sayis1”, “Hane Basina Genisbant Abone Say1s1” gibi
genisbant altyapisi ile dogrudan iligkili olabilecek ve endeks degeri iginde yiiksek oranlara sahip parametreler oldugu
da dikkate alindiginda SEGE’de yer alan iller gruplamasmin bu c¢aligmada kullanilabilecegi degerlendirilmigtir.
(Kalkinma Bakanligi, 2013).
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SEGE verilerine gore 6 kademeye ayrilan iller ikiserli gruplar halinde birlestirildiginde ortaya ¢ikan
dagilim, yukarida olusturulan genisbant bilesik endeksine gore illerin dagilimi ile biiylik oranda
(yaklasik %90) ortiistiigli goriilmektedir. Bu sebeple, gruplandirma SEGE’de 6 kademeye ayrilan
iller tizerinden 1. ve 2. kademe iller birinci grupta, 3. ve 4. kademe iller ikinci grupta, 5. ve 6. kademe
iller ise tiglincii grupta toplanarak yapilmistir. Bu ¢ercevede olusturulan ¢izelgeler Ek’te “SEGE Baz
Almarak Illerin Smiflandirilmasina iliskin Istatistiki Bilgiler” kisminda yer almaktadir. Ayrica
buna iliskin harita Sekil-8’de gdsterilmektedir.

Birinci grup iller gelismislik diizeyi yiiksek iller olup, genisbant abone yogunlugu bakimindan da
genel olarak Tiirkiye ortalamasinin {istiinde yer almaktadir. Ayn1 zamanda birinci grupta yer alan
illerdeki hane sayisi iilke genelindeki hanelerin %60,1’ine karsilik gelmektedir. ikinci ve iigiincii
grup illerdeki hane sayilariin tim hanelere orani ise sirastyla %24,1 ve %15,8dir.

Isletmecilere ait altyapilarin ¢ok biiyiik oranda birinci gruptaki illerde ¢akistig1, diger gruplardaki
illerde ise gakisma oranlarinin ihmal edilebilecek diizeyde oldugu varsayilmaktadir. Hesaplamalar,
ikinci ve lgiincii grup iller icin isletmecilere ait mevcut fiber altyapisinin ayni anda her hanede
bulundugu ve ayn1 anda hi¢ bulunmadig1 durumlara iligkin varsayimlar dikkate alinarak yapilmaistir.
Tiim iller i¢in yapilan degerlendirmelerde, kdyler hari¢ tutulmustur.

Ikinci ve iigiincii grup illerde toplam 8.418.920 hane bulunmakta olup, kdylerde yaklasik olarak 3
milyon hane bulunmaktadir!!. Bu illerde isletmecilere ait erisilen hane sayis1 1.465.492dir. En kétii
olasilik olarak degerlendirilen kdyler hari¢ ikinci ve {i¢iincii grup illerde fiber erisimin saglandigi
hanelerde %100 gakisma oldugunun varsayilmasi durumunda dahi yaklasik 4,65 milyon haneye®?,
en iyimser olasilikla (hi¢ cakismanin olmadigi varsayimi ile) yapildiginda ise yaklasik 3,97 milyon
haneye®® heniiz fiber erisim saglanmadig goriilmektedir. (Cizelge-6)

Cizelge 6: Isletmecilere Ait Fiber Altyapinin Aym1 Hanede Bulunmasi Tahmini

Ikinci Grup Uglincii Grup Toplam (Cakigma yok)
Toplam Hane Sayist 5760 75 3.330.185 8.418.920
Erisilen hane sayisi Cakisma yok
(Cakisma yok) 1.465.492
Erisilen hane sayisi %100 ¢akisma
(%100 ¢akisma) 790.280
Koylerin Hane Sayisi 1.735.220 1.245.009 2.980.229
Erisim  Saglanmayan Cakisma Yok 3.973.199
f;?;’;ersszlrsi'c) Toplam: %100 Cakisma 4.648.411

11 Niifus ve hane bilgileri TUIK den alimugtir. Kanun degisikligi ile 2014 yilindan sonra kdy ve sehir merkezi ayirimin
olmamasi nedeniyle TUIK tarafindan buna yonelik istatistik yayinlanmamaktadir.

1294100 gakisma olmasi durumu, tiim isletmecilerin fiber altyapilariin ayni anda aym yerde bulunma durumu olarak
degerlendirildiginden, altyapisi en yaygin isletmeciye ait erigilen hane sayisi esas alinmustir.

13 Cakismanin olmamas: durumu, tiim isletmecilerin farkli hanelerde fiber altyapinin bulunmasi durumu olarak
degerlendirildiginde, isletmecilere ait erisilen hane sayilar1 ayr1 ayr1 toplanmak suretiyle hesaplanmistir.

20



Sekil 8: SEGE’ye Gore Illerin Simflandirilmasi 4
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142013 yilinda yaymlanan SEGE Esas Alinarak iller ikiserli Grup Halinde 3 sinifta toplanmustir.




Bu veriler 1s1ginda, iilkemizde genigsbantin gelistirilmesi i¢in genisbant altyapilarinin
yayginlagtirilmasina, sektorde rekabetin arttirilarak fiyatlarin diisiiriilmesine ve hizmetlerin
kullantminin arttirllmasina ihtiya¢ duyuldugu goriilmektedir. OECD ortalamasi ile iilkemizi
karsilastirdigimizda, tilkemizin sabit ve mobil genisbant yayginliginda ortalamalarin altinda
kaldig1 goriilmektedir. Ayrica, sabit internet teknolojilerinin durumuna bakildiginda kablo ve
fiber yaygmligmin yeterli olmadigi ve bolgeler arasinda ugurum oldugu goriilmektedir.
Ulkemizde halen pazarin bilyiik ¢ogunlugu xDSL hizmetinden olusmaktadir. Bu nedenle,
gelecegin teknolojisi olan fiberin iilke ¢apinda yayginlastirilabilmesi igin altyapiya yapilacak
yatirimlarin kolaylastirilmasina ve talebin canlandirilmasina iliskin tedbirlerin alinmasi
gerektigi gorilmektedir.
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3. ULKEMIZDE GENISBANTIN GELISTIiRILMESINE YONELIK YAPILAN
CALISMALAR

3.1. Sabit Genisbanta Yonelik Mevcut Diizenlemeler ve Projeler

3.1.1. Gecis Hakkina lliskin Diizenlemeler

5809 sayil1 Elektronik Haberlesme Kanunu ile 655 sayili Ulagtirma, Denizcilik ve Haberlesme

Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname ¢ercevesinde gegis

hakkina iligkin diizenlemeler UDHB tarafindan gergeklestirilmistir. Bu kapsamda, gecis

hakkina iligskin “Sabit ve Mobil Haberlesme Altyapisi veya Sebekelerinde Kullanilan Her Tiirlii

Kablo ve Benzeri Gerecin Tasinmazlardan Gegirilmesine Iliskin Yonetmelik” (Gegis Hakki

Yonetmeligi) 2012 yilinda yiirtirliige konmustur. Gegis Hakki Yonetmeligiyle;

e Sabit ve mobil haberlesme altyapis1 veya sebekelerinde kullanilan her tiirlii kablo ve
benzeri gerecin taginmazlardan gecirilmesine iligskin usul ve esaslar belirlenmistir.

e Birgok gecis hakki saglayicinin uyguladigi farkli gegis hakki fiyat seviyeleri yerine
standart bir tarife belirlenmistir.

e Tesis paylasimina Oncelik verilerek kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi
amaclanmustir.

e Denetim siireci tanimlanarak gecis hakki kapsamindaki is ve islemlerin kontrol edilmesi
saglanmistir.

e Elektronik Haberlesme Altyap: Bilgi Sistemi’nin (EHABS) kurularak, isletmecilere ait
elektronik haberlesme altyap1 bilgilerinin tek bir veritabaninda toplanmasi, gecis hakki
basvuru ve siireglerinin takip edilmesi ve toplanan verilerin strateji ve politika
belirlemede kullanilmasi1 amaclanmastir.

e Isletmecinin en az kendi ihtiyacin1 karsilayan altyap:r kadar ilave altyapiyr diger
isletmeciler i¢in de kurmasi zorunlulugu getirilerek miikerrer kazi yapilmasinin
onlenmesi amaglanmustir.

Ayrica, 16.05.2013 tarihinde yayimlanan Gegis Hakki Yonetmeliginin Uygulanmas1 Hakkinda
Usul ve Esaslarla isletmeciler tarafindan tesis edilmek istenen elektronik haberlesme altyapisi
ve/veya sebekesine iligkin gecis hakki kullanim onaymin alinmasi ve gecis hakkinin
kullanilmasina iliskin Yonetmeligin uygulama detaylar1 diizenlenmistir. Uygulamada yasanan
bazi sikintilarin ortadan kaldirilmasini teminen 20.08.2014 tarihinde usul ve esaslarda
degisiklik yapilmistir. S6z konusu usul ve esaslarla;

e Tesis paylasimi yapan isletmeciden gecis hakki {icreti alinmamasi diizenlenerek tesis
paylasimi tesvik edilmistir.

¢ Kullanim onay1 bagvurusunun ne sekilde yapilacagi diizenlenerek kullanim onayi siireci
netlestirilmistir.

e Abone baglantilarinin zamaninda yapilabilmesi i¢cin 400 m ve altindaki miisteri baglanti
giizergahlar1 kullanim onaymdan muaf tutulmustur.

e Tesis paylasimimni kolaylastirmak amaciyla diizenlenen Yonetmeligin 7°nci maddesi
uyarinca diger isletmecilerin kullanimi i¢in kurdurulan altyapinin, mevcut isletmeci
veya gecis hakki saglayicisi tarafindan bagka amaclarla kullanilmasi engellenmistir.

e Isletmecilerin UDHB’ye kullanim onay1 basvurusu yapabilmesi igin tesis paylasiminin
miimkiin olmadiginin belgelenmesi hususunda altyapis1 mevcut olan isletmecilere tesis
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paylasimi basvurusunda bulunduktan sonra, hangi durumlarda tesis paylagiminin
miimkiin olmadigini belgelemis sayilacagi ve bu durumda isletmecinin UDHB’ye hangi
belgeleri sunacagi belirlenmistir.

3.1.2. Tesis Paylasimina Iliskin Diizenlemeler

Tesis paylagimina iliskin hiikiimler iilkemiz elektronik haberlesme mevzuatina ilk olarak 2003
yilinda yayimlanan bir teblig ile girmistir. Tiirk Telekom’un s6z konusu hizmeti sunumuna
iliskin yiikiimliiliklerini ihtiva eden dokiimanlar 2009 yilinda yiriirlige konmustur.
Miiteakiben, Gegis Hakki Yonetmeligi ile gecis hakkinin kullaniminin onayi i¢in isletmecilerin
gecis hakki talep edilen gilizergahta tesis paylasiminin miimkiin olmadigin1 belgelemesi
zorunlulugu getirilmis ve bu giizergah i¢in Oncelikle tesis paylasimina iliskin mevzuat
hiikiimlerinin uygulanacag belirtilmistir.

Bu kapsamda, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulunun 12/04/2013 tarihli ve 2013/DK-
ETD/187 sayili “Tesis Paylagimi Yikiimliiliigli ve Uygulamasi” bashikli Karari ile sabit
elektronik haberlesme altyapisi kurmaya ve isletmeye yetkili tiim isletmeciler, ilgili haberlesme
altyapt ve sebekesinde (boru, kanal, goz, vb.) 01/09/2013 tarihi itibariyla tesis paylasimi
yiikiimliiliigline tabi kilinmustir.

Ayrica, soz konusu “Tesis Paylasimi Yikiimliiliigi ve Uygulamasi”nda “Tiirk Telekom
Referans Tesis Paylasimi ve Aydinlatilmamis Fiber Teklifi’nde giizergahin tamaminin degil de
pargali paylasimin miimkiin olmasi halinde veya spesifik gilizergah talebinin saglanamamasi
halinde isletmecilerin ge¢is hakkina yonlendirilmesi gibi bazi giincellemeler 2015 yilinda
yapilmistir.

Bu ¢ergevede, Tesis paylasimi talebinde bulunulan isletmeciler, kendilerine iletilen talepleri
belirlenmis olan usul ve esaslar dogrultusunda degerlendirerek sonuglandirmaktadirlar.

3.1.3. Referans Tesis Paylasimi ve Aydinlatilmamus Fiber Teklifinin Onaylanmasi
12/04/2013 tarih ve 2013/DK-SRD/188 sayili Kurul Karariyla; Tiirk Telekom, Toptan Fiziksel
Sebeke Altyapisina Erisim Pazarinda etkin piyasa giicline sahip isletmeci olarak belirlenmis
olup, ilgili pazar kapsaminda fiziksel altyap1 unsurlarina erisim saglama ve fiziksel altyap1
unsurlarina erisimin miimkiin olmamasi ve talep edilen giizergahta tesis paylasimina uygun
bagska bir isletmeci altyapisinin bulunmamasi halinde, eve veya binaya kadarki erisim hattinda
fiber optik kablonun kullanilmas1 durumlar1 hari¢ olmak iizere, aydinlatilmamis fibere erigim
saglama yiikiimliliiklerine tabi kilimmistir. Bu kapsamda, isletmecilerin dogrudan abonelere
erisim saglama veya arabaglanti, veri akis erisimi, yerel aga ayristirilmis erisim ve kismi kiralik
devre hizmetleri kapsaminda Tiirk Telekom santral binalarinda teslim aldiklari trafigi kendi
varlik noktalarina tasima (backhaul) amaciyla Tiirk Telekom’un yer alt1 veya havai tesislerini
(g0z, kanal, boru, direk menhol vb.) kullanmalarini ifade eden tesis paylasimi ve haberlesmeye
elverigli olan ancak her iki ucunda aktif sistem bulunmayan fiber optik kablolarin talep eden
isletmecilere kiralanmasini ifade eden aydinlatilmamis fiber hizmetine iliskin usul, esas ve
ticretler “Tiirk Telekom Referans Tesis Paylasimi ve Aydinlatilmamis Fiber Teklifi” olarak ayri
bir referans teklif kapsaminda ele alinmaktadir.
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Bahse konu referans teklif kapsaminda, isletmecilere Tirk Telekom’dan hizmet satin
alabilmelerinin yani1 sira kablo bakim ve onarim islerini kendilerinin yapabilmeleri saglanmig
ve sunulan hizmetlere iligkin hizmet seviyesi taahhiitleri belitlenmistir. Ote yandan, yer etiit
hizmeti karsiliginda isletmecilerden metre basina talep edilen iicretlerde %80 seviyesinde, yer
alt1 tesisi kullanim ticretlerinde %10 seviyesinde indirim yapilmis, ayrica kablo bakim ve
isletme ticreti referans teklif kapsamindan ¢ikarilmistir. Yapilan licret revizeleri ile altyapi talep
eden isletmecilerin tesis paylasimi kaynakli maliyetlerini %90’lara varacak seviyelerde
diistirebilmelerine imkan saglanmigtir. Ayrica, bir ucu Tiirk Telekom santral binasinda veya
abone lokasyonunda sonlanan tesis paylasimi taleplerinde isletmecinin kablo baglantisi
yapmast i¢in Tiirk Telekom santral binasi veya abone binasi 6niinde yeni bir baglanti menholii
kurmas1 zorunlulugu kaldirilarak isletmeciler i¢in maliyet tasarrufu saglanmis ve belediyeler
nezdinde kars1 karsiya kaldiklar biirokratik yiik hafifletilmistir.

3.1.4. Elektronik Haberlesme Altyapisina iliskin Yer Alt1 Tesisleri Referans Dokiimani
Isletmeciler tarafindan gecis hakki kullanimi kapsaminda tesis edilecek altyapiya ait herhangi
bir standart bulunmamaktaydi. Bu nedenle, her isletmeci elektronik haberlesme altyapisina
iligkin asgari sartlar1 kendi belirledigi standartlar ¢ergevesinde yerine getirmekteydi. Ayrica,
gecis hakki kullanim izni alan isletmecinin, kendi ihtiyaci yaninda diger isletmecilerin
kullanim1 i¢in kurdugu yer alt1 tesislerinin belirli standartlara uygun hazirlanmamasi, diger
isletmecilerin bu tesisleri kullanmasini zorlastirmaktadir.

Bu cercevede, elektronik haberlesme altyapisina iligkin yer alti tesisleri asgari sartlarinin
belirlenmesi, isletmecilerin birbirlerinin alt yapisin1 daha rahat kullanmalarini, fiber optik alt
yapist gibi yeni tesis edilecek altyapilarin daha hizli ve diisiik maliyetle yayginlagsmasini
saglamak amaciyla “Elektronik Haberlesme Altyapisina Iliskin Yer Alt1 Tesisleri Referans
Dokiimani” yiiriirliige konmustur. Bu dokiiman ile erisim sebekesinde kullanilacak;

e Elektronik haberlesme hatlarinin yeraltindan ¢ekilmesi, eklenmesi,

e Her tiirlii zeminin el ve makine ile belirtilen dl¢iilerde kazilmasi,

e Kablo muhafaza borular tesis edilmesi,

e Menhol, ek odasi, galeri ve benzeri yapilarin olusturulmasina
iliskin standartlar belirlenmistir.

Ayrica, isletmecilerin bu dokiimanda belirtilen hususlara uymasi konusunda yiikiimlii tutulmasi
saglanmistir. Bu dokiimanin giincellenmesi ¢alismalar1 devam etmektedir.

3.1.5. Fiber Muafiyetine fliskin Kurul Karar

03.10.2011 tarihli ve 2011/DK-10/511 sayil Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulu Karari ile;
elektronik haberlesme sektoriinde, yeni yatirimlarin, teknoloji gelisiminin ve {iretiminin
Ozendirilmesi ile bu kapsamda yeni gelismekte olan fiber internet erisimi hizmetlerinin
yayginlagsmasinin tesviki ve altyap1 eksenli rekabetin gelismesini teminen;

e Bes (5) yil boyunca (03.10.2016 tarihine kadar) veya fiber internet abonelerinin sabit
genigbant aboneleri i¢indeki oraninin %25’ine ulasana kadar fiber erisim hizmetlerinin
(eve/binaya kadar fiber) pazar analizi siirecine dahil edilmemesi,
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e Tiirk Telekom’un, 24.08.2010 tarih ve 809 sayili yazisinda yer alan; fiber altyapi
iizerinden ISS’lere toptan olarak esit sartlarda ve ayrim gézetmeksizin al-sat ve veri akis
erisimi (VAE) sunulmasi ile sunacagi hizmetlere iliskin VAE ve Al-Sat toptan fiber
internet tarifelerinin yiriirliige girmesinden dnce BTK’ya sunulmasi hususlarina riayet
etmesi

hususlarinda diizenleme yapilmustir.

Ayrica, s6z konusu yiikiimliiliiklere iligkin bazi hususlarda belirliligin saglanmasi amaciyla
2012 yilinda alinan kararla;

e Bakir erisim sebekesinin fibere doniistiirildiigii yerlerde; Tiirk Telekom’un toptan
seviyede sagladigt xDSL yeniden satis ve xDSL IP/ATM seviyesinde VAE
hizmetlerinin sunulmasma iliskin isletmecilerin mer’i mevzuat ile sakli haklarinin
devam ettigi,

e Tiirk Telekom’un, s6z konusu haklardan yararlanan isletmecilerin hak kaybina
ugramamast i¢in gerekli tedbirleri almakla yiikiimli oldugu,

e 03.10.2011 tarih ve 2011/DK-10/511 sayili Kurul Kararindaki %25 oranimnin
hesaplanmasinda, F/O tesisati ile eve/binaya kadar altyap1 kurulmasi suretiyle hizmet
sunulan tiim sabit genigbant internet abonelerinin dikkate alindig1

hususlarinda diizenleme yapilmistir.

S6z konusu diizenlemeler neticesinde, fiber abone sayisinda son ii¢ yilda onemli bir artig
gbzlemlendigi degerlendirilmektedir.

3.1.6. Bina I¢i Elektronik Haberlesme Tesisatina Iliskin Teknik Sartname

Bina i¢i elektronik haberlesme tesisat1 konusunda halihazirda, ETKB’nca hazirlanan “Elektrik
I¢ Tesisleri Yonetmeligi” ve CSB’nca hazirlanan “Yap: Denetim Uygulama Yonetmeligi”
uyarinca Tiirk Telekom tarafindan hazirlanan Bina I¢i Telefon Tesisat1 Teknik Sartnamesi’ne
uygunluk aranmaktadir. Ancak zaman iginde saglanan rekabet ortami sonucu farkli
isletmecilerin bina i¢i elektronik haberlesme altyapisini kullanmak istemeleri ve erisim
yontemlerinin kablo TV, fiber optik altyapisi, ethernet gibi ¢esitlenmesi sonucu séz konusu
sartname yetersiz hale gelmistir. Bu da maliyeti artirmakta, yatirimlari yavaglatmakta ve
altyapmin gelisimine engel olmaktadir. Ayrica farkli kablo tiirleri i¢in binalarin estetigi ile
statigine zarar verecek sekilde kablo kanaletleri tesis edilmesi, glivenli olmayan sekilde asansor
boslugundan kablolar gecirilmesi ya da bina disarisindan estetigi bozacak sekilde kablolama
yapilmasi gibi birtakim sorunlara sebep olmaktadir.

Bu nedenle, “Bina I¢i Elektronik Haberlesme Tesisati Teknik Sartnamesi” hazirlanmistir. Bu
sartname, agagidaki hususlarda yenilikler getirmektedir:

e Mevcut sartnamede telefon tesisati i¢in sadece iki ¢ift bakir kablo ongoriiliirken, yeni
sartnameyle fiber optik, ethernet, uydu anten ve kablo TV kablolar1 daire i¢i prizlere
kadar dikey saft (kablo bacas1 gibi) vasitasiyla tesis edilebilecektir. Bu saft vasitasiyla
isletmeciler istedikleri kabloyu saftin igerisinden binaya zarar vermeden, daha diisiik
maliyetler ile tesis edilebilecektir. Ancak, yeni sartnamede daireye/eve kadar fiber
altyap1 kurulumu zorunlu tutulmamaktadir.
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e Mevcut sartnamede kablolu haberlesme hizmeti veren bir isletmeci bir site veya binaya
hizmet verdigi zaman, diger isletmeciler altyap1 yetersizligi nedeniyle o site veya binaya
hizmet verememektedir. Yeni sartname ile birlikte bu ortadan kalkacak ve bina
icerisinde de rekabet ortami saglanacaktir.

¢ Yeni sartname ile birlikte daire i¢erisinde sigorta panosuna benzer daire i¢i zayif akim
panosu bulundurulacaktir. Boylelikle bu panodan dairedeki tiim odalara yildiz baglanti
ile dagitim yapilabilecek, kullanicilar istedikleri herhangi bir odadan internet, telefon,
kablo TV ya da uydu antenine erisim saglayabileceklerdir.

e Yeni sartname ile birlikte binalarin en alt katina isletmecilerin dagitim kutularini
koyabilecekleri yeterli sartlar1 tasiyan bir sistem odasi/bina giris panosu kurulacaktir.
Boylelikle daha diizenli bir dagitim yapilabilecek ve bina girisindeki goriinti kirliligi
Onlenecektir.

e Yeni sartname ile birlikte site gibi yapilarda, bir binanin sitedeki diger binalardan en az
biri ile baglantis1 saglanacaktir. Boylelikle igletmeciler bir binaya yerlestirecekleri bir
cihaz1 diger binalarda da kullanabilecekler ve bu da maliyetlerin diigmesini ve
yatirimlarin artmasini saglayacaktir.

Bu Sartnamenin ilgili mevzuatta dikkate alinmasi amaciyla, UDHB tarafindan CSB ve
ETKB’na sartname iletilmis olup ilgili mevzuatta degisiklik ¢alismalari devam etmektedir.

3.1.7. Elektronik Haberlesme Altyapis1i Olmayan Yerlesim Yerlerine Sabit Telefon
Atyapis1 Kurulmasi Projesi

UDHB tarafindan evrensel hizmet kapsaminda yiiriitiilen bu proje ile Tiirkiye genelinde sabit
telefon ve internet alt yapisi olmayan kdy mezra ve benzeri yerlesim yerlerine sabit telefon ve
internet hizmeti verilmesi amaglanmistir. Projenin 1.faz ¢aligmalar1 kapsaminda 2010 yilinda
s0zlesme imzalanmis ve buna gore 2014 yilsonuna kadar 1.529 yerlesim yeri kapsama altina
alinmistir. Ayrica, projenin 2.faz ¢aligmalari kapsaminda 27.08.2014 tarihinde imzalanan ek
sozlesmeyle yaklasik 600 yerlesim yeri ve askeri birlige altyap1 kurulmasi planlanmaktadir. Bu
yerlere kurulum ¢aligmalar1 devam etmekte olup, 2017 Mart ay1 sonu itibariyla 385 adet karakol
ve 144 adet yerlesim yeri kapsama altina alinmistir.

3.1.8. Internet Altyapist Olmayan Okullara Altyapi Kurulmasi ve FATTH Projeleri
Ulkemizde sayisal ugurumun giderilmesi amaciyla, isletmeciler tarafindan yiiksek maliyet
nedeniyle gidilemeyen, niifus yogunlugunun az oldugu 6zellikle de kirsal kesimlerde, UDHB
tarafindan yiirlitiilen projeler kapsaminda internet erisimi olmayan 10.201 okula ADSL ve
Uydu teknolojisi ile genigsbant internet erisimi saglanmistir.

Ayrica, FATIH Projesi kapsaminda da okullara bilgi teknolojisi araglar1 saglanarak genigbant
internetin  biitlin  dersliklere ulagtirllmasi, derslere ait e-igeriklerin  gelistirilerek
yayginlastirilmast ve iilke genelinde sosyo-ekonomik acidan Ogrenciler arasinda firsat
esitliginin saglanmasi amaclanmaktadir.

Bu proje ile Tiirkiye’deki tiim orta 6gretim okullarindaki 45.653 adet okul ve 432.288 dersligin
Etkilesimli Tahta, yazici ile donatilmasi ve Ogrencilere El Bilgisayar1 (Tablet) verilmesi
hedeflenmistir. Etkilesimli tahta ve yazicilarin temin edilmesi ve kurdurulmasi UDHB
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tarafindan, el bilgisayar1 ve egitim iceriklerinin temini ise MEB tarafindan yapilmaktadir. Eyliil
2016 itibartyla MEB’e bagli okullara 45.653 ¢ok fonksiyonlu A3/A4 yazict ve 432.288
etkilesimli tahta kurulumlar1 tamamlanmaistir.

3.1.9. Kablosuz internet Erisim Noktalar1 Kurulmasi Projesi

KOP, DOKAP, GAP ve DAP Eylem Planlar1 (2014-2018) kapsaminda, internet kullanim
oranlarinin ¢esitli nedenlerden dolay1 diisiik oldugu bolgede yerel yonetimlerin belirleyecegi
yogunlugun yiiksek oldugu meydan, park, kiiltiir merkezi, miize ve diger noktalarda iicretsiz
kablosuz internet erisim noktalar1 kurulmas1 UDHB tarafindan planlanmaktadir.

3.1.10. Sabit Genisbant Internet Penetrasyon Projesi

Sabit genigbant internet kullaniminin arttirilmas1 amaciyla UDHB tarafindan “Sabit Genigbant
Internet Penetrasyon Projesi” 2017 yilinda hazirlanmistir. Bu projeyle, bugiine kadar internet
hizmeti almayan veya en az {i¢ ay once internet hizmetini iptal etmis olan yaklasik 2 milyon
haneye makul {icretlerle sabit genisbant internet saglanmasi hedeflenmistir. Proje kapsaminda,
isletmecilerce hazirlanan sabit genigbant kampanyalarina destek olunmaktadir.

3.2. Mobil Genisbanta Yonelik Mevcut Diizenlemeler ve Projeler

3.2.1. IMT-2000/UMTS (3G) Altyapilarina Yonelik Diizenlemeler

UDHB tarafindan belirlenen strateji ve politika dogrultusunda; “IMT-2000/UMTS
Altyapilarmin  Kurulmasi ve Isletilmesi Ile Hizmetlerinin Sunulmasma Iliskin Imtiyaz
Sozlesmeleri” kapsaminda, 30/04/2009 tarihinden itibaren 20 yil siire ile BTK tarafindan
yetkilendirilmislerdir. Bu yetkilendirmelerle, isletmecilere 2100 MHz frekans bandinda toplam
105 MHz frekans kaynag tahsis edilmistir.

S6z konusu yetkilendirme kapsaminda isletmeciler, s6zlesmenin imzalanmasin1 miiteakip; ii¢
yil igerisinde biiyliksehir belediyeleri sinirlar iginde kalan niifusu, alt1 y1l i¢inde tiim il ve ilge
belediye smirlar i¢inde kalan niifusu, sekiz yil iginde niifusu 5000’in iizerinde olan tiim
yerlesim alanlar1 i¢inde kalan niifusu, on yil i¢inde niifusu 1000’in iizerinde olan tiim yerlesim
alanlar1 i¢inde kalan niifusu kapsama alani i¢ine almakla yiikiimlii kilinmislardir.

3G hizmetlerinin verilmesiyle birlikte mobil sebekeler {izerinden genigsbant hizmetlerinin
sunumuna imkan verilmis, vatandaslarin mobil cihazlar ile internete erisimi daha da
kolaylastirilmis ve hizlandirilmastir.

3.2.2. IMT-Advanced (4,5G) Altyapilarina Yonelik Diizenlemeler

Mobil genisbant teknolojilerinde en son teknoloji olan IMT-Advanced hizmetlerinin iilkemizde
de sunulabilmesini teminen UDHB strateji ve politikalar1 ¢ergevesinde IMT Yetkilendirme
Thalesi, BTK tarafindan 26 Agustos 2015 tarihinde gergeklestirilmistir. Thaleyi kazanan mobil
isletmecilere, Sayis1 Smirlandirilmig Kullanim Hakki Yetki Belgesi 27 Ekim 2015 tarihinde
verilmek suretiyle, IMT hizmetleri sunmak iizere 30/04/2029 tarihine kadar
yetkilendirilmislerdir. Bu yetkilendirmelerle, isletmecilere 800, 900, 1800, 2100 ve 2600 MHz
frekans bantlarinda toplam 365,4 MHz frekans kaynagi tahsis edilmistir.
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4,5G ‘de teknoloji tarafsiz bir yetkilendirme yapilmis ve isletmecilere teknoloji kullaniminda
esneklik saglanmistir. Yapilan diizenlemeler ile isletmecilerin gelismekte olan teknolojileri ve
ozellikle 5G gibi daha yeni teknolojileri herhangi bir izin alma geregi olmaksizin
kullanmalarinin ve sebeke planlamalarini daha esnek bir sekilde yapabilmelerinin saglanmasi
amaglanmis, diger bir ifade ile isletmeciler diinya ile eszamanli olarak 5G de dahil yeni
teknolojilerin vatandaglarimizin hizmetine sunulabilmesi imkanina sahip olmuslardir.

Ayrica, 4,5G igin tahsis edilen frekanslarin 2G ve 3G Imtiyaz Sozlesmeleri kapsaminda da
kullanilabilmesinin &nii acilmistir. 2G Imtiyaz Sézlesmeleri kapsaminda daha &nce
isletmecilere 900 MHz ve 1800 MHz bantlarinda tahsis edilmis olan frekanslarin 2G Imtiyaz
Sozlesmeleri yiirtirlikkte bulundugu siirece 3G ve 4,5G hizmetleri kapsaminda da kullanimina
imkan verilmistir. Ilaveten, 3G Imtiyaz Sézlesmeleri kapsaminda 2100 MHz frekans bandinda
isletmecilere tahsisli olan frekanslarin da, 3G Imtiyaz Sozlesmeleri yiiriirliikkte bulundugu
stirece 4,5G hizmetleri kapsaminda da kullanimina imkan verilmistir. Bu kapsamda, 2G ve 3G
Imtiyaz Sozlesmeleri 2015 yilinda yeniden imzalanmistir. Bu sayede isletmeciler, yeni
teknolojilere sebekelerini en hizli ve verimli bir sekilde adapte edebilecek, yeni teknolojilerin
imkanlarin1 optimum sekilde kullanarak tiiketicilere daha hizli ve kaliteli hizmetler
sunabilecektir.

4,5G yetkilendirmesiyle isletmecilerin halihazirda 3G kapsamindaki Ar-Ge merkezlerinde
nitelikli personel istihdam etme zorunlulugu 4,5G igin %50 oraninda arttirilarak ve
miihendislerin yaninda arastirmaci istihdamina da izin verilerek 750 kisiye ¢ikarilmistir.

Bununla birlikte, ilk defa 4,5G yetkilendirmesi ile isletmecilerin sebekeye iliskin yapmis
olduklar1 donanim ve yazilim gibi nitelikli yatirimlarinin, yetkilendirmeyi miiteakip ilk yil
%30 unu, ikinci y1l %40’ 11 ve liclincii ve devam eden yillarda ise %45 ini ilgili mevzuata gore
yerli mal1 belgesine sahip iirlinlerden karsilamasi yiikiimliligi getirilmistir. Bu ytikiimliiliik
ile yerli iirlin ve tiretime verilen 6nemin bir gostergesi olarak yerli iiretim yapan firmalarin
elektronik haberlesme sektoriine iliskin yerli iirlin gelistirme konusunda ¢ok daha fazla tesvik
edilmesi ve yerli {irlin ekosisteminin gelistirilmesinin saglanmas1 amaglanmistir. Getirilen bu
yeni yiikiimliiliikler ile hem {iilkemizin milli kaynaklarimin yurtdigina ¢ikmasimin Oniine
geemeyi hem de kendi imkanlarimizla elektronik haberlesme alaninda iilkemizin diinyada
tiretici pozisyonunda dnemli bir aktor olmasi hedeflenmektedir.

Yine, iilkemizde faaliyette bulunan KOBI niteligindeki firmalarin elektronik haberlesme
sektoriline iliskin nitelikli ileri teknoloji iirlinleri gelistirmelerini tesvik etmek amaciyla, 4,5G
hizmeti sunmak icin yetkilendirilen isletmecilere sebekeye iligkin donanim ve yazilim gibi
yatirimlariin en az %10’unun Tiirkiye’de {irlin veya sistem gelistirmek {izere kurulmus olan
KOBI niteligindeki tedarikgiler tarafindan Tiirkiye’de iiretilen {irinlerden saglama
yikiimliliigl getirilmistir.

Diger yandan, 4,5G hizmetinin tiiketicilere ulastirilabilmesini temin etmek amaciyla
isletmecilere onemli kapsama alami saglama yiikiimliiliikleri getirilmistir. Bu kapsamda
isletmecilerin 4,5G yetkilendirmesinden itibaren 8 yil igerisinde {ilkemiz niifusunun %95’ine
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4,5G hizmeti ulagtirmalart gerekmektedir. Ayrica yine yetkilendirmeyi miiteakip 3 yil
icerisinde otoyollar, hizl1 ve yiiksek hizli tren hatlari ile 1 kilometre uzunlugun tizerindeki tiim
tiinellerin en az %99y, 6 yil igerisinde boliinmiis karayollarinin en az %95°1 ve 10 yil igerisinde
konvansiyonel tren hatlarinin en az %90’ 1min kapsama alani igerisine alinmasi gerekmektedir.

Getirilen bu kapsama alan1 yiikiimliiliiklerine iliskin 3 isletmecinin ticari olarak karh
gormedikleri alanlarda hem miikerrer yatirnm yapilmasinin 6niine gegmek hem de kaynak
israfin1 6nlemek amaciyla boliinmiis karayollari, otoyol, tiinel kapsamalari, konvansiyonel tren
hatlar1, hizl1 ve yiiksek hizli tren hatlar1 ile niifusu 10 binin altinda olan yerlesim yerlerinde
kurulacak olan baz istasyonlarinin aktif sebeke paylasimi yapilarak kullanilmasi zorunlulugu
getirilmistir. Yani bu alanlarda tek bir baz istasyonu iizerinde 3 igletmeci ayn1 anda abonelerine
hizmet sunabilecektir. Diger alanlarda da isletmecilerin tesis paylasimi yapmalart tesvik
edilmistir.

S6z konusu yiikiimliiliiklerin isletmeciler tarafindan yerine getirilebilmesi i¢in en 6nemli unsur
olan frekans kaynaginin yeterince tahsis edilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu ¢ercevede,
mobil hizmetlerin sunumu amaciyla bugiine kadar tahsis edilmis olan 183,8 MHz frekans bandi,
4,5G yetkilendirmesiyle birlikte 549,2 MHz’e ¢ikarilmis ve mobil genisbant hizmetlerinin daha
hizli sunulmasi saglanmstir.

3.2.3. Mobil Kapsama Olmayan Yerlesim Yerlerine Mobil Genisbant Altyapisinin
Kurulmasi Projesi

Ulkemizde niifusu 500’{in altinda olan ve hic GSM kapsamasi olmayan yerlesim yerleri igin
Evrensel Hizmet Fonu destegiyle GSM kapsamasi saglanmasi planlanarak bu kapsamda
04/07/2011 tarith ve 27984 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 2011/1880 sayili Bakanlar
Kurulu Karari ile 2.128 adet yerlesim yeri belirlenmistir. Gegen siire zarfinda bazi1 kdylerde en
az bir i1sletmeci tarafindan kapsama saglanmasi tizerine bu say1 UDHB tarafindan 1.799 olarak
yeniden belirlenmistir. Evrensel Hizmet Fonu destegiyle GSM kapsamasi saglanmasi planlanan
s06z konusu yerlesim yerlerinde gerekli altyapinin kurulmasi ve isletilmesi amaciyla UDHB
tarafindan yapilan ihale neticesinde, “Mobil Kapsama Alan1 Bulunmayan Yerlesim Yerlerinde
Mobil Haberlesme Altyapisinin Kurulmas: ve Isletilmesi Soézlesmesi” 20/02/2013 tarihinde
imzalanmistir. Anilan sézlesme kapsamindaki 1.796 yerlesim yeri yaklasik 1.100 sahayla 2016
yil1 Subat ayinda kapsanmustir.

Mevcut ve yeni yerlere 4,5G teknolojisini de igeren genisbant mobil altyapinin gétiiriilmesi
amaciyla proje c¢aligmalart UDHB tarafindan halihazirda yiiriitiilmektedir. Calismalar
kapsaminda mevcut yerlesim yerlerine 4,5G altyapisinin gotiiriilmesi ve kirsalda belirlenecek
yeni yerlesim yerlerine ise hem GSM hem de 4,5G altyapisinin gotiiriilmesi planlanmaktadir.

Bu kapsamda, mevcut proje kapsaminda yer alan 1.799 adet yerlesim yerine mobil genisbant
internet hizmeti de ilave edilerek sebekenin isletilmesine devam edilmesi yoniinde ek sézlesme
2017 yilinda imzalanmis olup, mobil genisbant altyapisina iligkin kurulumlara baslanmistir.
Ayrica yeni gelen talepler sonucu olusturulan 1.472 adet yerlesim yerine de GSM ve mobil
genigbant internet gotiliriilmesi amaci ile yeni ihale 13/03/2017 tarihinde yapilmis olup, ihale
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siireci devam etmektedir. Ulkemizde milli/yerli olarak gelistirilen 4,5G baz istasyonlarmin
belirli oranda projede kullanilmasi planlanmaistir.

3.3. Engelli, Gazi ve Sehit Yakinlar ile Diisiik Gelirli ve Sosyal Destege Ihtiyac1 Olan
Gruplara Yonelik Mevcut Diizenlemeler

“Elektronik Haberlesme Sektoriinde Tiiketici Haklar1 Yonetmeligi’nde, gérme engelli

abonelerin abonelik sozlesmelerini ve faturalarini Braille Alfabesi ile diizenlenmis olarak ya da

sesli yanit sistemi (IVR) araciligiyla bilgilerin kendilerine sesli olarak okunmasi yoluyla

almalar1 saglanmigtir.

Ayrica, engelli kullanicilarin elektronik haberlesme hizmetlerinden yararlanabilmeleri igin
belirli avantajlar ve kolayliklar saglanabilmesi amaciyla, mobil isletmeciler ve belirli sayida
abonesi bulunan sabit telefon isletmecileri ile belirli sayida abonesi bulunan internet hizmeti
sunan isletmeciler tarafindan; engelli tiiketicilere yonelik makul 6l¢iide ekonomik avantajlar
ihtiva eden tarife ve kampanyalar sunulmasi, internet sitelerinin engelli abonelerin
yararlanabilecegi sekilde erisilebilirliginin saglanmasi, engelli mobil aboneler i¢in “Sesli
Konum Bilgisi” hizmetinin iicretsiz olarak sunulmasi, engelli mobil abonelerinin konum
bilgisinin, engelli abonenin talebi dogrultusunda asgari bir telefon numarasi tarafindan da
ticretsiz olarak Ogrenilebilmesinin saglanmasi, engelli mobil aboneler i¢in ses hizmetinden
bagimsiz olarak sadece veri paketi hizmeti sunulmasi, engellilere yonelik olarak sunulan tiim
hizmetlerin internet sayfasi lizerinde tek baslik altinda toplanarak engelli tiiketicilerin bilgiye
erisimlerinin kolaylastirilmasi gibi hususlarda 2014 yilinda diizenleme yapilmistir.

Bunlara ilave olarak, Tiirk Telekom tarafindan toptan seviyede sunulan XDSL ve fiber internet
rtinlerinde engellilere, gazilere, schit/gazi eslerine ve sehit/gazinin birinci dereceden
yakinlarina yonelik indirim yapilmstir.

3.4. Engellilere Yonelik Yiiriitiilen Projeler

3.4.1. Goren Goz Projesi

UDHB tarafindan evrensel hizmet kapsaminda yiiriitilen bu proje ile gérme engelli
vatandaslarimizin yasamini kolaylagtirmak, gitmek istedikleri yere ulagimini saglamak
amaciyla, korciil haritalar ve navigasyon programi sayesinde sesli olarak yol tarif edecek bir
cihazin alim1 ve dagitim1 amaglanmistir. 2011-2012 yillarinda projenin ilk asamasi olarak 5.000
adet Goren Goz cihazi alinmis ve ASPB’ye teslim edilmistir. Bu cihazlarin 7 ilde dagitimlar
yapilmistir. 2014 yilinda projenin ikinci asamasinda 19 ilde 5.000 adet Goren Go6z cihazi
alinmis ve ASPB’ye teslim edilmistir. Cihazlarin 19 ilde gérme engelli vatandaslarimiza
dagitimi tamamlanmaigtir.

Projenin iigiincli asamasinda 41 ilde daha yasayan gérme engelli vatandaslara dagitilmak {izere
Goren GOz cihazi alimi igin ihaleye ¢ikilmustir. Ihale degerlendirme siireci devam etmektedir.

3.4.2. Uciincii El Projesi

UDHB ile ASPB arasinda 20.11.2013 tarihinde imzalanan “Engelsiz Bilisim Projeleri Isbirligi
Protokolii” ile engelli vatandaslarin toplumsal yasam kalitesinin arttirilmasina yonelik olarak
haberlegsme alaninda uygun teknolojiler kullanilarak ihtiya¢ duyulan verilere ulasim ve
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erisiminin kolay hale getirilmesi ile sosyal haklar ve is imkanlarindan miimkiin olan en yiiksek
oranda faydalanmalar1 planlanmigtir. S6z konusu protokol kapsaminda yiiriitiilen “Ucgiincii EI”
projesiyle ellerini kullanamayan engellilerin bilgisayar kullanmalarinin = saglanmast
hedeflenmektedir. Bu proje kapsaminda temin edilen engelli erisebilirlik cihazi ve tablet
bilgisayarlarla ellerini kullanamayan engellilerin, bu cihazlarin tiim niteliklerini eksiksiz
kullanmalari, egitim ve istihdam alanlarinda firsat esitligi yakalamalar1 ve bilisim alaninda
engellerin kaldirilmasi amaglanmistir. Bu ¢ercevede, UDHB tarafindan 1.000 adet tablet
bilgisayar ve erigebilirlik cihazi temin edilerek 17.04.2015 tarihinde ASPB’ye teslim edilmistir.
ASPB hizmetin, etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in kendilerine teslim edilen
tirtinlerin oncelikle 6grencilere dagitilmasi amaciyla MEB’e teslim etmistir.

3.5. Diger Tarife ve Kampanyalar

2011 yilinda yiiriirlige konulan Fiber Muafiyetine iliskin diizenleme kapsaminda fiber internet
tarifeleri ve uygulanan kampanyalar Tiirk Telekom tarafindan BTK’ya sadece bilgi olarak
sunulmaktadir. Bu kapsamda, Tiirk Telekom tarafindan DSL’den fibere gecisi kolaylastiric
kampanyalar uygulamaya konulmustur.
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ULUSAL GENISBANT STRATEJISI VE EYLEM PLANI
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlig1 koordinasyonunda Kalkinma Bakanligi, Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu, Rekabet Kurumu, STK’lar ve ilgili sektdr temsilcileriyle
isbirligi icerisinde hazirlik ¢aligmalart yiiriitiilen UGSEP’nin, Kalkinma Bakanlig1 tarafindan
hazirlanan BTSEP ile uyumu gozetilmistir.

Ayrica, 11. Ulagtirma, Denizcilik ve Haberlesme Surasi kapsaminda hazirlanan Genisbant ve
Internet Raporu’ndaki genisbant ve internete iliskin 2023 yilina ait asagidaki hedeflerin dikkate
alinmasinin uygun olacagi degerlendirilmistir:

e Her eve genigbant erisimi (Her hane ve igyerine yeni nesil teknolojiler araciligiyla en az
100 Mbit/sn hizinda genisbant hizmetinin saglanmasi),

e Genigbant internet kullaniminin yayginlastirilmas: (16-74 yas araligindaki niifusun
%80’inin genisbant internet kullanmasi),

e Ulkemizin giiclii internet degisim noktalari ile bolgesel bir merkez ve gecis noktast
haline gelmesi,

e Mobil genigbant interneti tasiyacak altyapinin gelistirilmesi icin tedbirler alinmasi
(Mobil genigbant internetin hizl artis1 karsisinda, mobil genisbant altyapilarinin verimli
ve etkin kurulmasi ve/veya kullanilmasi i¢in ¢oziimler iiretilmesi).

Yukarida belirtilen hususlara ilave olarak iilkelerin genisbant strateji raporlari, Diinya Bilgi
Toplumu Zirvesi (WSIS- World Summit on the Information Society) sonug bildirgeleri, AB’nin
2020 hedefleri ve bu g¢er¢evedeki iilke uygulamalari, tilkemizin Hiikiimet Programlari, 10.
Kalkinma Plani, elektronik haberlesme mevzuati ve iilkemizdeki ilgili taraflarin goriisleri
UGSEP hazirlik ¢alismalarinda degerlendirilmistir.

Bu baglamda, UGSEP’nda asagidaki hususlar temel ilke olarak belirlenmistir:

e Ulke genelinde genisbant altyapisinin gelistirilmesi,

e Ulke genelinde fiber erisimin yaygimlastiriimasi,

e (Genisbant baglant1 kapasitesi ve hizinin arttirilmast,

o Rekabete dayali ve pazar gereklerine uygun sektorel gelismenin saglanmasi,
e Genisbant internet hizmetlerine yonelik talebin gelistirilmesi.

Ayrica yapilan toplantilarda giindeme gelen hususlar, gelen goriisler ile degerlendirmeler
dikkate alinmak suretiyle UGSEP’nda yer alacak stratejik amaglar, bu amaglar altindaki
eylemler ve eylemlere iliskin eylem adimlar1 belirlenmistir.

Bu kapsamda hazirlanan UGSEP, 3 stratejik amag¢ altinda yer alan 25 eylemden

olusmaktadir. Asagida yer alan Cizelge 7°de, UGSEP’nda yer alan stratejik amaglar ve her bir
stratejik amacin altindaki eylemler gosterilmektedir.
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Cizelge 7: Stratejik Amaclar ve Eylemler

Stratejik .
Genisbant Arzinin Olusturulmasi Sorumlu
Amac 1
1 Yeni Nesil Erisim Sebekelerinin Gelistirilmesi Amaciyla Pasif Altyapi UDHB
' Kurulumunun Kolaylastiriimasi
Genigbant Altyapilariin Ticari Olarak Yayginlagsmasmin Zor Oldugu
2. . et T . UDHB
Bolgelere Yonelik Finansal Destekleme Modeli Olusturulmasi
3. Kablo TV Altyapisinin Yayginlastirilmasi TURKSAT
4 Bina Igi Elektronik Haberlesme Altyapist Kurulumunun Zorunlu Hale CSB
) Getirilmesi
5. Gecis Hakki ve Tesis Paylagimi Mevzuatinin Giincellenmesi UDHB
6. Elektronik Haberlesme Altyapist Kurulumunun Kolaylastiriimasi UDHB
7. Spektrumun Etkin ve Verimli Kullanilmasi BTK
8. Genisbant Uydu Hizmetlerinin Yayginlastirilmasi BTK
Stratejik
) Genisbant Talebinin Olusturulmasi
Amac 2
9. Vergi ve Mali Yikiimliiliiklerin Azaltilmasi MB
10. OTT (Over-the-Top) Hizmetlerine Iliskin Tedbirlerin Alinmasi BTK
11 Engelliler, Diisiik Gelirliler ve Sosyal Destege Ihtiyaci Olan Gruplarin UDHB
) Genigbant Hizmetlerine Erigimlerinin Kolaylastiriimasi
Tiirkge Sayisal Icerigin ve Uygulamalarin Gelistirilmesi Igin Icerik ve
12. . . . MEB
Uygulama Gelistirme Alanlarinin Belirlenmesi
13. Internete Iliskin Kullanic1 Giiveninin Artirilmasi BTK
14. Bulut Bilisim Yayginhiginin Artirtlmasi UDHB
15 Makineler Arasi iletisim (M2M), Nesnelerin Interneti (IoT) ve Herseyin UDHB
) Interneti (IoE) Hizmetlerinin Yaygilastiriimasi
Stratejik . . .
Ama : 3 Hem Genisbant Arzinin Hem Talebinin Olusturulmasi
Telsiz Ruhsatname ve Kullanim Ucretleri ile Kullamm Hakk1 Ucretlerinin
16. R . . BTK
Gozden Gegirilmesi
17. Veri Merkezlerinin Desteklenmesi UDHB
18. Tiirkiye’de Giiglii Internet Degisim Noktalar1 (IDN) Olusturulmasi UDHB
19. Toptan Genisbant Erisim Pazarlarinda Rekabetin Arttirilmasi BTK
20. Bolgesel Bazda Diizenleme Yaklagimina Gegilmesi BTK
Elektronik Haberlesme Sektoriinde Yerli Uretim ve Ar-Ge Faaliyetlerinin
21. . BTK
Desteklenmesi
22. 5G ve Otesi Ar-Ge ve Standart Calismalarmin Yiiriitiilmesi UDHB
23. Akilli Kentler Programinin Gelistirilmesi CSB
24. Akilli Ulagim Sistemlerinin Gelistirilmesi UDHB
25. Ulusal Genigbant Stratejisi Hedeflerinin Takibi UDHB

Sonug olarak; belirlenen stratejik amag altinda yer alan eylemlerin hayata gegirilmesi ile
oncelikle Cizelge-8’de belirlenen 2020 ve 2023 yili genigbant hedeflerine ulasilabilecek ve bu
sayede nihai hedef olan “HER YERDEN, HERKESE GENISBANT” ana hedefine
varilacaktir.
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Cizelge 8: Genisbant Hedefleri

Hedefler 2016 | 2020 | 2023
Sabit Genigbant Abone Yogunlugu (%)™ 132 | 20 30
Mobil Genigbant Abone Yogunlugu (%)*® 64,8 80 100
Internet Kullanim Orani (%)% 61,2 | 70 80
Fiber Internet Abone Sayisi (milyon) 1,9 5 10
En az 100 Mbit/sn Hizda Genisbant Erisim Saglanabilecek Hane Oran1 (%) | 32 50 | 100%°
En az 1 Gbit/sn Hizda Genigbant Erigsim Saglanabilecek Hane Orani (%) - - 20

Diger taraftan, gegmis donem ¢eyrek donem egilimleri korundugunda 2020 ve 2023 yillar1 igin
fiber internet abone sayis1 ve genisbant internet erisimi saglanabilecek hane orani tahminleri ile
bunlara iliskin degerlendirmeler asagida yer almaktadir:

e 2020 ve 2023 villari icin fiber internet abonesi sayisi tahminleri:

Mevcut durumda yaklasik 1,9 milyon olan fiber internet abone sayisinin, gegmis donem
egilimleri korundugu varsayimi altinda, 2020 yili sonunda 3,3 milyona ve 2023 yilinda ise 4,3
milyona ulagmasi beklenmektedir. Yapilan hesaplamalar, Cizelge-9’da gosterilmistir.

Cizelge 9: Ceyrek Donemler itibariyla Fiber Abone Sayilar1 Tahmini (2017-2023)

Dénem | Fiber Abone | Déonem | Fiber Abone
2017-1 2.130.740| 2020-3 3.267.351
2017-2 2.211.926| 2020-4 3.348.538
2017-3 2.293.113| 2021-1 3.429.724
2017-4 2.374.299| 2021-2 3.510.911
2018-1 2.455.486 | 2021-3 3.592.097
2018-2 2.536.672| 2021-4 3.673.284
2018-3 2.617.859| 2022-1 3.754.470
2018-4 2.699.045| 2022-2 3.835.657
2019-1 2.780.232| 2022-3 3.916.843
2019-2 2.861.418| 2022-4 3.998.030
2019-3 2.942.605| 2023-1 4.079.216
2019-4 3.023.792( 2023-2 4.160.403
2020-1 3.104.978( 2023-3 4.241.589
2020-2 3.186.165 | 2023-4 4.322.776

15 BTK, 2016 4.Ceyrek Pazar Verileri, Sabit genisbant abone sayisinin niifusa orani.

18 BTK, 2016 4.Ceyrek Pazar Verileri Mobil genisbant abone sayisimin niifusa orani.

17 TUIK, 2016, Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi kapsaminda 16-74 yas araligidaki gruba
internet kullanim durumlart i¢in anketle yoneltilen sorulara verilen cevaplarin bu gruptaki niifusa orani.

18 BTK, En az 100 Mbit/sn hiz verilebilecek ve kurulu olan erigilen hane (homepass) sayilari isletmecilerden temin
edimis ve belli varsayimlar altinda hesaplanan toplam erigilen hane sayisinin toplam hane sayisina orani.(Aralik
2016)

19 UGSEP kapsamindaki tiim eylemlerin hayata gecirilmesiyle, iilkemizde 2023 yilina kadar kullanicilarin en az
100 Mbit/sn hizda genigbant erisimini talep eder hale gelecegi dikkate alinarak, 2023 yil1 i¢in “En az 100 Mbit/sn
Hizda Genisbant Erisim Saglanabilecek Hane Orani” hedefi %100 olarak belirlenmistir. Bu hedefin 2023 yili
gergeklesme durumu izlenirken 4,5G ve G6tesi mobil sebekelerin {ilke genelindeki kapsama durumu da dikkate
almacaktir. S6z konusu hedef; kullanicilarin hiz talepleri, kirsal kesim ihtiyaclar1 ve eylemlerin gergeklesme
durumu g6z 6ntinde bulundurularak UDHB tarafindan 2020 yil1 sonunda giincellenebilecektir.
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e 2020 ve 2023 willar1 icin en az 100 Mbit/sn hizlarda genisbant internet erisimi
saglanabilecek hane oranina iliskin tahminler:

Bugiin itibariyla 100 Mbit/sn ve lizerindeki genisbant internet erisiminin yaygin olarak fiber ve
kablo? teknoloji ile saglanmaktadir. Bu kapsamda, erisilen hane sayilarinda ayni haneye farkli
isletmecilerin erisim saglamasindan dolay1 belirli oranlarda g¢akigsma varsayimi dikkate
alindiginda, isletmecilerin eristigi hane sayis1 7 milyona ulagmaktadir. Gegmis donem erisilen
hane sayisindaki artig egilimleri korundugunda, 2020 y1l1 sonu erisilen hane sayisi 10,5 milyon
olarak tahmin edilmektedir. TUIK verilerine gore 2016 yili itibariyla 22,2 milyon olan ve
2020’de 24,4 milyona ¢ikmasi beklenen hane sayisi dikkate alindiginda, mevcut fiber gelisim
egiliminin devam etmesi halinde 2020 yilinda hanelerin %43 ’iine fiber erisim saglamak
miimkiin goriinmektedir.

Benzer ¢alisma 2023 yili i¢in yapildiginda, erigilen hane sayist 13,1 milyon olarak tahmin
edilmektedir. 2023 yil1 sonunda tahminen 26,1 milyon olmasi beklenen hane sayis1 dikkate
alindiginda hanelerin, %50’Sine fiber erisim saglanmasi olast goriinmektedir. Yapilan
hesaplamalar, Cizelge-10’da gosterilmistir.

Cizelge 10: Cakisma Varsayimyla Toplam Erisilen Hane Sayis1 Tahmini (2017-2023)

Donem Erisilen Hane Sayisi Donem Erisilen Hane Sayisi
2017-1 7.113.587 2020-3 10.235.824
2017-2 7.336.604 2020-4 10.458.840
2017-3 7.559.621 2021-1 10.681.857
2017-4 7.782.638 2021-2 10.904.874
2018-1 8.005.655 2021-3 11.127.891
2018-2 8.228.671 2021-4 11.350.908
2018-3 8.451.688 2022-1 11.573.925
2018-4 8.674.705 2022-2 11.796.942
2019-1 8.897.722 2022-3 12.019.959
2019-2 9.120.739 2022-4 12.242.976
2019-3 9.343.756 2023-1 12.465.993
2019-4 9.566.773 2023-2 12.689.010
2020-1 9.789.790 2023-3 12.912.026
2020-2 10.012.807 2023-4 13.135.043

Bu kapsamda, ge¢mis donem egilimlerine gore 2020 yilinda 3,1 milyon olmas1 6ngoriilen fiber
abone sayisinin, hedeflenen rakam olan 5 milyona ulasabilmesi i¢in, bu plan déneminde
belirlenecek finansal destekleme modeli dikkate alinarak hane basina yaklagik 1.600 TL masraf
ile asgari 3 milyar TL yatirim yapilmasi 6ngoriilmektedir.

2 DocSis 3.0 ve iizeri standartlarda kablo teknolojisi kullanilarak 100 Mbit/sn hizinda hizmet sunulabilmektedir.
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STRATEJIK AMAC 1. GENISBANT ARZININ OLUSTURULMASI

Giliniimiizde genisbant sebekelerin ve bu sebekeler lizerinden verilen hizmetlerin giderek
hayatimizin her alanina girmeye baslamis olmasi nedeniyle genisbantin sadece elektronik
haberlesme sektorii icin degil diger tiim sektorler i¢in Onemli bir girdi haline geldigi
goriilmektedir. Ozellikle son yillarda yiiksek hizli fiber sebekelerin yaygin olarak tesis edilmesi,
tilkelerin ekonomik anlamda biiytikliik ve gelismislik seviyeleri agisindan bir gosterge olarak
kabul edilmektedir. Bu kapsamda, yeni nesil erisim altyap: yatirimlariin arttirilmasi konusu
birgok iilke tarafindan politika olarak benimsenmistir. Yeni nesil erigim altyapilar1 sadece sabit
genigbant hizmetleri i¢in degil ayn1 zamanda mobil hizmetler i¢in de vazgecilmez duruma
gelmistir. Zira mobil altyapilar iizerinden talep edilen kapasite miktar1 da her gecen giin artis
gostermekte olup, bu talebin karsilanabilmesi i¢in baz istasyonlarma da yeni nesil erisim
altyapilar tizerinden yiiksek kapasitede erisilebilir olmas1 6nem arz etmektedir.

Mevcut pazar verileri, tilkemizde de veri ve hiz ihtiyacinin giderek artmakta oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu ihtiyacin karsilanmasi i¢in yaygin ve yiiksek kapasiteye sahip genigbant
altyapilarin tesis edilmesi 6nem kazanmaktadir. Bu kapsamda, iilkemizde sayisal ekonominin
yaratilmasi, siirdiiriilebilir ekonomik ve sosyal faydalar saglanabilmesi i¢in genisbant
altyapilarina yonelik yatirimlarin hizlandirilmast 6nem tasimaktadir. Tiirkiye’nin 2023
hedeflerine ulasabilmesi i¢in genisbant yatirimlarini hizlandiracak ve iilkemizde genisbant
altyapilarin1 yaygin hale getirecek asagidaki strateji ve politikalara ihtiyag duyulmaktadir:

1. Genisbant altyapisinin olmadig1 ve ticari olarak hizmet gotiiriilmesi zor olan yerlerde
sabit ve mobil genisbant altyap: yatirnmlarinin desteklenmesi amaciyla bu bolgelere
yonelik finansal destekleme modelleri (tesvik ve yatirim modelleri) olusturulacaktir.
S6z konusu destekleme modellerinin hayata gecirilmesi i¢in mevzuat diizenlemeleri
yapilacaktir.

2. Tum tlke genelinde altyapiya dayali rekabetin artmasini ve vatandasa sunulan erigim
teknolojilerinin ¢esitlenmesini saglamak amaciyla genisbant kablo altyapisinin 2023
yilina kadar 81 ile yayginlastirilmasina yonelik yatirimlar yapilacaktir.

3. Genisbant erisim sebekelerinde (fiber, kablo, IMT vb.) pasif altyap: kurulumunun daha
hizli, kolay ve makul {icretlerle yapilmas1 amaciyla diizenlemeler yapilacak ve tedbirler
alinacaktir. Bu kapsamda, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmas1 amaciyla
karayollar1, demiryollari, boru hatlari, belediyeler vb. mevcut kamu altyapilarinin
isletmecilere hizmet verecek sekilde kullandirilmasina ve paylasima agilmasina yonelik
gerekli mevzuat olusturulacaktir.

4. Genigbant altyap1 kurulumunun kolaylastirilmas1 amaciyla belediye, imar, mera, gecis
hakki ve tesis paylasimi mevzuatinda gerekli degisiklikler yapilacaktir. Gegis hakkina,
tesis paylagimina ve baz istasyonlarin kurulumuna iliskin i ve islemlerin birlikte
diisiniilerek karar mekanizmalarinin tek elden yiiriitilmesi ve bu konularda
belirlenecek usul ve esaslara iliskin UDHB’nin karar vermesi saglanacaktir.

5. Genigbant altyapilarinin artan frekans ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla spektrumun
etkin ve verimli kullanilmasma yonelik planlamalar ve mevzuat degisiklikleri
yapilacaktir.

Mevcut durumda genisbant altyapilarina yatirimi etkileyen faktorler ve engeller tespit edilerek,
bu engellerin kaldirilmasini saglayacak ¢oziim Onerilerini igeren eylemlere bu stratejik amag
altinda yer verilmistir. Bu eylemler, ayn1 zamanda iilke geneline isletmecilerce daha hizli ve
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yaygin hizmet gotiiriilebilmesi icin fiber yatirim maliyetlerinin diisiiriilmesine ve yatirimlarin
hizlandirilmasina yonelik diizenlemeleri de icermektedir.

Belirlenen strateji ve eylemlerin hayata gegirilmesi ile 2023 yilinda tilkemizdeki hanelere en az
100 Mbit/sn hizlarda genigbant internet erisimi saglanabilecektir.

1.  Yeni Nesil Erisim Sebekelerinin Gelistirilmesi Amaciyla Pasif Altyap:
Kurulumunun Kolaylastirilmasi

Elektronik haberlesme sektoriinde pasif altyapr tesis edilirken yiiksek hacimli altyapi yatirim
maliyetleri s6z konusu olup, bu maliyet kalemleri piyasaya yeni giris yapmak isteyen
isletmecileri zorlamaktadir. Kendi imkéanlari ile yeni nesil erisim sebekelerine yatirim yapmak
isteyen isletmeciler, s6z konusu maliyetlerden dolay1 uzun vadede geri doniis saglayabilmekte
ve bu durum da yatirim yapmaya yonelik isteklerini diistirmektedir. Bu kapsamda, 2012 yilinda
yayimlanan “Sabit ve Mobil Haberlesme Altyapis1 veya Sebekelerinde Kullanilan Her Tiirli
Kablo ve Benzeri Gerecin Tasinmazlardan Gegirilmesine Iliskin Yénetmelik” kapsaminda da
altyap1 paylasiminin yayginlastirilmasina yonelik isletmecilerle ilgili bir takim diizenlemeler
yapilmigtir. Ancak, sz konusu mevzuat kapsaminda tesis paylagimi yiikiimliisii olduklar
acikca belirtilmeyen ancak altyap1 sahibi olan KGM, TCDD, BOTAS, TEIAS, belediyeler gibi
kamu kurum ve kuruluglarinin altyapilarmin kullandirilmasima yonelik diizenlemeler
bulunmamaktadir. Diinya Ornekleri incelendiginde; genisbant hizmet ve altyapilarinin
yayginlagtirilmasi amaciyla bazi kamu kurum ve kuruluslan ile belediyelere ait altyapilarin
farkli modeller ¢ercevesinde elektronik haberlesme hizmeti sunan isletmecilere kullandirilmasi,
baz1 iilkelerde yerel veya ulusal kamu ozel ortakliklari ile aktif ve pasif altyapinin
yayginlagtirilmaya calisilmasi, bazi durumlarda da, elektronik haberlesme hizmetinin sunumu
icin ihtiya¢c duyulan aktif veya pasif altyapimnin kamu kurum ve kuruluslari ile belediyeler
tarafindan kurulup isletilmesi gibi ihtiyaglara gore yeni altyapilar kurup isletmelerine yonelik
modeller gelistirildigi goriilmektedir.

Ulkemizde de kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi agisindan imkanlar
dogrultusunda basta karayollari, demiryollar1, dogalgaz, sulama, elektrik vb. mevcut kamu
altyapilarmin kullandirilmasina, kurulacak altyapilarin ¢oklu kullanicilara hizmet verecek
sekilde tesis edilmesine, paylagima agilmasina dair gerekli mevzuatin olusturulmasi, kriter ve
standartlarin belirlenmesi ve uygulamalarda yeknesakligin saglanarak birlikte isletilebilir
sistemler olusturulmasinin zaruri bir ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir. Ayrica, kurum ve
kuruluslarin uygulamalarinin gegis hakki mevzuati ile uyumunun saglanarak takip edilmesi ve
standart ve makul bir tarifenin belirlenmesinin faydali olabilecegi degerlendirilmektedir.

Diger taraftan, farkli altyapilarin kazilarmin ortak yatirim ile hem diisiik maliyetle hem de
birbirine zarar vermeden yapilmasini saglayacak diizenlemelerin yapilmasi1 énemli bir husustur.
Bu cercevede, dogalgaz, enerji, ulasim, sulama sebekeleri genisletilirken fiber altyap1 kurulumu
konusunda da elektronik haberlesme sektoriindeki isletmecilerle birlikte ¢alismasinin
desteklenebilecegi degerlendirilmektedir. Buna yonelik olarak yerel yonetimler biinyesindeki
altyap1 koordinasyon merkezleri iistiinde bir kurum tarafindan merkezi bir koordinasyon
mekanizmasinin olusturulmasi ihtiyact duyulmaktadir.
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Bunlara ilave olarak, belediyelerce kurulan sirketler araciligi ile altyapi tesis edildigi, 6zel
sirketler tarafindan tesis edilen altyapilarin devralindig1 ve yerel yonetimlerin sahipligindeki
sirketlerin altyapilarinin bulundugu giizergahlarda sektdrde faaliyet gosteren diger isletmecilere
kendi sebekelerini kurma izni verilmedigi gibi mevcutta var olan sebekelerini de kaldirmalarini
talep ettikleri gortilmektedir. Bu sorunun uzun vadede ¢6ziime kavusturulmasi i¢in mevzuatta

diizenleme yapilmasi gerekmektedir.

1. Yeni Nesil Erisim Sebekelerinin Gelistirilmesi Amaciyla Pasif Altyap1 Kurulumunun

Kolaylastirilmasi

Calismanin Amaci

Ulkemizde yeni nesil erisim sebekelerine (fiber, kablo, IMT vb.)
yonelik pasif altyapr yatinmlarinin planli ve hizli bir sekilde
yapilmasini ve artan kapasite taleplerinin karsilanabilmesini
saglamaktir.

Sorumlu Kurum

UDHB

Isbirligi Yapilacak CSB, ETKB, IB, EPDK, BTK, KGM, TCDD, TBB
Kurum/Kuruluslar
Eylem Adimlar 1. Belediyeler, KGM, TCDD, BOTAS, TEIAS, elektrik dagitim

sirketleri gibi kamu hizmetlerine yonelik altyapi tesis eden
kurum/kuruluslarin isletmecilerin ihtiyacina yonelik pasif
elektronik haberlesme altyapisi kurmalar1 ve yetki-izin almak
kaydiyla isletmecilere kullandirmalar1 amaciyla yasal diizenleme
yapilacaktir.

2. Ayrim gozetmeme ilkesi c¢ergevesinde; isletmeciler igin
kurulacak pasif altyapilarin kullandirilma esaslarinin ve taban-
tavan ticretlerin belirlenmesi ve diger isletmecilere rekabete engel
olusturmayacak bicimde kullandirilmasi-paylagilmasi
saglanacaktir. Bu konudaki tiim diizenlemeler UDHB onayina
tabii olarak UDHB tarafindan olusturulmasi saglanacaktir.

3. Bu kurumlarin pasif altyapt kurulumunu tesvik etmek ve
maliyetlerini karsilamak amaciyla isletmecilerden alabilecekleri
ticretler diizenlenecek ve belirlenen iicretlerin haricinde baska bir
ticret alinmamasina yonelik yasal diizenleme yapilacaktir.
Boylece farkli uygulamalarin ve muhtemel yiiksek iicretlerin
Ontine gecilecektir.

4. KGM, TCDD, elektrik dagitim sirketleri, belediyeler vb.
kurumlara ait mevcut altyapilarin (dogalgaz, -elektrik, su,
kanalizasyon, karayolu, demiryolu iizerindeki kanal, goz, direk
vb.) paylasima agilmasina ve iicretlerinin belirlenmesine yonelik
caligmalar  yiiriitilecek ve uygulamada  yeknesakligin
saglanmasini teminen mevzuat calismalar1 yapilacaktir. Bu
kapsamda,

e Elektronik haberlesme mevzuatinda yapilacak
diizenlemelerle, s6z konusu altyapilarin bu altyapilar
isletenler tarafindan maliyet bazli olarak ve teknik imkanlar
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dahilinde, elektronik haberlesme sektoriindeki isletmecilere
kullandirilmasi saglanacaktir.

e Bu diizenlemelerin, isletmeciler arasinda ayrimciliga ve
rekabetin  kisitlanmasina sebebiyet vermeyecek sekilde
yapilmasi saglanacaktir.

e S0z konusu altyapilara ait bilgilerin EHABS’a dahil edilmesi
ve mevcut altyapi bilgilerinin bildirilmesi yiikimlilagi ilgili
kurum ve kuruluslara getirilecektir.

e KGM, TCDD, elektrik dagitim sirketleri, belediyeler, vb
kurum/kuruluslarin  elektronik ve haberlesme altyapisi
haricindeki altyap1 insaasi yaparken elektronik haberlesme
sektoriindeki isletmecileri bilgilendirmesi ve ortak altyapi
ingaas1 ile tim altyapilarin  birlikte  yapilabilmesi
saglanacaktir. Buna iliskin koordinasyon mekanizmalari
gelistirilecektir. Ayrica, kurum/kuruluslarin talebi {iizerine
ilgili isletmecilerin de altyapi calismalarina katiliminin
saglanmasina iliskin mevzuat diizenlemesi yapilacaktir.

Baslangig-Bitig Tarihi | 2017-2019

2. Genisbant Altyapilarinin Ticari Olarak Yayginlasmasimin Zor Oldugu Bolgelere
Yonelik Finansal Destekleme Modeli Olusturulmasi

Diinyadaki 6rneklere bakildiginda {ilke icerisinde gelismislik diizeyi yiiksek olan yerlesim

yerlerinde genellikle isletmecilerin devletten finansal destek almadan altyapilarimi kurdugu

goriilmektedir. Buna karsin, gelismislik durumu orta ve diisiik olan yerler igin ise ¢ogunlukla

diizenleyici kolayliklar ve/veya devlet tarafindan finansal destekler saglanmaktadir.

Ulkemizde mevcut altyapilar iizerinden sunulan genisbant internet hizlarma bakildiginda 2023
yilina kadar her haneye 100 Mbit/sn hizinda genisbant internet hizmetinin gotiiriilmesi
hedefinin mevcut kosullarda sadece isletmeciler tarafindan kurulan altyapilar ile saglanmasinin
mimkiin olamayacagi anlasilmaktadir. Ayrica, illerde kentsel alanlardaki sabit genigbant
erisimi saglanan hane oranina bakildiginda aralarinda biiyiik farkliliklar oldugu gortilmektedir.
Bu baglamda, diinya 6rneklerine benzer sekilde tilkemizde de gelismislik diizeyi yiiksek olan
yerlesim yerlerinde devletin finansal destegi olmadan en az 100 Mbit/sn hizlarda genisbant
altyapisinin gotiiriilmesinin miimkiin olacagi, diger taraftan gelismislik diizeyi orta ve diisiik
olan yerlesim yerlerinde ise devletin yatirim desteginin, mali tesvikin ve diizenleyici
kolayliklarin saglanarak bu altyapinin yayginlastirilabilecegi degerlendirilmektedir.

Bu kapsamda, Tiirkiye genisbant altyapisinin yayginliginin arttirilmasina iligkin ¢aligmalarin;
e Isletmeciler tarafindan hizmet gétiiriilecek yerler,
e Devlet tarafindan desteklenerek kurulacak altyapilar tizerinden hizmet gotiiriilecek
yerler
seklinde degerlendirilmesi gerekmektedir.
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Tiirkiye’deki genigbant altyapisinin yayginlastirilmasinin saglanmasi amaciyla olusturulacak
finansal destekleme modeli i¢in SEGE verileri dikkate alinarak illerin gruplandirilmasi ve buna
gore gelismislik seviyesi orta ve diisiik illerdeki kentsel alanlar i¢in en az 100 Mbit/sn hizlara
imkan taniyan sabit genisbant teknolojilerinin, bu illerdeki kirsal alanlar i¢in ise maliyetleri
diisirmek amaciyla diger alternatif teknolojilerin (kablosuz teknolojiler, uydu vb) de
kullanilmasinin uygun olacagi degerlendirilmektedir.

Buna gore, kirsal alanlara genigbant hizmetlerinin dncelikli olarak 4,5G ve otesi altyapilari ile
gotiiriilecegi Ongoriilmektedir. Ancak buna yonelik destek modeli gelistirilirken mevcut
isletmecilerin imtiyaz sozlesmesi ve yetki belgelerindeki kapsama yiikiimliiliikkleri disinda
kalan yerler baz almmalidir. 2023 genisbant hedeflerine kirsal bolgelerde ulasilabilmesi
amaciyla bu bolgelere kablosuz teknolojilerle hizmet gotiiriilmesine ve bu kapsamda destek
modeli gelistirilmesine yonelik c¢alismalar yiiriitiilecektir. Ancak, isletmecilerin kapsama
yukiimliiliiklerinin gergeklesme siirecine gore séz konusu destekleme modelinin hayata
gecirilmesinin uygun olacaglr degerlendirilmektedir. Zira isletmecilerin 4,5G kapsama
yikiimliiliigi doneminde, kirsalda birgok yerlesim yerinde 4,5G kapsamasinin saglanmis
olacag1 ongoriilmektedir.

Diinya ornekleri ve iilke kosullar1 dikkate alinarak yeni nesil erisim sebekelerine yatirimin
desteklenmesini teminen, uygun kredi, vergi muafiyeti ve gecis hakki bedellerinden muafiyet
saglanmast da dahil olmak iizere finansal tesvik modellerinin olusturulmasi: gerektigi
degerlendirilmektedir. Genisbant hizmetlerin ticari olarak yayginlasmasinin zor oldugu ve
desteklenmesine karar verilen bolgeler i¢in ise, asagida genel detaylari verilen etkin yatirim
modeli yontemi olusturularak, genisbant altyapisinin yayginlastirilmasi saglanacaktir:

Devlet Destekli Yatirnm Modeli: Gelismislik seviyesi orta ve diisiik illerde, fiber altyapinin
olmadig1 yerlerde fiber altyapinin kurulumu ve isletimi, herhangi bir altyapr isletmecisine veya
isletmecilerin dahil edilecegi rekabete alan acacak bigimde olusturulacak konsorsiyuma veya
kamu 6zel isbirligi ile yaptirilacaktir. Devlet sebekenin kurulumu ve isletimi asamasinda mali
destek (genel biitgeden veya olusturulacak bir biit¢e kaleminden) saglayabilecektir. Bir toptan
seviyede pasif altyapiya erisim diizenlemesi/tesis paylagimi/giizergah kiralama ile ayrim
gozetmeme ve rekabetin kisitlanmamasi ilkeleri ¢ergevesinde tiim isletmecilerin bu altyapiy1
kullanmalarina imkan saglanacaktir.

2. Genisbant Altyapilarinin Ticari Olarak Yayginlasmasinin Zor Oldugu Bolgelere
Yonelik Finansal Destekleme Modeli Olusturulmasi

Calismanin Amaci Genigbant altyapisinin  olmadigi ve ticari olarak hizmet
gotiirilemeyen yerlerde sabit ve kablosuz genisbant erisim
altyapilarinin kurulmasi ve yayginlastirilmasidir.

Sorumlu Kurum UDHB

Isbirligi Yapilacak ABB, EB, MB, KB, HM, BTK, ilgili isletmeciler
Kurum/Kuruluglar
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Eylem Adimlari

Iller gelismislik seviyelerine ve niifus yogunluguna gére gruplara
ayrilarak, hangi gruptaki illerde direkt, hangi grup illerde ise
dolayli finansman yontemiyle destek verilecegi belirlenecektir.
Saglanacak finansman yontemlerinin genel biit¢ceye getirecegi
yiikiin ve katkilarimin hesaplanabilmesi amaciyla etki analizi
caligmasi gergeklestirilecektir.

. Yeni nesil erisim sebekelerine yatirrmin desteklenmesini

teminen, uygun kredi, vergi muafiyeti ve gecis hakki

bedellerinden muafiyet saglanmasi da dahil olmak {izere finansal

tesvik modelleri olusturulacaktir.

Genigbant altyapisinin gotiiriilmesinin igletmeciler agisindan

karli olmadigi bolgelere yonelik olarak etkin yatirim modeli

UGSEP yayimlandiktan sonra 6 ay i¢erisinde olusturulacaktir. Bu

kapsamda;

e Higbir isletmecinin genisbant altyap1 gotiirmedigi yerlerin
envanteri UDHB tarafindan iki ay igerisinde ¢ikarilacaktir.

e Altyapist olmayan bu vyerlerde, herhangi bir altyapi
isletmecisine  ya da isletmecilerin dahil edilecegi
olusturulacak konsorsiyuma ya da kamu ozel isbirligi ile
genisbant altyapisinin olusturulmasi saglanacaktir.

e Devlet sebekenin kurulumu ve isletimi asamasinda mali
destek (genel biitceden veya olusturulacak bir biitce
kaleminden) saglayabilecektir.

e Sonrasinda kurulacak altyapinin  tim isletmecilerin
kullanimina agilmasi saglanacaktir.

. TUIK verilerinde kirsal (kdy, mahalle ve mezra) olarak

tamimlanan ve genigbant hizmeti gotiirlilmemis yerlesim
alanlarma, direkt ya da dolayli finansman yontemleriyle uygun
sabit ve kablosuz teknolojiler araciligiyla genigbant hizmeti
verilmesi saglanacaktir.

S6z konusu finansal desteklerin uygulanabilirligi i¢in ihtiyag
duyulacak diizenlemeler yapilacaktir.

Baslangic-Bitis Tarihi

2017-2020

3. Kablo TV Altyapisinin Yayginlastirilmasi

Gelisen yayincilik teknolojileri ile elektronik haberlesme ve yayincilik altyapilari arasindaki
yakinsama sonucunda gorsel—isitsel hizmetlere erisim kanallar1 artmakta ve ¢esitlenmektedir.
Geleneksel program akish dogrusal yayinciliktan istege bagli yayimncilik hizmetlerine dogru
kayma yasanmaktadir. iletisim teknolojilerinin toplum genelinde nitelikli ve bilingli olarak
kullanilmasina, farkli kesimler ve bolgeler arasindaki altyapi ¢esitliligi agisindan esitsizliklerin

azaltilmasina ihtiyag duyulmaktadir.

Ulkemizin niifusu ve diinya ekonomisindeki payr dikkate alindiginda, kablo hizmetleri
pazarinin kii¢iik oldugu ve 6nemli bir biiylime potansiyeli tagidig1 goriilmektedir. Altyapiya
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dayali rekabet; sektoriin gili¢lii bir ekonomiye kavusmasi, kullanicilara alternatif segenekler
sunulmasi, hizmete dayali rekabetin gelismesi ve etkin piyasa giicline sahip firmalarin bu
ozelliklerini kaybetmeleri acisindan 6nem arz etmektedir.

Ayrica niifusun yogun ve binalarin i¢ i¢ce girmis oldugu yerlerdeki goriintii kirliligine sebep
olan ¢anak anten ve elektromanyetik kirliligin azaltilmasi, ancak kablo TV iizerinden verilen
hizmetlerin yayginlastirilmasi ile miimkiin olabilmektedir.

10. Kalkinma Plani’nin da 6zellikle 712, 714, 716, 718, 723 ve 726’inc1 maddeleri dogrudan
kablo hizmetleri altyapisinin ve kablo hizmetlerinin kurulma ihtiyacini gostermektedir.

Diger taraftan kablo TV sebekesi genisleme ¢alismalari esnasinda yeni teknolojiler kullanilarak
altyapinin yiiksek hizli genisbant erisimine imkan verecek sekilde olusturulmasinin saglanmasi
biiyiilk 6nem arz etmektedir. Gigabit mertebesinde hizmetler verilebilmesine imkan taniyan
DOCSIS 3.1 standardina hazirlik i¢in yeni yapilacak bolgelerin tamamimda binaya kadar fiber
optik kablo ¢ekiminin yapilmasi gerekmektedir.

Yukaridaki degerlendirmeler ¢er¢evesinde Tiirksat’in 24 ilde, 3,6 milyon haneye ulasan kablo
TV sebekesinin 81 ilimize yayginlastirilmasi, tilke ekonomisi, bilisim ve iletisim hizmetleri ile
altyapr/hizmet rekabeti acisindan biiyiikk 6nem arz etmektedir. 2023 yilinda her ilde kablo TV
sebekesi kurulmasi hedefine ulasmak icin her yil 6-7 yeni ilde yatirim yapilmasina ihtiyag
duyulmakta olup, ancak son 2-3 yillik déonemde bu degerlere ulagilamamigtir. Kablo TV nin
yayginlagtirilmasi i¢in her tiirlii yatirim Tirksat A.S. tarafindan hizli bir sekilde yapilmasina
ragmen, altyap1 kurulum maliyetleri ile belediyelerin kaz1 ve ruhsat bedellerinin yiiksek olmasi,
gecis hakki ve tesis paylasimi uygulamasindaki sorunlar nedeniyle kablo TV altyapisinin
biliylime hizin1 yavaslatmistir. Bu itibarla, kablo TV nin ticari olarak yayginlagsmasinin zor
oldugu bolgelerde yatirrm maliyetlerinin devletin saglayacagi desteklerle (2. Eylem) hizli bir
sekilde karsilanmasi ve gecis hakki ve tesis paylasimi kaynakli sorunlarin ortadan
kaldirilmasinin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir. Boylece, Tiirksat’in mevcut illerdeki
kablo TV sebekesi yayginlik orani da dikkate alindiginda, 2023 yilinda 81 ilimizde hanelerin
ortalama %25 ine kablo TV erisimi saglanabilecegi degerlendirilmektedir?.,

3. Kablo TV Altyapisinin Yayginlastirilmasi

Calismanin Amaci Sektorde altyapiya dayali rekabetin artmasi ve sunulan hizmetlerin
cesitlenmesini  saglamak amaciyla genisbant Kkablo internet
hizmetlerinin tiim Tiirkiye geneline yayilarak kaliteli, giivenli ve ucuz
hizmet ¢esitliliginin saglanmasi ve bdylece iletisim altyapisinin etkin
ve verimli bir sekilde kullanilmasidir.

Sorumlu Kurum TURKSAT
Isbirligi Yapilacak UDHB
Kurum/Kuruluglar

212015 yili sonu itibartyla Tiirksat’in hizmet gotiirdiigii illerdeki kablo yayginlik orani yaklagik %25’ ulagmugtir.
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Eylem Adimlar 1. 2020 yili sonuna kadar Kablo TV altyapisi bulunmayan 32 il
merkezine yapilacak kablo TV altyap:r yatirimlariyla o illerin
iletisim olanaklarinin artirilmasi, nitelikli istihdamin saglanmasi ve
bilgi yogun f{irlin ve hizmetlere daha kolay wulasmalar
saglanacaktir.

2. 2023 yilina kadar tiim il merkezlerinde asgari o ildeki hane
sayisinin %25’ine kadar (erisilen hane orani) kablo TV altyapisi
kurulacaktir.

3. Yiiksek hizli genigbant hizmetlere yonelik genisleme
caligmalarinda yeni nesil sebeke kurulacak ve altyapinin en az 100
Mbit/sn hizlarda genigsbant erisime imkan saglayacak sekilde
olusturulmasi saglanacaktir.

Baslangic-Bitis

Tarihi 2017-2023

4. Bina I¢i Elektronik Haberlesme Altyapis1 Kurulumunun Zorunlu Hale Getirilmesi
Bina i¢i fiber, ethernet, kablo TV vb. elektronik haberlesme altyapisinin 6nceden planlanmadigi
takdirde sonradan tesisi zor ve maliyetli olmaktadir. Bina/site i¢i altyap1 maliyetleri hane basina
maliyetlerinin yaklagik %10-15’ini olusturmaktadir. Bu sebeple yapim asamasindayken
onceden belirlenecek olan yapi standartlarina gore binaya elektronik haberlesme altyapisinin
getirilmesi saglanarak ingaat maliyetleri ve bina igi elektronik haberlesme altyapisi kurulum
maliyeti diisecektir. Elektronik haberlesme altyapisinin altyapr maliyetlerinin diismesi ile
yatirimlarin artmasina katki saglanacak ve kendi bina i¢i altyapisina sahip olan kullanicilar
farkli igletmeciler arasinda kolayca gecis yapabilecektir.

Diinyadaki uygulamalara bakildiginda Fransa’da bina i¢i fibere erisim saglama yiikiimliiliigi
uygulanmaktadir. Aralik 2009°da ARCEP tarafindan alinan karara gore; bina i¢ine ilk fiberin
kurulumundan Once, biitiin isletmecilerin fiberi kuran isletmeciden erisim noktasindan son
kullanic1 yerleskesine kadar kendilerine tahsisli ilave bir fiber daha kurmalarini isteme hakk1
bulunmaktadir. Boyle bir durumda talepte bulunan isletmecinin ilave fiber maliyeti ile bina i¢i
fiber kurulumunun ortak maliyetlerinin bir kismina katlanmasi gerekmektedir. Herhangi bir
isletmecinin talebi olmamasi halinde, kurulumu yapacak isletmeci istedigi sebeke yapisini
secebilmektedir (BTK, 2010). Portekiz’de ise bina i¢i fiberin paylagimi yiikiimliligi, 21 Mayis
2009 tarihli Kanun Hitkmiinde Kararname ile getirilmistir. Buna gére yeni binalarda fiber de
dahil olmak iizere elektronik haberlesme altyapisi paylagimli olacak sekilde kurulmaktadir
(BTK, 2010). Japonya’da ise 2005 yilindan sonra insa edilen her daireye FTTH (eve kadar
fiber) teknolojisi ile fiber altyapi kurulma zorunlulugu getirilmistir (TOBB, 2011).

Ulkemizde ise bina igi elektronik haberlesme tesisati konusunda halihazirda, ilgili
Yénetmelikler uyarinca Tiirk Telekomiinikasyon A.S. tarafindan hazirlanan “Bina I¢i Telefon
Tesisati Teknik Sartnamesi”’ne uygunluk aranmaktadir. Ancak zaman iginde farkli
isletmecilerin bina igi elektronik haberlesme altyapisini ortak kullanmak istemeleri ve Kablo
TV, Fiber, Ethernet gibi erisim yontemlerinin ¢esitlenmesi sonucu s6z konusu sartname yetersiz
hale gelmistir. Ayrica farkli kablo tiirleri i¢in binalarin estetigi ile statigine zarar verecek sekilde
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kablo kanaletleri tesis edilmesi, giivenli olmayan sekilde asansor boslugundan kablolar
gecirilmesi ya da bina disindan estetigi bozacak sekilde kablolama yapilmast gibi birtakim
sorunlara sebep olmaktadir. Bu nedenlerle, yeni “Bina Ici Elektronik Haberlesme Tesisati
Teknik Sartnamesi” BTK tarafindan hazirlanmistir. Bahse konu sartnamenin ilgili mevzuatta
dikkate alinmasi1 amactyla UDHB tarafindan CSB ile ETKB’na iletilmis olup, ilgili mevzuat
degisikliklerine yonelik ¢caligmalar devam etmektedir.

Bu ¢ergevede bina i¢i elektronik haberlesme altyapi tesisinde;

2023 yilina kadar yaklasik 7,4 milyon yeni hane olusacagi beklenmekte olup, bundan sonra
inga edilecek yeni binalara (okul, hastane, kamu binalar1 dahil) fiber erisim zorunlulugu
getirilmesinin hedefe ulasmada 6nemli katki saglayacagi asikardir. Bu dogrultuda, basta
kentsel doniisiim alanlarinda yapilacak binalarda olmak iizere tiim yeni binalarda dikeyde
¢ekilen kablolar ve ev igi gekilen kablolarin standart olmasi, 6ncelikle bina igi fiber kablo
kurulumuna uygun hale getirilmesi ve sartname yiiriirliige girdikten sonra en geg 1 y1l sonra
bina i¢i fiber kablo kurulumunun ve kablolarin dikey paylagiminin zorunlu hale getirilmesi,
Mevcut binalardaki ve site smirlarindaki tesisatin, belirli biiylikligiin {izerindekiler
oncelikli olmak tizere, kademeli olarak belirli bir siiregcte normlara uygun hale getirilmesi,
yapu tiirii, cinsi ile yapida kullanilan malzemeye gore fiber altyapinin kurulmasi sirasinda
kullanilacak malzemenin belirlenmesi amaciyla standartlar ve sartnamelerin hazirlanmasi
ve mevcut binalarda fiber ve bakir kablolamalarin ortak kullaniminin/paylagiminin standart
hale getirilmesi i¢in ¢alismalar yapilmasi,

“Bina i¢i Elektronik Haberlesme Tesisat1 Teknik Sartnamesi’nin yiiriirliige girmesiyle, bina
ici tesisat altyapisinin daire ve bina alt1 panoyla sinirli olmamasi, bina/site siirlar1 disina
kadar altyap1 hazir edilip, bina disinda bir menhol veya saha dolabina gelmesi saglanacak
ve boylece isletmeciler kendi altyapilar1 ile bina sinirinda konulacak menholde/saha
dolabinda sonlandirmalarini yapip bina i¢i tesisat yapmadan hizmet verebilecektir.

Mevcut durumda igletmeciler, binalarda kiralama ya da satin alma yontemleri ile
haberlesme aktif sistemlerini tesis edecekleri yerleri olusturmaktadir. Ancak, kiralama veya
satinalma ¢alismalar1 hem olduk¢a uzun stirmekte hem de meskiin mahallerde jenerator vb
sistemleri kurup isletebilmek miimkiin olamamaktadir. Bu tesislerin kurulabilmesi i¢in
sehir planlarinda uygun alanlarin belirlenmesi (Mahalle trafo binalari benzeri),

Bina yonetimlerinin isletmecilerle miinhasirlik anlagmasi imzalamasinin ve sézlesmede
bulunmasa bile uygulamadaki fiili miinhasirligin ortaya ¢ikmasinin engellenmesi,

Bina i¢lerine tesis edilen elektronik haberlesme altyapisinin, tek bir kullanicinin/abonenin
hizmet talebi halinde dahi, kat miilkiyeti kanunu geregi kat maliklerinin muvafakatlarina
dair gerekli nisaplar aranmadan tesis edilebilmesinin Oniiniin yasal diizenlemeler ile
acilmasi, elektronik haberlesme altyapisinin; elektrik, su, dogalgaz gibi temel hizmetlerden
sayilmasina iligkin imar mevzuatinda diizenleme yapilmasi,

hususlariin bina i¢i genisbant internet hizmetlerinin kolay sunumu agisindan énemli oldugu
degerlendirilmektedir.

4. Bina I¢i Elektronik Haberlesme Altyapisinin Kurulumunun Zorunlu Hale Getirilmesi

Calismanin Amaci Yeni insa edilen binalarda bina i¢i fiber altyapinin bulunmasina

yonelik zorunluluk getirilmesi amaciyla “Bina I¢i Elektronik
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Haberlesme Tesisati Teknik Sartnamesi”’nin uygulamaya gegirilmesi
ve mevcut sartnamenin fiber kurulumunu daha da kolaylastiracak
sekilde giincellenmesi amaglanmaktadir.

Sorumlu Kurum

CSB

Isbirligi ~ Yapilacak
Kurum/Kuruluslar

ETKB, UDHB, BTK, Yerel Yonetimler

Eylem Adimlar

1. “Bina i¢i Elektronik Haberlesme Tesisat1 Teknik Sartnamesi” yeni
yapilan her binaya kablo dahil fiber altyapinin kurulumunu
kolaylastiracak sekilde giincellenecek ve teknolojik ihtiyaglar ile
altyapr c¢esitliligi goéz Oniinde bulundurularak stirekli gilincel
tutulmasi saglanacaktir. Nihai hedef olarak, bina i¢i fiber altyapinin
kurulumunun kademeli olarak zorunlu tutulmasi saglanacaktir.

2. Mevcut binalardaki ve site sinirlarindaki tesisatin, kademeli olarak
normlara uygun hale getirilmesi, yap1 tiirii, cinsi ile yapida
kullanilan malzemeye gore fiber altyapinin kurulmasi sirasinda
kullanilacak malzemenin belirlenmesi amaciyla standartlar ve
sartnamelerin  hazirlanmasi  ve mevcut fiber ve bakir
kablolamalarin ortak kullanimmin/paylasiminin standart hale
getirilmesi igin ¢aligmalar yapilacaktir.

3. ETKB tarafindan yiiriirliige konulan Elektrik I¢ Tesisleri
Yénetmeligi'nde yapilan atiflar “Bina i¢i Elektronik Haberlesme
Tesisat1 Teknik Sartnamesi’ne yapilacaktir.

4. CSB tarafindan yiirirliige konulan Yapi Denetim Uygulama
Yonetmeligi ekinde yer alan Elektrik Projesi Kontrol Formunun
ilgili boliimlerinde degisiklige gidilerek, “Bina i¢i Elektronik
Haberlesme Tesisati Teknik Sartnamesi”ne uyumlu hale
getirilecektir.

5. Binalarmn projelerinin onaylanmasi ve yapi ruhsati/yap1 kullanma
izni verilmesi asamalarinda ilgili mevzuat ¢ercevesinde yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan s6z konusu Sartnameye uyumun
denetlenmesi saglanacaktir.

6. Eski ve yeni binalarda ve sitelerde (Organize Sanayi Bolgesi gibi
Ozel statlideki kampiisler dahil) tesis edilen elektronik haberlesme
altyapisinin isletmecilere ortak kullandirilmasinin/paylagiminin
saglanmasina ve bina/site yonetimlerinin miinhasirlik sdzlesmeleri
gibi, sonradan gelen isletmecilerin bina ya da sitede hizmet
vermelerini engelleyecek uygulamalari ortadan kaldirmaya yonelik
mevzuat diizenlemeleri yapilacaktir.

7. Bina i¢i elektronik haberlesme altyapisinin, tek bir kullanicinin
hizmet talebi halinde dahi, kat miilkiyeti kanunu geregi kat
maliklerinin muvafakatlarina dair gerekli nisaplar aranmadan tesis
edilebilmesine yonelik diizenleme yapilacaktir.

8. Imar mevzuatinda asagidaki diizenlemelerin yapilmasina, plan ve
projelerin belediyelerce tasdikinde ve iskdn izni verilmesi
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asamasinda bu diizenlemelerin esas alinmasina yonelik ¢alismalar

yiiriitiilecektir. Bu kapsamda,

e Imar planinda ticaret ve konut, toplu konut, kentsel ¢alisma,
ticaret ve hizmet, sanayi ve organize sanayi, kii¢iik ve orta
Olcekli sanayi alanlari, kamu kurumu, konut disi1 kentsel
calisma, karayolu servis alanlari, rekreasyon, fuar, spor tesisi
ve benzeri alan olarak belirlenen yerlere verilecek yapi
ruhsatiyelerinde haberlesme altyapisi ve tesisleri i¢in de insaati
yapan veya yaptiran tarafindan gereken alanlarin ayrilmasina,

e Kapali alan (bina i¢i) kapsamanin disardan saglanmasinin
miimkiin olmadig1 kamuya agik bina, ticari, spor alanlarinda
elektronik haberlesme hizmetlerinin sunulmasi ve bu yerlerde
bina i¢in kapsamanin saglanmasi1 hususunda ingaat1 yapan veya
yaptiranlarin isletmecilere kapali alan kapsamas1 i¢in gereken
altyapiyi ve sistem odalarini projede yer vermesine ve bunlarin
makul {icretlerle kullaniminin saglanmasina,

e Teknik kosullar ve uygulamaya dair usul ve esaslarin
belirlenmesine

yonelik imar mevzuatinda diizenlemeler yapilacaktir.

Baslangic-Bitis 2017-2018
Tarihi

5. Gecis Hakki ve Tesis Paylasimi Mevzuatinin Giincellenmesi

Sabit altyapilarin en 6nemli maliyet kalemini kazi maliyetleri olusturmaktadir. Literatiirde sabit
telekomiinikasyon maliyetleri i¢inde kazi maliyetlerinin yaklasik %80 dolaylarinda oldugu
ifade edilmektedir. OECD’nin 2008 yilinda yayimladig “Fiber Kurulumu Ge¢is Hakki”
raporunda, genigbant fiber altyapilarmin ilk tesis maliyetinin %68’ini insaat islerinin
olusturdugu belirtilmektedir (OECD, 2008). Fiber kablo maliyeti ise toplam kurulum
maliyetlerinin %5-15"ini olusturmaktadir. Genisbant erisimin arttirilmasi igin gerekli olan
FTTX yatirimlar1 konusunda, ¢ogunlugunu insaat maliyetinin olusturdugu altyap1
maliyetlerinin yiiksekligi olduk¢a caydiric1 olmaktadir.

Isletmecilerin kendi altyapisini kurmasimin/kurmak istemelerinin neticesinde dne ¢ikan genel
sorunlar arasinda,

e Yapilan kazi sonrasi cadde veya kaldirim tamir/bakim islem bedeli igletmecilerden
alinsa dahi, bu durumun kaynak israfina yol agmasi,

e Farkl isletmecilerin farkli zamanlarda kaz1 yapmalar1 nedeni ile ayni cadde, yol ve
kaldirimlar lizerinde yapilan insaat ¢aligmalarinin giiriiltii ve ¢evre kirliligine neden
olmasi,

e Isletmecilerin anahtarlama ekipman kutularinin kaldirimlara yerlestirilmesinin birden
fazla isletmecinin gectigi bolgelerde goriintii kirliligi ve kaldirimin kullanilamamasina
yol agmasi,
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e Isletmecilerin birbirlerinin altyapt imkanlarindan (borular, menholler, anahtarlama
ekipmanlar1 vb.) yararlanmak yerine her defasinda miistakil kazi yapmay1 tercih
etmeleri,

e Isletmecilerin diger isletmecilere kendi altyapr imkanlarmi kullandirmaya olumlu
bakmamalari,

e Yogun niifus ve arag trafigi olan ve tarihi dokuya sahip sehirlerde her isletmecinin talep
ettigi donemde kazi yapmasinin miimkiin olmamasi,

e Ozellikle eve kadar fiber uygulamasinda (FTTH) bir binaya farkli isletmecilerin
yapacaklart miikerrer fiber altyapilarinin bina sahipleri agisindan da problem dogurmasi

hususlar1 sayilabilmektedir. Ayrica, elektronik haberlesme altyapisini tesis etmek icin kazi ve
insaat c¢alismasi yapmak zorunda olan isletmeciler ile belediyeler arasinda bu kamu
kurumlarinin belirlemis oldugu gecis hakki usul, esas ve iicretlerinde farkli uygulamalar
nedeniyle sorunlar yasanmaktadir. Bu sorunlarin ortadan kaldirilmasia yonelik gecis hakki
diizenlemeleri UDHB tarafindan yiiriirliige konulmustur.

Ancak, uygulamada ge¢is hakki saglayicilarinin,

e Gegis Hakki Yonetmeliginde yer alan iicret tarifesinin ¢ok iizerinde {icret taleplerinde
bulunduklari, ayrica iicret tarifesinde yer almayan zemin tahrip, kesif ve buna benzer
farkli isimler altinda makul olmayan ficretleri isletmecilerden talep etmeye devam
ettikleri ve istenilen ticretler i¢in yeknesak bir uygulama/tarife de olmadigina,

e Izin ve kurulum i¢in mevzuatta tanimlanan siirelere uyum konusunda gerekli hassasiyeti
gostermedikleri, izin siireglerinin ¢ok uzun siirelere ¢ikabildigine ya da gec¢is hakki
miiracaatlarina cevap vermediklerine,

e Kaz siireglerinde ilave boru, g6z menhol, ek odasi, vb taleplerinin olduguna,

yonelik sorunlarin bulundugu bilinmektedir. Ayrica, sehirlerarasi giizergahlarda tesis edilecek
projeler birden fazla gecis hakk: saglayicisinin tasarruf sahipligine konu olabildiginden, gecis
hakki saglayicist her bir kurumun izin basvuru degerlendirme sistemi farklilik arz etmekte,
KGM ve TCDD yollar boyunca kamulastirma sinirinda yapilacak olan paralel gegislere izin
vermemektedir. Bu nedenle de soz konusu gecis hakki izinlerinin ne zaman verilecegi
ongoriilememektedir.

Tesis paylasimi hizmetleri altyap: kurulumunda gecis hakkinda karsilasilan genel ve spesifik
sorunlarin ortadan kaldirilmasi i¢in bir ¢6ziim yolu olarak tiim diinyada kullanilmaktadir. Bu
dogrultuda, gecis hakki mevzuati da dikkate alinarak tesis paylasimina iligkin bazi
diizenlemeler yapilmistir. Ancak, tesis paylasimi diizenlemelerinin etkin bir sekilde
uygulamasinda usul, esas ve licretler baglaminda bir takim sorunlarla da karsilasilmaktadir.
Ozellikle tesis paylasim maliyetlerinin yiiksek olmasi, diizenlemelerin tesis paylasimimnin teknik
ve idari kosullarma dair ihtiyaglara cevap vermemesi gibi nedenlerle isletmecilerce
yapilabilecek yatirimlarin aksamasina neden oldugu degerlendirilmektedir. Ornek vermek
gerekirse, yiiksek kapasiteli fiber kablolar ve bu kablolari gekmek i¢in ugtan uca kesintisiz fiber
goz ve glizergahlara ihtiya¢c duyulmaktadir. Mevcut altyapilarin bu tiir kullanim i¢in yeterli
olmadig1 goriilmekte olup, hanelere fiber altyapisi i¢in tesis paylasimi basvurular1 paylasim
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yapmay1 hedeflemekten ziyade yerine getirilmesi gereken prosediirler olarak kalmakta ve her
bir yatirim ¢aligsmasi i¢in 3-6 ay isletmecileri geciktirmektedir.

Gegis Hakki Yonetmeligi geregince altyapi tesisi planlanan giizergahta, 6ncelikle varsa mevcut
altyapinin kullanilmasi talebiyle altyapi sahibine basvuru zorunlulugu getirilmis olup, bu
cercevede altyapr tesis izni verilebilmesi icin ilgili gilizergahta paylasilabilir bir altyapi
olmadigimin ispatlanmasi zorunludur. Ancak, uygulamada mevcut tiim altyapinin islendigi bir
veri tabani olmadigindan, talep edilen giizergahta altyap1 olmadig1 ispat edilmesi gii¢lesmekte
ve isletmecilerin yatirimlariin gecikmesine neden olmaktadir. Ayrica, oncelikli tesis paylagimi
zorunlulugu nedeniyle isletmeciler, fiber altyapir kurmak istedikleri bir¢ok noktada diger
isletmecilere bagli kalmaktadir. Avrupa iilkelerindeyse tesis paylasimi yalnizca yerlesik
isletmeci tizerine getirilen bir yiikiimliililk olup bdylelikle bu durum bu iilkelerde pazari
kapatici bir etken yaratmamakta ve hakim durumun kétiiye kullanilmasina engel olmaktadir.

Bu baglamda, gecis hakki ve tesis paylasimi mevzuatin uygulanmasi esnasinda karsilasilan
sorunlarin ¢6zlimii amaciyla s6z konusu mevzuatta gerekli glincellemelerin yapilmasi gerektigi
degerlendirilmektedir.

Gecis hakki mevzuatinin gozden gegirilerek, izin basvurularinin gegis hakki saglayicilari
tarafindan hizli (30 gilin igerisinde) sonuglandirilmasi, siirelerin asilmasi durumu igin
miieyyidelerin belirlenmesi gibi hiikiimlerin mevzuatta diizenlenmesinin, mevcut gec¢is hakk1
licret tarifesinin uygulanmasinin saglanmasi, bunun disinda alinacak tavan {icretlerinin
belirlenmesinin ve uyusmazliklar i¢in ¢6ziim mekanizmasi tanimlanmasinin uygun olacagi
degerlendirilmektedir.

Ulkemiz genelindeki elektronik haberlesme altyapilarina ait bilgilerin tek bir veritabaninda
toplanmasi, yonetilmesi, islenmesi, analizi, ge¢is hakki ve tesis paylasimina iligkin is ve
islemlerin elektronik ortamda daha kolay ve hizli bir sekilde gerceklestirilmesine yonelik
Elektronik Haberlesme Altyapr Bilgi Sistemi (EHABS) Projesi halihazirda devam etmekte
olup, EHABS’1n biran 6nce devreye alinmasinin énemli oldugu degerlendirilmektedir.

EHABS’1n faaliyete ge¢mesi ile birlikte fiber optik kablo altyapisi hakkinda edinilebilecek
bilgiler; herhangi bir yerde altyapiya sahip olan isletmeci, altyapinin uzunlugu (km), kapasitesi
(GB), glizergah1 (Adres veya cografi yer bilgisi), bos kapasite (%, GB) gibi bir¢ok bilgiye
erisilebilecektir. Bu bilgilerin ge¢mise doniik olarak izlenebilmesi, raporlamalarin
yapilabilmesi hem kamu hem de 06zel sirketler acisindan gelecege yonelik planlamalar
yapilirken biiyiik destek saglayacak ve tesis paylasimina iligkin bagvuru siirecinin etkin bir
sekilde yonetilmesini saglayacaktir.

Bunlara ilave olarak, gecis hakki ve kazi izinleri i¢in biirokratik siireglerin tek merkezden
yonetilmesi ve siirecin hizli ilerlemesinin ve kurumlar aras1 farkli uygulamalarin
engellenmesinin saglanmasi1 amaciyla tek merkezden koordinasyon mekanizmasi gelistirilerek,
uygulamaya konulmasinin énemli oldugu degerlendirilmektedir.
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Ayrica, kendi sebekesine yatirim yapmak isteyen isletmecilerin tesis paylagimi hizmetlerinden
azami derecede faydalanabilmeleri icin tesis paylasimi uygulamasina yonelik usul, esas ve
ticretlerin gozden gecirilerek,

e Tesis paylasimi siireglerinin (yer etiidli, altyapinin hazir hale getirilmesi gibi)

kisaltilmasina,

e Ilgili icretlerin maliyet esash diizenlenmesine,

yonelik ilgili mevzuatta revize yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

5. Gecis Hakki ve Tesis Paylasimi Mevzuatinin Giincellenmesi

Calismanin Amaci

Gegis hakki ve tesis paylasiminin etkinliginin arttirilmasi1 amaciyla
mevzuat, uygulama ve iicret politikalarinda, rekabeti olumsuz
etkilemeyecek sekilde ve pazar sartlar1 da dikkate alinarak gerekli
degisikliklerin yapilmasidir.

Sorumlu Kurum

UDHB

Isbirligi Yapilacak
Kurum/Kuruluslar

CSB, IB, OSIB, BTK, Belediyeler, TBB, Isletmeciler

Eylem Adimlari

1. Fiber altyapinin gelistirilmesi amaci ile geg¢is hakkina iliskin
yikiimliiliikler goézden gegirilecektir. Gegis hakki saglayici
kurumlarin uygulamalarina iliskin olarak;

e Gegis hakki saglayicis1 kamu kurumlari ile isletmeciler
arasinda koordinasyona iliskin yetki ve sorumluluklarin
belirlenmesinin,

e Gegis hakki izin basvurularinin, gecis hakki saglayicilar
tarafindan en ge¢ 30 giin icinde ve bazi durumlarda ise hizl
gecis hakki izni olarak, ¢ok daha kisa siirelerde isletmeciler
arasinda ayrim gbzetmeksizin degerlendirilerek
sonuglandirilmast i¢in gecis hakki siireglerinin yeniden
diizenlenmesinin,

e Isletmecilerin kuracag: altyapilarda gecis hakki saglayicisi
i¢cin bos boru atmasi gibi 6n sartlar koyulmamasinin,

e Kazi izinlerinin  senenin  belirli  donemleri ile
sinirlandirilmamasinin, ancak halki biitiin yi1l kazilara
muhatap etmeyecek, can ve mal giivenligini saglayacak
sekilde kazi ¢aligmalarinin yapilmasinin,

e Mevzuatla belirlenen standartlar disinda isletmecilerden,
altyap1 kurulum standard: talebinde bulunulmamasinin,

e Gecis hakki sozlesmelerinin hakli ve objektif gerekceler
sunulmadan feshedilmemesinin,

o lsletmeci ile gecis hakki saglayicis1 arasinda c¢ikan
uyusmazliklarin etkin bir sekilde ¢éziilmesinin,

temin edilmesine yonelik diizenleyici ¢ergeve, ¢coziim ve denetim

mekanizmalar1 olusturulacaktir.
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KGM, TCDD, elektrik dagitim sirketleri, Belediyeler vb.
kurum/kuruluslara ait olan altyapilar {izerine isletmeciler
tarafindan yeni nesil erisim sebekesi kurulumunda yasanan
sorunlarin ortadan kaldirilabilmesini teminen gerekli ¢alismalar
yapilacaktir.  Bu kapsamda, gec¢is hakki saglayicilar ile
isletmeciler arasinda yasanan sorunun teknik yonii dikkate
alinarak, gecis hakkina iliskin Yonetmeligin tiim hiikiimleriyle
birlikte uygulanmasi saglanacaktir.

. Gecis Hakki Yonetmeliginde iist sinir1 belirlenen gegis hakki

ticretlerinin uygulanmasima yonelik “baglayici” diizenlemeler
yapilacaktir. Bu kapsamda, gecis hakki {icret tarifesinin,
karayolu, demiryolu, orman, belediye, vb. tasarrufunda bulunan
alanlardan yapilacak gegisler i¢in dikkate alinmasi1 saglanacaktir.

. Gecis  hakki  saglayicilarinin© mevzuatta  tanimlanan

yiikiimliiliiklerine uymamasi halinde, ge¢is hakk: saglayicilarina
uygulanacak miieyyideler belirlenecektir.

. Gegis hakki mevzuatindaki tesis paylasimi uygulamasindaki

sorunlarin ¢oziimiine yoOnelik olarak Elektronik Haberlesme
Kanununda, Gegis Hakkina iligkin Yonetmelikte ve ilgili diger
mevzuatta diizenlemeler yapilacaktir.

Son kullanici yerleskesine biiyliksehirde 400 m ve altinda, diger
il ve ilgelerde ise 200 m ve altinda mesafe kalan yerlerde gecis
hakki kullanim onay1 bagvurusuna gerek kalmadan islem tesis
edilmesine yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

EHABS’1n 31 Aralik 2018 tarihine kadar faaliyete gegirilmesi
saglanacaktir.

. Tesis paylasimi uygulamasinin etkin sekilde islemesi ve siirecin

etkinligini engelleyen hususlarin ortadan kaldirilmasini teminen
hem hizmete iliskin iicretler hem de taleplerin karsilanmasina
yonelik usul ve esaslar gézden gegirilerek, mevzuatta ve referans
tekliflerde gerekli degisiklikler yapilacaktir. Bu kapsamda,
alinacak {icretlerin standart ve makul seviyede tutulmasi, tesis
paylasimi siireclerinin hizli yiiriitiilmesi ve bu siireclerin idari
denetiminin yapilmas1 saglanacaktir.

Baslangi¢-Bitis Tarihi

2017-2018

6.

Elektronik Haberlesme Altyapisi Kurulumunun Kolaylastiriimasi

Elektronik haberlesme altyap: sistemlerinin 3194 sayili Imar Kanunu ve ydnetmeliklerinde
belirtilen yap1 ruhsatiyesi ile yap1 kullanma iznine tabi olmadigina iliskin diizenleme, 2009
yilinda Anayasa Mahkemesi karariyla iptal edilmis; 2012 yilinda 6360 sayili Kanun ile 5393
say1l1 Belediye Kanunu kapsaminda belediyelere, elektronik haberlesme altyap1 sistemlerine
kent ve yap1 estetidi ile elektronik haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate alinarak {icreti

karsiliginda yer se¢im belgesi diizenleme gorev ve yetkisi verilmistir.
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Ayrica, 3/5/1985 tarihli ve 3194 sayili Imar Kanunu hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmis olan
Planli Alanlar Tip Imar Yonetmeligi hiikiimleri gergevesinde, dzel miilkiyete tabi arsa ve
binalara elektronik haberlesme istasyonu kurulabilmesi i¢in kat maliklerinin muvafakatinin
alinmas1 ve alinacak ruhsatlarin 5 yilda bir yenilenmesi gerekmektedir.

Elektronik haberlesme mevzuatindan kaynaklanan yiikiimliiliikler ¢ercevesinde mera vasfinda
olan yerlere de baz istasyonu kurulma ihtiyaci duyulmaktadir. Mera vasfindaki yerlere baz
istasyonu kurulabilmesi i¢in Oncelikle mera komisyonlarina miiracaat edilmesi ve meranin
tahsis amacinin degistirilmesi Mera Kanunu’nun 14. maddesi uyarinca yasal bir zorunluluktur.
Bu ¢ercevede, mera komisyonlarina yapilan basgvurularin sonuglanmasi uzun bir zaman almakta
veya siire¢ neredeyse biitlinliyle olumsuz sonuglanmaktadir. Bugiine kadar yapilan bagvurularin
cliz’i bir kisminin kabul edildigi bu siire¢ sonunda ¢ogunlukla ret cevabi verilmektedir. Bu
nedenle bu tir yerlerde yeterli diizeyde veya hi¢ kapsama saglanamamaktadir. Baz
istasyonlarinin kamu yatirimi niteliginde kabul edilmemesi, bu nedenle tahsis amaci degisiklik
taleplerinin ilgili idarelerce kabul edilmemesi diisiik niifus yogunluguna sahip mera alanlarinda
kapsama sorununun etkin bir sekilde ¢dziime kavusturulabilmesinin 6niindeki en biiyiik engel
teskil etmektedir.

16.06.2012 tarih ve 2012/15 sayili Bagbakanlik Genelgesi ile kamu kurum ve kuruluglarinin
(belediyeler ve il 6zel idareleri hari¢) kendi miilkiyetlerinde veya tasarruflarinda bulunan
taginmazlarin kullanilabilmesi i¢in Bagbakanlik’tan izin alinmasi gerektigi belirlenmistir. S6z
konusu Genelge’nin yiriirliige girmesinin ardindan isletmeciler tarafindan Orman
Miidiirliikleri’ne yapilan bagvurular i¢in gerekli izinlerin temin edilmesi {i¢ yila varabilen gok
uzun siireler alabildigi bilinmektedir.

Bu c¢ergevede altyapt kurulumunun kolaylastirilmasini teminen asagidaki adimlarin
atilabilecegi degerlendirilmektedir:

e Mobil elektronik haberlesme altyapr sistemlerinin basit tamir ve tadilat islemleri
neticesinde kurulan sistemler olmasi, yapilarin tasiyici sistemlerine etki edecek yiik
olusturmamasi, ruhsat islemlerinde mevzuatta bu tip sistemlere uygun diizenlemelerin
bulunmamasi vb. gerekgelerle, bu sistemlerin Imar Kanunu kapsaminda yap1 ruhsati ve
yap1 kullanma iznine tabi yapilar icerisinde degerlendirilmemesinin veya bu sistemler
icin uygun bir siire¢ belirlenmesinin uygun olacagi miitalaa edilmektedir. Bu kapsamda;
Belediye ve imar mevzuatinda asagida ana cergevesi ¢izilen diizenlemelerin yapilmasi
gerektigi degerlendirilmektedir:

o Mobil elektronik haberlesme altyap: sistemleri i¢in sadece yer se¢im belgesi
stirecinin igletilmesi,

o Siire¢ olusturulurken, haberlesme sistemlerinin teknik ozellikleri ve
planlama zaruretlerinin géz 6niinde bulundurulmast,

o Sistemlerin diinya uygulamalar1 dikkate alinarak, bina tizerine tesis edilip
edilmedikleri, m? olarak isgal ettigi alan ve/veya yiikseklikleri gibi
ozellikleri esas alinarak muafiyetlere ve siiratlendirilmis/hafifletilmis/basit
izin siireclerine tabi tutulmasi,

o lzin siireclerinin standart, hizl1 ve basit hale getirilmesi,
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o lzin siireglerinde uygulamaya yonelik yasanabilecek sorunlarm sonuca
baglandigt UDHB koordinesinde CSB, BTK ve ilgili diger kurum
yetkililerinden miitesekkil bir ¢6ziim mekanizmasinin olusturulmasi,

hususlarinda ¢alismalar yapilmasi gerektigi degerlendirilmektedir.

Mobil isletmeciler Imtiyaz Sézlesmeleri geregince mobil hizmetlerini belirli bir siire
icin sunmakla yetkilendirilmis olup, imtiyaz siiresi sonunda sebekelerini tiim
bilesenleriyle birlikte BTK veya BTK tarafindan belirlenecek baska bir kurulusa
devretmek zorundadir. Bu kapsamda verilen hizmet ve bu hizmetin ifasina yonelik tiim
islemlerin kamu hizmeti niteliginde oldugu ve yapilan yatirimlarin kamu yatirimi
kapsaminda degerlendirilerek mera alanlarinin belirli sartlar dahilinde isletmeciler
tarafindan kullanilabilmesi gerektigi degerlendirilmektedir. Mera Kanununda ve ilgili
diger mevzuatta yapilacak diizenlemelerle kamu kurulusu olmayan ancak kamu hizmeti
veren lisanslh igletmecilerin verdikleri hizmetin geregi olarak kuracaklari elektronik
haberlesme altyap1 sistemleri i¢in muafiyet taninmasi ve mera alanlarinin elektronik
haberlesme altyapt kurulumlarinda hizli ve basit siireglerde Kullanilabilmesinin
saglanmas1 uygun olacagi degerlendirilmektedir.

Orman alanlarinda yapilacak olan gecis islemlerinde Basbakanlik’tan izin alinmasna
yonelik mevcut Genelge’nin uygulanmasi siirecinde; isletmecilerin orman alanlarina
haberlesme tesisi i¢cin Orman Miidiirliikklerine yaptig1 bagvurularda bu taginmazlar ile
ilgili yiiriitiilen islemlere yonelik muafiyet saglanmasi ve izin siireglerinin kisaltilmasi
gerektigi degerlendirilmektedir.

Elektronik haberlesme sektoriinde yatirim yapmak isteyen isletmeciler tarafindan
yapilacak altyapt c¢alismalar1 nedeniyle dogacak zemin tahrip bedellerinin
belirlenmesine esas birim fiyatlarin CSB’ce yayimlanan birim fiyatlari asamayacagina
ve gecis hakki saglayicilari tarafindan isletmecilerden alinabilecek iicret kalemlerinin
sinirlandirilmasina  iligkin ~ diizenlemeler ~ yapilmasinin ~ uygun  olacagi
degerlendirilmektedir.

Gilintimiizde elektrik, su gibi temel bir ihtiya¢ olarak goriilen elektronik haberlesme
altyapilarmin  kurulumunun oniindeki hukuki kisitlarin kaldirilmasi (6rnegin baz
istasyonu kurulumunda kat maliklerinin tamaminin muvafakati alinmakta ve 5 y1l siireli
ruhsat verilmekte olup, bu siirecte baz1 esneklikler ongoriilebilecektir), kamu kurum
kuruluglarinin yer kira bedelleri icin list deger belirlenmesinin faydali olacag:
degerlendirilmektedir.

6. Elektronik Haberlesme Altyapisi Kurulumunun Kolaylastirilmasi

Calismanin Amaci Sabit ve mobil altyap: kurulumuna iligkin diizenlemelerin pazarin ve

teknolojinin degisen dinamiklerine gore gdzden gegirilmesi ve altyapi
kurulumunu kolaylastiracak ve hizlandiracak sekilde giincellenmesi
amagclanmaktadir.

Sorumlu Kurum

UDHB

Isbirligi ~ Yapilacak
Kurum/Kuruluslar

Bagbakanlik Kanunlar ve Kararlar Genel Midiirliigii, CSB, GTHB,
OSIB, EPDK, BTK, Belediyeler ve ilgili diger kamu kurumlari
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Eylem Adimlari

Mobil haberlesme altyapilarin kurulumunda belediye ve imar
mevzuatt kaynakli sorunlarin giderilmesi amaciyla mevzuat
degisikligi caligsmalar1 yapilacaktir. Bu kapsamda;

e Kurulu ve kurulacak baz istasyonlari i¢in verilecek yer se¢im
belgesine iligkin usul-esaslarin belirlenmesine,

e Kurulu ve kurulacak baz istasyonlarima yer se¢cim belgesi
verilirken yapi1 ruhsati ve yap1 kullanma izni aranmamasina,

e Yer secim belgesi kapsaminda talep edilecek belgeler ve tavan
ticretlerin ilgili Bakanlik tarafindan belirlenmesine,

e Yer se¢im belgesi kapsaminda baz istasyonlarinin kurulum ve
izin siireglerinde yapilacak sikayet ve denctimler ile
uygulanacak miieyyidelere iligkin hususlarin belirlenmesine,

e Belediyeler tarafindan isletmecilerin baz istasyonu izin
basvurularinin ivedilikle sonuglandirilmasina,

e Binalara baz istasyonu kurulumunda, bina sakinlerinin
tamaminin muvafakatinin aranmasina ve ruhsatin 5 yilda bir
yenilenmesine yonelik diizenlemeler tekrar degerlendirilerek,
binalarda baz istasyonu kurulumunu kolaylastiracak sekilde
ihtiya¢ duyulan degisiklikler yapilmasina,

yonelik caligmalar yiiriitiilecektir.

2.

Baz istasyonlarinin enerji temini bagvurularinda, yap1 ruhsati almis
olma zorunlulugundan kaynakli, mevcutta yasanan sorunlarin
¢oOziilmesine yonelik ¢aligmalar yiiriitiilecektir.

Orman tasmmmazlarinin  kullanilmasinda Basbakanlik’tan izin
alinmasina yonelik mevcut Genelge’nin uygulanmas: siirecinde;
isletmecilerin orman alanlarina haberlesme tesisi kurabilmesi i¢in
Orman Miidiirliiklerine yaptigi bagvurularda bu tasimmazlar ile
ilgili yiriitiilen islemlere yonelik muafiyet saglanmasi ve izin
stireglerinin kisaltilmasi saglanacaktir.

Isletmecilerin Mera Kanunu kapsamindaki tasmnmazlara elektronik
haberlesme altyapist kurmak istemesi halinde, s6z konusu
taginmazin tahsis amacinin degistirilmesinin saglanmasina yonelik
calismalar yliriitiilecektir.

Altyapr kurulumunda, merkezi ve yerel kamu kurumlarinca
uygulanan gecis hakki iznine iliskin siireglerin ve {icret
politikalarmin iilke genelinde standart ve hizli hale getirilmesi i¢in
gerekli ¢aligmalar yapilacaktir.

Altyap1 calismalar1 nedeniyle dogacak zemin tahrip bedellerine
esas birim fiyatlarin, CSB tarafindan olusturulacak tavan ticretleri
asmayacak sekilde, standart ve makul seviyede belirlenmesine
yonelik mevzuat ¢aligmalar1 yapilacaktir.

Altyapi calismalar1 kapsaminda gegis hakki saglayicilar: tarafindan
isletmecilerden alinabilecek iicret kalemlerinin sinirlandirilmasi
saglanacaktir.

54




Baslangic-Bitis 2017-2018
Tarihi

7. Spektrumun Etkin ve Verimli Kullanilmasi

Radyo spektrumu, degerli ulusal bir kit kaynaktir. Bagta mobil haberlesmeden, yayincilik, uydu
hizmetleri, deniz ve hava haberlesmeleri olmak {izere her tiirlii kablosuz haberlesme igin
kullanilan spektrum, ¢ok sayida hizmetin ana girdisi konumundadir.

Frekans kullaniminin artmasi, yeni teknolojilerin ortaya ¢ikmasi ve kullanici sayisinin artmasi
sonucu spektrumun etkin ve verimli kullanimi1 gergevesinde, pazar tabanli yaklasimlar ihtiyag
haline gelmistir. Bu baglamda spektrumun nasil kullanilacagina yetkilendirme sahibinin karar
vermesinin ve spektrumun degerini pazar tabanli yaklagimlarinin belirlemesinin tesvik edilmesi
gerektigi degerlendirilmektedir.

Bu ¢ergevede, spektrum kullanim hakki sahiplerinin bu haklarini ikinci kullanicilara satmast,
yani spektrum kullanim hakkinin taraflar arasinda devredilebilmesi veya kiralanmasina izin
verilebilecegi diislinlilmektedir.? AB diizenlemeleri (2002/21/EC sayili Cerceve Direktifi ve
2009/140/EC sayili Direktif) ile liye devletlerce, yayin bandlar1 haricinde olmak iizere, idareler
tarafindan belirlenen frekans bandlarinda, kamuoyunun bilgilendirilmesi suretiyle ve seffaflik
olacak sekilde spektrum ticaretine izin verilebilecegi belirtilmis olup idarelerce spektrum
istif¢iligini ve spektrum ticareti sonucunda rekabette yasanabilecek aksakliklari 6nleyici sekilde
tedbirler alinabilecegi belirtilmistir.

Ulkemizde AB ile yiiriitiilen miizakereler gergevesinde “Bilgi Toplumu ve Medya” faslinda
elektronik haberlesme sektoriine iliskin kapanis kriterleri arasinda, spektrum yonetimi
konusunda miiktesebatin elektronik haberlesme ve bilgi toplumu hizmetleri kismiyla mevzuat
uyumunun tamamlanmasi da yer almaktadir. Bu kapsamda, AB diizenlemelerindeki spektrum
ticaretine iliskin hususlarin elektronik haberlesme mevzuatinda ve uygulamalarinda yer almasi
gerektigi degerlendirilmektedir.

Bu kapsamda iilkemizde spektrum ticaretinin, AB ve diinya ornekleri kapsamindaki
uygulamalara yaklastirilmast ve AB mevzuatina uygun bir sekilde gergeklestirilmesini
saglamak amaciyla 6ne ¢ikan tespitler agagida yer almaktadir:

e Spektrum ticaretine iliskin usul ve esaslar1 diizenleyen ayr1 bir diizenlemenin
yapilabilecegi,

e Spektrum ticareti uygulamalarinin izin verilebilecegi yetkilendirmelerin ve frekans
bandlarimin oldugu tiimlesik bir diizenlemenin (teblig, usul ve esaslar seklinde)
yapilmasi gerektigi

diistiniilmektedir.

22 Spektrum ticareti uygulamalarina diinya genelinde bakildiginda Avustralya’da 1992 tarihli Telekomiinikasyon
Kanunu ile, Yeni Zelanda ise 1989 yilinda yayinlanan Radyokomiinikasyon Kanunu ile ticarete dayali yeni
spektrum ¢ergevesi yiiriirliige girmistir. Avustralya ve Yeni Zelanda kisith sayida uygulama gerceklestirmelerine
ragmen, ticaret diizeninin uzunca bir siiredir kurulu olmasi agisindan spektrum ticaretinde onciiliikk etmislerdir.
Spektrum ticareti uygulamalarina, AB iilkelerinde 2002, ABD’de ise 2003 yil1 itibartyla baglanilmugtir.
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Diger taraftan, ilerleyen yillarda kullanim 6mrii sona eren sistemlerin kapatilmasi ve ilgili
frekanslarin bosaltilmasi sonrasinda frekanslarin yeniden tahsisi giindeme gelebilecektir. Bu
kapsamda, spektrumun etkin ve verimli kullanilmasini teminen spektrum tahsislerinin, gelisen
teknolojiler ve kamunun ihtiya¢ duydugu hizmetler dikkate alinarak gercgeklestirilmesi, daha
once tahsis edilen frekanslardan giinlimiiz kosullarinda etkin olarak kullanilmayanlarin yeni
teknoloji ve hizmetlerde kullanilmak iizere tahsis kosullariin giincellenmesi veya yeniden
tahsis edilmesi ve spektrumu azami seviyede kullanmak igin tahsisli spektrumun konum,
zaman, kullanilan frekans aralig1 kosullar1 g6z 6niinde bulundurularak anlik ilave tahsislere izin
verebilecek dinamik spektrum erigim (6rnegin, TV beyaz alanlarinin kullanimi1) teknolojisine
yonelik altyapinin hazirlanmasi 6nem arz etmektedir.

Teknoloji Bagimsiz Kaynak Tabhsisi

Diinyada c¢ogunlukla teknoloji tarafsiz yetkilendirmenin yapildigi goriilmektedir. AB
tilkelerinde yapilan yetkilendirmelere de bakildiginda 4G ile birlikte hemen hemen tim
bantlarin teknoloji notr hale getirildigi goriilmektedir. Teknolojiden bagimsiz yetkilendirme
sayesinde igletmecilerin yatirimlari belli bir teknoloji ile uzun yillar boyunca siirlandirilmamis
olacak, sebekeler teknolojik gelismelere daha agik hale gelecek ve yatirimlarin etkinligi
arttirillarak maliyetler distiriilebilecektir.

Nitekim iilkemizde 26 Agustos 2015 tarihinde yapilan “IMT Hizmet ve Altyapilarina Iliskin
Yetkilendirme” ihalesinde yeni nesil mobil genisbant teknolojilerinin (asgari LTE-Advanced)
de kullanilmasini teminen gerekli diizenlemeler yapilmis ve frekans bantlarinin teknoloji
bagimsiz olarak kullanilmasi imkani1 saglanmistir. Sonug olarak, gelecekte de yapilabilecek
yeni kit kaynak tahsislerinde, yeni teknolojilerin diinya ile es zamanli kullanilmasini saglamak
i¢in teknolojiden bagimsiz tahsis yapilmasinin uygun olacagi degerlendirilmektedir.

Kullanimi Cok Diisiik Seviyeye Diisen Mobil Teknolojilere Iliskin Degerlendirmeler

Mobil teknolojiler yerlerini ¢ok hizli bir bicimde daha iistiin versiyonlarina birakmakta olup
Japonya ve Giiney Kore gibi iilkelerde bazi isletmecilerin GSM sebekelerini kapatma yoluna
gittikleri bilinmektedir. Ayrica Norveg, Avustralya, Singapur ve ABD’de isletmeciler
ontimiizdeki 2-3 yillik donemde yine 2G veya 3G hizmetlerini sona erdirmeyi planlamaktadir.

Katlanan veri kullanimi karsisinda hizla artan spektrum ihtiyaci, yeni spektrum tahsislerine
yonelik talebi artirmanin yani sira; isletmecileri mevcut frekanslarini en verimli sekilde
kullanmaya itmektedir. Ayrica, yeni nesil teknolojilerin gelisi ile 2G ve 3G sebekesinden
hizmet alan abone sayis1 zaman gegtikce giderek azalacak ve en sonunda abone sayisi igerisinde
oldukca kiiclik bir deger haline gelecektir. Ancak bu sebekelerde hi¢bir abone kalmasa bile;
imtiyaz sozlesmelerinde yer alan ilgili hiikiimler geregi sebekeler ¢alisir durumda tutulmak
zorunda kalacaktir. Eskiyen teknolojiler, yeni nesil teknolojilerin verimliligine ve hizmet
kalitesine ulasamayacagi gibi, sebekelerde higbir trafik iretilmese bile sabit giderler
isletmeciler i¢in 6nemli bir maliyet kalemi olmaya devam edecektir. Bu ¢ercevede, frekanslarin
verimli kullanilmasi amaciyla; teknoloji dmrii sona eren ve/veya sadece bu teknoloji iizerinden
hizmet alan miisteri sayisinin ¢ok diisiik bir seviyeye indiginde, teknolojilerin sunumunun sona
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erdirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesi i¢in ¢alisma baglatilmasi gerektigi
degerlendirilmektedir.

Mobil (IMT) Frekans Ihtiyacina Iliskin Degerlendirme
Diinyada mobil haberlesme ve mobil genigsbant hizmetlerinin kullanimi her gegen giin
artmaktadir. Bu artis nedeniyle iletilen verilerin biiyiikliigii de hizla artmaktadir.

Kiiresel mobil veri trafigindeki hizli artis sonucunda altyapinin da gelistirilmesi spektruma olan
ihtiyaci arttirmistir.

ITU-R ¢alismalart sonucunda 2020 yilina kadar, IMT adina kullanici yogunlugu az olan yerler
icin 1340 MHz, kullanict yogunlugu yiiksek olan yerler i¢in 1960 MHz spektrumun tahsis
edilmesi gerektigi belirtilmistir. Cizelge 11°de IMT’ye tahsisli olan ve 2020’ye kadar ihtiyag
olan frekans degerleri bolgeler halinde belirtilmistir (ITU-R M.2290).

Ayrica, AB Radyo Spektrumu Politika Programi’nda mobil genisbant haberlesme i¢in 2015°e
kadar IMT i¢in 1200 MHz genisliginde spektrumun belirlenmesi hedef olarak konulmustur
(RSPG, 2014). Bu kapsamda AB’de 1200 MHz spektrum mobil genigsbant haberlesme igin
belirlenmistir. ITU-R ve AB’nin IMT hizmetleri i¢in spektrum gereksinimleri Cizelge 11°de
gosterilmistir.

Cizelge 11: ITU-R ve AB Spektrum Gereksinimleri.

Yiiksek Pazar
e 1960 MHz, 2020 de
ITU-R (IMT) WRC-15 Giincellemeler - 2013 | ihtiyaglarina gore
(tartigmalar altinda) Pulsuk ) Pazar 1340 MHz, 2020 de
ihtiyaglarina gore
AB Radyo Spektrum Politika Programi Hedefi (2012) 1200 MHz, 2015 de

WRC-15’te, IMT i¢in ITU Bolge-1’de ilave olarak 1427-1452 MHz ve 1492-1518 MHz frekans
araliklar belirlenmis olup, WRC-12’de WRC-15’ten sonra gegerli olmak tizere 694-790 MHz
frekans bandinin mobil servislere tahsisi ve IMT ic¢in belirlenmesiyle ilgili konulara iliskin
calismalar sonuglandirilarak onaylanmistir. Halihazirda karasal TV servislere tahsisli olan 470-
694 MHz frekans araliginin ITU Bolge-1 (Avrupa, Afrika ve Ortadogu)’de IMT i¢in
belirlenmesinin yeniden degerlendirilmesine imkan verebilmek icin WRC-23 i¢in bir giindem
maddesi olusturulmustur. Bununla birlikte, Ulkemizin iiyesi bulundugu CEPT, 1452-1492
MHz ve 3600-3800 MHz frekans bandinin ITU Bdlge-1’de mobil servislere tahsisli olmasini
dikkate alarak bu bandlar i¢in mobil genisbant haberlesmede kullanimina imkan verecek
kararlar yayimlamistir.

Ayrica, yiiksek veri trafigi ve niifusu yogun olan yerlerde 6 GHz istii frekanslara ve 5G (IMT-
2020) ihtiyacina iligkin konular WRC-19‘da giindeme alinacaktir. WRC-19’da goriisiilecek
giindem maddelerinin belirlenmesi kapsaminda WRC-15 te, IMT-2020 i¢in ¢alisma yapilacak
frekans bandlar1 arasinda 6 GHz’den 100 GHz’e kadar farkl frekans araliklar1 degerlendirilmis
ve nihai olarak gesitli frekans araliklarinin ¢alisilmasina karar verilmistir.
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Ulkemizde de mobil internet trafigi her y1l dnemli dl¢iide artmakta olup, dniimiizdeki yillarda
da bu artis trendinin devam etmesi beklenmektedir. S6z konusu trafik artisinin isletmeciler
tarafindan karsilanabilmesi icin mobil isletmeciler ilave spektrum kaynagina ihtiyag
duymaktadirlar. Bu kapsamda, 26 Agustos 2015 tarihinde yapilan 4,5G ihalesi ile mobil
haberlesme i¢in tahsisli spektrum miktar1 549,2 MHz seviyesine yiikseltilmistir. Bununla
birlikte, veri trafigindeki artis, kullanici talepleri, yeni kullanimlarin ortaya c¢ikmasi vb.
durumlara bagli olarak daha fazla spektrumun mobil haberlesme icin planlanmasina ve
tahsisine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu kapsamda iilkemizdeki mobil veri trafik artisi, iilkemizin iginde yer aldigi ITU Bolge-1’de
IMT i¢in belirlenmis spektrum, CEPT planlamalar1 ve iilkemiz genisbant hedefleri dikkate
alinarak, tilkemizde tahsisli olmayan IMT bandlarinin (694-790 MHz, 1427-1518 MHz, 2300-
2400 MHz, 2600 MHz frekans bandinda tahsisli olmayan spektrum, 3400-3800 MHz ve WRC-
19°da IMT-2020 ig¢in belirlenecek ilave bandlar) tahsis edilme zamanlamasina yonelik
calisilmasinin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

Radyolink Frekanslarina iliskin Degerlendirme

Mobil trafigin tasinmasinda fiber baglantinin kurulmasinin maliyet, cografi ve yerel dinamikler
acisindan giic oldugu veya fiber baglantilarin yedeklenmesinin gerektirdigi durumlarda
radyolink (R/L) baglantilar1 tercih edilmektedir. Olusacak olan s6z konusu altyap: ihtiyacinin
karsilanabilmesi i¢in mobil sebeke isletmecilerinin ve altyap1 isletmecilerinin mevcut ve olast
yeni (6-100 GHz vb.) R/L frekans bandi taleplerinde zaman iginde artis olmasi beklenmektedir.
Bu kapsamda, frekansin etkin ve verimli kullanilmas1 igin kanal sayis1 yeterli olan radyolink
frekans bandlarinin ihtiyaca gore bolgesel tahsis ve ulusal tahsis yontemleriyle kullanima
acilmasi gerekmektedir.

7. Spektrumun Etkin ve Verimli Kullanilmasi

Calismanin Amaci Spektrumun etkin ve verimli kullanilmasina yonelik tedbirlerin
alinmas1 ve AB miiktesebatinda yer alan diizenlemeler cercevesinde
spektrum ticareti ve spektrum serbestlesmesi konularinin ulusal
mevzuata dahil edilerek uygulamaya konulmasidir.

Sorumlu Kurum BTK

Isbirligi Yapilacak UDHB, RTUK

Kurum/Kuruluglar

Eylem Adimlari 1. Frekans tahsis siirecini hizlandiracak altyapilar (internet {izerinden

basvuru, tahsis ve siire¢ izlemeyi igerecek sekilde frekans tahsis
otomasyonu sistemi) kurulacaktir.

2. Spektrum tahsisleri gelisen teknolojiler ve kamu ihtiyaglar1 dikkate
almarak gerceklestirilecek, bu kapsamda kisa, orta ve uzun vadeli
spektrum planlar1 hazirlanacaktir.

3. Diinyadaki gelismelere benzer sekilde, iilkemizde de degisen
teknoloji ve pazar ihtiyaclart dogrultusunda yeni frekans
bantlarinin mobil iletisim ve bilesenleri olan mobil (IMT-
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10.

11.

Advanced) sistemler i¢in toplam 1200 MHz spektrumun kullanima
hazir hale getirilmesine yonelik ¢aligmalar yapilacaktir.
Tahsisli frekanslardan gliniimiiz kosullarinda etkin olarak
kullanilmayanlar yeni teknoloji ve hizmetler i¢in yeniden tahsis
edilecektir.
Kaynaklarin etkin kullanimi ilkesi dogrultusunda, TV yayin i¢in
kullanilan baz1 frekanslarin yeniden tahsisi i¢in RTUK ile ortak bir
caligma ytriitilecektir.
Spektrumun etkin ve verimli kullanilmasini saglayacak yenilikgi
uygulamalarin Onilinii agmak amaciyla AR-GE kapsamindaki
kullanimlar igin istisnai haklar (6rnegin, telsiz iicretlerinden
muafiyet) getirilecektir.
Genigbant internet hizmetlerinin sunumuna yonelik olarak kisa
mesafe erigimli telsiz cihazlarina iliskin uluslararasi diizenlemelere
paralel olarak mevzuat degisiklikleri yapilacaktir.
Beyaz alan teknolojisinin iilkemizde kullanilmasi ile spektrumun
etkin ve verimli kullanilmasini saglamak amaciyla; karasal TV
yayin frekans tahsis haritasiyla beyaz alan veri taban1 olusturulacak
ve internet ortaminda yayinlanacaktir. Beyaz alan teknolojilerin
ilkemizde  kullanommi  saglayacak  diizenleyici  gerceve
olusturulacaktir.

Spektrum paylasimi ve ticaretine imkan verecek yetkilendirme

esaslaria iliskin diizenleyici g¢erceve ve buna iliskin altyap:

hazirlanacaktir.

e Oncelikle ticareti yapilabilir kaynaklar tespit edilerek, bu
kaynaklarla ilgili hak ve yiikiimliiliikler belirlenecektir.

e Spektrum ticaretinin hangi kapsamlarda gergeklesebilecegini
(frekansin miktar ve/veya zaman ve/veya cografya bakimidan
boliinerek kullanilmasimna imkan tanmip taninmayacagi);
spektrum ticaretinin hangi usuller araciliiyla
gergeklestirilebilecegi (kiralama ve/veya devir) ile bu usuller
kapsaminda kullanim hakkini devreden/kiraya veren ile
devralan/kiralayanin hangi hak ve yiikiimliliiklere tabi
olacagina iligskin usul ve esaslar1 diizenleyen ayr1 bir diizenleme
hazirlanacaktir.

e Spektrum ticareti ve paylasiminda, frekanslar diger
isletmecilere goniilliiliikk esasina gore kullandirilabilecektir.
Frekanslar teknoloji tarafsiz olarak tahsis edilecek ve var olan
tahsisler teknoloji tarafsiz kullanim olacak sekilde gdzden

gecirilecektir.

Frekanslarin verimli kullanilmas1 amaciyla; teknoloji dmrii sona

eren ve/veya sadece bu teknoloji tizerinden hizmet alan miisteri

sayisinin  ¢ok diisiik bir seviyeye indigi mobil teknolojilerin
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sunumunun sona erdirilmesine yonelik usul ve esaslarin
belirlenmesine yonelik ¢alismalar baslatilacaktir.

12. Frekans planlamalarinda mevcut kullanimlara elektromanyetik
girisim olusturmamasi hususunda gerekli tedbirler alinacaktir.

13. Radyolink frekanslarindaki noktasal tahsis yaklasimi yeniden
degerlendirilerek, isletmecilerin kendilerine tahsis edilen radyolink
frekanslarin1  yerel/bolgesel/ulusal — olarak  esnek  sekilde
kullanabilmelerine yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

Baslangic-Bitis 2017 - 2020
Tarihi

8. Genisbant Uydu Hizmetlerinin Yayginlastirilmasi

Telekomiinikasyon alaninda son yillarda gergeklesen teknolojik gelismeler sonucunda, ses, veri
ve gorlintii hizmetlerine olan talepte biiylik artislar ortaya ¢ikmistir. Bu gercevede, cografi
sebeplere bagli olarak kapsamanin saglanamadig1 bolgelerin uydu iizerinden genisbant internet
erisimlerinin ekonomik ve hizl bir sekilde saglanabilmesi 6nemlidir.

Uydu tizerinden yeni nesil genigbant teknolojilerle, 30-40 Mbit/sn’ye kadar hizlarda, kent, kir,
bolge farki olmaksizin her yere, makul ticretlerle ve gok kisa siire igerisinde genisbant internet
erisimi saglanmas1 miimkiin hale gelmistir.

Gilintimiizde, uydu teknolojilerin gelisimiyle birlikte uydu imalat ve firlatma maliyetleri ciddi
oranda azalmistir. Yeni teknolojilerle tek noktaya 250 Mbit/sn hiz saglanabilmektedir. Ayrica
ihtiyaci ¢ok olan bolgeye odaklanarak burada daha etkin ve verimli internet hizmeti kullanimi
miimkiin hale gelmistir. Bununla birlikte, diinyada akilli ulasim sistemlerine ¢ok Onem
verilmektedir. Bu kapsamda siiriiciisiiz araglar igin ¢ok yiiksek hizlarda internet gereksinimine
ihtyac duyulacagindan yeni alanlarin (IoT, IoE, genigbant vb.) ortaya ¢ikmasi, uydu sektoriiniin
gelecegini daha da 6nemli kilmaktadir.

Ulkemizdeki uydu isletmecilerine ait genisbant uydu kapasitesinin ¢ok az1 kullanilmaktadir.
Sinirli sayida kurumlar ve bireyler disinda uydunun sagladigi faydalar tam olarak
bilinmemektedir. Son kullanicilarin, gelisen uydu teknolojileri ve Kabiliyetleri konusunda
bilgilendirilmesi halinde, iilkemiz uydu sektorii ekonomik ve teknolojik faydalari elde
edebilecegi ortama kavusacaktir. Bu gergevede, uydu hizmetlerinde diinyada yasanan yeni
gelismelere uygun diizenlemelerin hayata gegirilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

Genigbant uydu erisiminin yayginlagmasiyla, internet kullaniminin artmasi ve iilkemiz
genelinde genisbantin yayginlasmasinin saglanmasinin yani1 sira, altyapr ¢esitliginin
saglanmasi, sabit ve/veya mobil internet erisiminin miimkiin olmadig1 bolgelerde yiiksek hizli
internet baglantisinin daha makul {icretlerle sunulabilmesi ve bdylece sayisal ugurumun
azaltilmasina katki saglanmasi planlanmaktadir.
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8. Genisbant Uydu Hizmetlerinin Yayginlastirilmasi

Calismanin Amaci

Ulkemiz {izerinde bulunan uydu kapasitesinin daha yaygin
kullanilmas: saglanarak, sabit ve/veya mobil internet erisiminin
miimkiin olmadig1 bolgelerde uydu genisbant internet baglantisinin
sunulabilmesi ve bdylece sayisal ugurumun azaltilmasina katki
saglanmasidir.

Sorumlu Kurum

BTK

Isbirligi Yapilacak MB, UDHB, TURKSAT, ilgili uydu isletmecileri, STK’lar
Kurum/Kuruluslar
Eylem Adimlar 1. Genisbant uydu hizmetlerinin yeterince yayginlasmamasinin

oniindeki sorunlarin ¢6ziime kavusturulmasi amaciyla uydu
haberlesme hizmetlerine iliskin mevzuat ve mali yiikiimliiliikler
gbzden gegirilecektir.

2. Uydu haberlesme altyap1 ve hizmetlerinde Ar-Ge ve yerli iiretim
faaliyetleri tesvik edilecektir.

3. Genisbant uydu hizmetlerinin kullaniminin yayginlastirilmasi ve
iilkemiz uydu kapasitesinin daha verimli kullanilmasi amaciyla
bireysel ve kurumsal diizeyde bilinglendirme c¢alismalar
yirtitiilecektir.

Baslangic-Bitig Tarihi

2017-2018
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STRATEJIK AMAC 2. GENISBANT TALEBININ OLUSTURULMASI

Sadece genigbant altyapt arzim1 arttirarak  genigbanti  yayginlagtirmak miimkiin
goriilmemektedir. Bu nedenle, vatandasin genisbanta olan talebinin arttirilmasina iliskin
stratejilerin belirlenerek, buna gore faaliyetlerin de genisbant stratejisi kapsaminda yiiriitiilmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda, talebi artiracak stratejiler su sekilde belirlenmistir:

1. Elektronik haberlesme hizmetlerinde isletmecilerin ve tiiketicilerin lizerindeki vergi ve
mali yiiklerin azaltilmasi ve vergilendirme sisteminin basitlestirilmesi amaciyla analiz
ve mevzuat caligmalari yapilacaktir.

2. Toplumun tiim kesimlerinde daha fazla vatandagimizin genisbant interneti
kullanabilmesi i¢in yeterli hacimde, ihtiyaglara cevap veren ya da yeterince ilgi ¢ekici
nicelikte Tiirk¢e sayisal icerigin ve uygulamalarin gelistirilmesi ve internet iizerinden
vatandaglarimiza sunulmasina yonelik ¢alismalara destek verilecektir.

3. Engelliler, diisiik gelirliler ve sosyal destege ihtiyaci olan gruplarin genisbant
hizmetlerinden daha iyi kosullarda faydalanmalarin1 saglamak amaciyla bu gruplarin
genigbant hizmetlerine ve iriinlerine erisimlerinin kolaylastirilmasina yonelik 6zel
tedbirler alinacaktir.

4. Genigbant hizmetlerinin yayginlastirilabilmesi igin internete duyulan giivenin
artirllmasina yonelik faaliyetler yiiriitilecektir. Elektronik haberlesme sektoriinde
kisisel verilerin korunmasina yonelik yonetmelik yayimlanarak, uygulanmasi
saglanacaktir.

5. Nesnelerin interneti ve bulut bilisim hizmetlerinin tim toplum kesimlerine
yayginlastirilmas1 amaciyla mevzuat, tesvik, vergi, standartlar dahil (uluslararasi
diizeydeki ¢aligmalara uyumlu) gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

6. Yerli OTT (sebekeler iistii) hizmetlerinin gelistirilmesi ve kiiresel OTT’lerle rekabet
edebilmesi amaciyla yerli OTT hizmet/igerik saglayicilari tesvik edilecektir.

7. UDHB’nca hazirlanan ‘“2016-2019 Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem Plani”nin
uygulanmasi takip edilerek, tim kamu hizmetlerinin e-Devlet kapisindan 2023 yilina
kadar sunulmasi saglanacaktir.

S6z konusu stratejiler dogrultusunda sektoriin tizerindeki vergi ve mali yliklerin azaltilmasi,
Tiirkce icerigin desteklenmesi, kullanicilarin internet kullanimindaki giivenliginin artirilmast,
kiiresel operatorlerin ve iilkemizdeki bazi operatorlerin sundugu Google, WhatsApp, Youtube,
BiP, Wirofon vb. OTT (sebekeler {istii) internet tabanli hizmetlere yonelik tedbirlerin yerli
iiriinleri destekleyecek sekilde gelistirilmesi, bulut bilisim ve Nesnelerin Interneti
uygulamalarinin yayginlastirilmasi konularinda talebi olusturacak eylemler bu boliimde yer
almaktadir. Ancak, e-devlet hizmetlerinin arttiritlmasina yonelik UDHB’ce yiiriirliige konulan
“2016-2019 Ulusal e-Devlet Stratejisi ve Eylem Plan1” bulundugundan dolayi, e-devlet
hizmetlerine iliskin eylem UGSEP’nda yer almamaktadir.

9. Vergi ve Mali Yiikiimliiliiklerin Azaltilmasi

Elektronik haberlesme hizmetlerinin vergilendirilmesi konusunda AB’de genellikle yalnizca
Katma Deger Vergisinin (KDV) uygulandigi goériilmektedir. Sadece bir kag tilkede ilaveten
Ozel Iletisim Vergisi (O1V) benzeri yiikiimliiliik bulunmaktadir. GSM Association tarafindan
diinyanin farkli tilkelerinde mobil isletmeciler tizerindeki mali yiikiimliiliiklere yonelik 2013 ve
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2014 yillarina iliskin iki farkli ¢alismadan elde edilen bilgilere gore, iilkemizde mobil
isletmeciler iizerindeki mali yiikiimliiliikler diger iilkelere gore oldukga yiiksektir. (Sekil-9)%

Sekil 9: Ulkelerin Mali Yiikiimliiliikleri Orani (%)
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Elektronik haberlesme sektoriinde kullanici sayisindaki artig, vergi politikalar1 agisindan
sektorlin 6neminin artmasina neden olmustur. 2000 yilindan sonra farkli vergi kanunlar ile
yiirlirliige giren bir¢ok diizenleme, telekomiinikasyon sektoriinde dolayli vergi yiiklerinin ve
telekomiinikasyon isletmecileri tizerindeki mali yilikiimliiliiklerin artmasina, ayn1 zamanda mali
yiikiimliilikkler ile ilgili uygulamalarin daha karmasik hale gelmesine neden olmustur. Bu
yikiimliliikler isletmecilerin faaliyet tiirlerine gore de (sabit, mobil, internet, kablo TV vb.)
farklilik gostermektedir. Elektronik haberlesme sektoriinde, hizmetlerin tiiriine gore ¢ok farkli
vergi ve kamusal mali yiikiimliiliikklerin bulunmasi, sektordeki isletmeciler arasinda vergi
adaletsizligi yaratmakta ve vergileme usullerini daha karmasik hale getirmektedir. Dolayisiyla
yapilacak vergi diizenlemeSinde ana hedefin, sektdrdeki vergi yiiklerini azaltmak ve sabit,
mobil, internet ile diger elektronik haberlesme alt sektorleri arasindaki vergilendirme
asimetrisini kaldirmak olmalidir.

Tiirkiye’de telekomiinikasyon sektoriinde en agir vergisel yiikiimliiliikler mobil elektronik
haberlesme hizmetlerinde bulunmaktadir. Mobil sektérdeki maktu ve nisbi vergilerde tedrici
olarak yapilacak vergi indirimlerinin, yeni abonelik kazanimi ile mobil penetrasyonu artiracagi,
ortaya cikan katma degerden mobil operatorler disinda cihaz iireticilerinin ve yazilim
sektoriindeki diger firmalarin da yararlanmasi ile sektdriin ekonomik biiyiimeye daha fazla
katkisinin olacagi beklentisi hakimdir. Mobil ve sabit telekomiinikasyon altyapilarindan
sunulan internet hizmetlerinde, OIV oran1 %5’e indirilmis olmakla birlikte, ses, SMS gibi diger

23 GSMA, Mobile Policy Handbook, 2016, s.111; GSMA Intelligence ve Digitalisation and Mobile Sector
Taxation in Europe. The Experience in Hungary, 2014.
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hizmetlerin vergi oranlarindaki yiiksekliginin, isletmeci, tiikketici ve sektor lizerinde agir bir yiik
olusturdugu degerlendirilmektedir.

Sektoriin  ekonomide yaratacagi katma degeri daha da arttirmak i¢in vergi vb. mali
yiikiimliiliiklerin azaltilmas1 (O1V, KDV), baz1 yiikiimliiliiklerin de (ilk abonelikte alinan maktu
OIV gibi) kaldirilmasi, vergileme sisteminin sadelestirilmesi ile, farkli hizmetler arasindaki
vergi oranindaki farkliliklarin ortadan kaldirilmasinin gerektigi miitalaa edilmektedir. Sonug
olarak, iletisim sektoriindeki vergilerin yiiksek oldugu konusunda, tiim sektor paydaslarinin
goriis birligi i¢inde oldugu da dikkate alinarak sektordeki vergilerin tedrici olarak azaltilmasi
ve nihai olarak OIV gibi baz1 vergi kalemlerinin tamamen kaldirilmasinin hedeflenmesinin
uygun olacagi ve bu dogrultuda, asagidaki konularda gerekli ¢alismalarin yapilabilecegi
degerlendirilmektedir:

e Elektronik haberlesme sektdriinden 2015 yilinda elde edilen toplam gelir yaklasik 39,6
Milyar TL, tahakkuk eden O1V tutar1 5,2 Milyar TL, KDV ise 4,7 Milyar TL’dir.
Internet kullaniminda gecerli olan %5 OIV oraninin diger elektronik haberlesme
hizmetleri i¢in de 6ncelikli olarak %5'e indirilmesi, hem sektordeki biiylimenin 6niini
acacak hem de fiber altyap1 yatirimlar1 ve fiber sebekeler iizerinden saglanan sabit,
mobil ve internet hizmetleri artacaktir. Bunlarin bir sonucu olarak bu alandan ve dolayl
olarak diger elektronik haberlesme hizmetlerinden elde edilen gelirlerin artmasiyla
tahakkuk eden Katma Deger Vergisi artacaktir.

e Belediye gelirleri kanunu uyarinca alinmakta olan haberlesme vergisi, yazilim disindaki
tirtinlere taninan mali miikellefiyet istisnasi, bilgisayar, cep telefonu, tablet, vb. cihazlar
tizerindeki vergilerin gbzden gegirilmesi ve ek vergi uygulanmamasi gerektigi
degerlendirilmektedir.

9.Vergi ve Mali Yiikiimliiliiklerin Azaltilmasi

Calismanin Amaci Tiirkiye ekonomisinin Oonemli unsurlarindan birisi olan elektronik
haberlesme sektoriindeki isletmecilerin ve tiiketicilerin {izerindeki
vergi  yikiiniin  azaltilmas1 ve  vergilendirme  sisteminin

basitlestirilmesidir.
Sorumlu Kurum MB
Isbirligi Yapilacak UDHB, BTK ve ilgili diger kamu kuruluslari
Kurum/Kuruluglar
Eylem Adimlar 1. Yapilmasi planlanan vergi indirimlerinin ve mali diizenlemelerin

kamu maliyesine yiikiiniin ve olast katkilariin net olarak ortaya
konabilmesine yonelik analizler yapilacaktir.
2. Genigbant elektronik haberlesme hizmetlerine yonelik vergi ve
mali yiikiimliiliikkler kademeli olarak azaltilacaktir.
e Ilk abonelikte alinan maktu OIV kaldirilacaktir.
e Sabit ve mobil internet hizmetlerinden alman OIV kademeli
olarak azaltilacak ve nihai olarak kaldirilmasi hedeflenecektir.
3. Genigbant elektronik haberlegsme hizmetlerinin yayginlastirilmasi
amaciyla akilli telefonlar, tabletler ve diger abone cihazlar
iizerindeki sektorel vergi ve harclar kademeli olarak azaltilacaktir.

64



4. Belediye gelirleri kanunu uyarinca alinmakta olan haberlesme
vergisi ve yazilim disindaki irlinlere tanimman mali miikellefiyet

istisnasina iliskin vergisel uygulamalar yeniden
degerlendirilecektir.
Baslangic-Bitis 2017-2019

Tarihi

10. OTT (Over-the-Top) Hizmetlerine iliskin Tedbirlerin Ahnmasi

OTT (Sebekeler iistii) hizmetler, internet tizerinden sunulan ses, video ve igerik (oyun, kitap,
vb.) hizmetleri olarak tanimlanabilmektedir. Baslangicta sadece ses ve video igeriklerinin
internet lizerinden iletimi anlamina gelirken giinlimiizde OTT hizmeti tanim1 genislemis ve
internet iizerinden sunulan bir¢ok hizmet veya icerigi kapsar hale gelmistir. Kullanicilar
istedikleri yerden, istedikleri zamanda ve istedikleri cihaz {izerinden bu hizmetleri
alabilmektedir. Bu tanimdan yola ¢ikildiginda, kullanicilar OTT’yi; PC/diziistii bilgisayart,
oyun konsolu, tablet, akilli telefon, Set Top Box (set tistii kutu), akilli TV ler, saat ve gozliikler
tizerinden alabilmektedir. Bu c¢ercevede igerik dagitimini internet iizerinden yaparak son
kullaniciya ulasan OTT hizmet saglayicilart hem yaygin kullanilan hizmetleri sunmakta hem
de veri trafiginin biiyiilk cogunlugunu olusturmaktadir. Degisen telekomiinikasyon pazar
yapisinin etkisiyle de herhangi bir yetkilendirme ve yiikiimliiliige tabi olmadan hizmet veren
OTT’ler, diinya telekomiinikasyon sektoriinden aldig1 pay1 giderek artirmakta, sektdrde altyapi
isleten ve isletmek isteyen yatirimcilari finansal a¢idan zor durumda birakmaktadir. Diinya
genelinde hizla artan veri trafigine ragmen gelirler ayni oranda artmamaktadir. Bu durumun
olugmasinda sektordeki kar marjinin giderek diismesinin ve lisans iicreti, vergi, vb. maliyetleri
olmayan OTT’lerin sektorden giderek artan oranda pay almasinin etkisi vardir. Gelirlerde, veri
trafigindeki artisa paralel olacak sekilde bir artis olmamasi, altyapr yatirimi yapan
telekomiinikasyon  firmalarmin  yeni ve maliyet gerektiren yatinm  giidiilerini
diistirebilmektedir.

Bu gergevede, OTT nin elektronik haberlesme sektorii iizerinde hem olumlu hem de olumsuz
etkisi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu hizmetlerin yayginlagmas: ile birlikte daha hizli ve
kapasitesi daha yiiksek internet baglantilarina ihtiya¢ fazlalasmakta ve bu nedenle elektronik
haberlesme hizmetlerine olan talep de artmaktadir. Ote yandan, kullanicilar tarafindan iicretsiz
olarak yiiklenen ve kullanilan OTT uygulamalarinin, haberlesme sektorii gelirleri tizerindeki
negatif etkisi de giderek artmakta ve yurt dist kaynakli OTT firmalarmin Tirkiye’deki
kullanicilara higbir mali ve yasal yiikiimliige tabi olmadan hizmet veriyor olmasi ayni hizmeti
veren yerli firmalarin rekabet giiciinii elinden almaktadir.

OTT’de yasanan gelismenin, 6zellikle yiiksek hizli genigbant altyapilarinin yayginlagsmasi ile
birlikte, giderek artacagi beklenmektedir. Bu ge¢is doneminde, OTT’nin kullanicilar,
haberlesme ve yayincilik sektorii lizerindeki etkilerinin tespit edilmesi, izlenmesi gereken
politikalarin, uygulanacak diizenlemelerin belirlenmesinde biiyiik 6nem arz etmektedir.

Elektronik haberlesme sebekeleri tizerinden sunulan OTT hizmetleri geleneksel haberlesme
hizmetlerine benzemeyen bazi oOzelliklere sahiptir. Bu hizmetlerin en temel 06zelligi
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olusturduklart pazara giriste hem sirketler hem de kullanicilar ig¢in neredeyse higbir engel
bulunmamasidir. Bunun temel nedeni pazarin olugmasi igin gerekli altyapinin, bir bagka amagla
bir baska isletmeci tarafindan halihazirda sunuluyor olmasi, diger bir ifade ile isletmeciler
tarafindan sunulan genisbant altyapisinin halihazirda tiiketicilerin hizmetinde olmasidir.
Isletmeciler &zellikle son yillarda genisbant hizmetinin yaratacagi katma degerin farkina varmis
olup sebekelerini gelistirmekte ve tiiketicilerin kullanabilecegi yeni data paketleriyle olusan bu
katma degerden faydalanmaktadir. Bu egilim isletmecilerin data gelirlerinin toplam gelirleri
icerisindeki payma da yansimaktadir.

Diinyada teknolojik gelismeler nedeniyle SMS ve MMS hizmetlerinin artig egilimini disiis
egilimine birakmaya basladigi, bunun yerini de IP tabanli hizmetlerin ve OTT hizmet
saglayicilar tarafindan sunulan hizmetlerin aldig1 goriilmektedir. Mobilesquared tarafindan
yapilan arastirma sonuglarina goére bu durumu bir tehditten ziyade firsat olarak gdren ve is
modellerini buna uyumlastirmaya calisan isletmecilerin sayisinin arttigr anlasilmaktadir.
Kiiresel egilimle uyumlu olarak, Tiirkiye’deki elektronik haberlesme sebekesi isletmecilerinin
de, OTT pazarindaki biiyiik oyuncularla isbirligi yapmaya basladigi ya da kendi OTT
hizmetlerini veya uygulamalarini gelistirmek yolunda ¢aba harcadiklar1 goriilmektedir.

Bu kapsamda;

e Baz iilkelerde kamuya agik elektronik haberlesme sebekeleri ile irtibatlanan OTT
hizmetlerinin diizenlemeye tabi oldugu, sadece internet iizerinde ¢alisarak s6z konusu
sebekelerle irtibatlanmayan hizmetler i¢in herhangi bir diizenleme yapilmadig
anlagilmaktadir. Diger bir ifade ile kullanicilar bilgisayar, tablet, telefon ya da bir baska
akilli cihaz araciligiyla internete baglanarak yine internete bagl baska bir bilgisayar,
tablet, telefon ya da akilli cihaza ulasiyorsa diizenlemenin disinda kalmakta ancak sabit
ya da mobil sebekelere bir baglant1 yapiyorsa diizenlemeye tabi tutulmaktadir?*.

e Baz iilkelerin konuyu ag tarafsizlig1 kapsaminda ele alarak OTT hizmetlerinin higbir
tirtiniin bloklanmas1 ya da kisitlanmasim1 uygun gormedikleri ancak ag tarafsizlig
kapsaminda:

o Esit sartlardaki trafige esit muamelede bulunmak kaydiyla trafik sikisikliginin
Oonlenmesi,

o Sebeke giivenliginin idame ettirilebilmesi,

o Son kullanicilara istenmeyen iletisimin engellenmesi/sinirlandirilabilmesi,

o Mahkeme kararlarinin uygulanmasi,

gibi gerekgelerle, internet trafigine miidahalede bulunulabileceginin diizenlendigi

goriilmektedir?®.

24 Bu duruma en giizel 6rneklerden biri Finlandiya Haberlesme Diizenleme Kurumu FICORA nin Skype Classic
hizmetini bilgi toplumu hizmeti sayarken Skype In ve Skype Out hizmetlerinin mevcut elektronik haberlesme
sebekeleriyle irtibatli taraflarini elektronik haberlesme hizmeti kapsaminda degerlendirmesidir. Ayrica, Fransa’nin
kamu sebekelerine irtibatlanan Skype hizmetine yaklagimi da bu kapsamda degerlendirilebilmektedir.

25 Bu duruma en giizel 6rneklerden biri Hollanda’da yerlesik isletmeciler olan KPN, T-Mobile ve Vodafone nun
ortak hareket ederek Skype ve WhatsApp firmalarimin hizmetlerini yasaklamalar1 sonucu Hollanda
Parlamentosunun 2011 yilinda Sebeke Tarafsizligi Yasasini yliriirliige sokarak bu tiir ayrimer uygulamalari
onlenmesidir.
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e Ulke uygulamalarmim c¢ogunlugunda ise, OTT hizmetlerine yénelik degerlendirme
caligmalar1 devam etmekte ve bu hizmetlere yonelik 06zel bir diizenlemeye
rastlanilmamakla  birlikte, isletmeci  uygulamalarindan  bazi sonuglara
ulasilabilmektedir?®.

e Baziiilkelerde ise OTT hizmetlerini saglayan sirketin durumuna gore farkli yaklagimlar
sergilenebildigi goriilmektedir.

Bu kapsamda, bazi iilkelerde OTT hizmetlerine yonelik diizenlemelerin hayata gecirildigi, AB
Komisyonu?’ ve ABD’de dahil olmak iizere, konunun bir ¢ok iilkenin diizenleyici kurumunun
giindeminde oldugu ancak su an i¢in bahse konu hizmetler ve isletmeciler i¢in ortak kabul
gormiis bir yaklasimin bulunmadigi, farkli iilkelerde OTT hizmetlerine yonelik farkl
uygulamalarinin bulundugu ve OTT hizmetlerinin isletmecilerle OTT hizmet saglayicilar
arasindaki ticari anlagsmalarla sunuldugu anlasilmaktadir. Bunun yani sira, OTT’lere yonelik
vergilendirme ve hukuki yetki alan1 (jurisdiction) gibi konularin zaman zaman ITU bagta olmak
tizere uluslararasi mecralarda tartisilmaya agilmak istendigi, ancak ozellikle batili ilkelerin
konunun goriisiilmesi noktasinda muhalif goriislerinin  bulundugu goézlemlenmektedir.
OTT’lerin kiiresel 6lgekte diizenlenmesi konusunda uluslararasi platformlarda destek verecek
iilke ve paydaslarin sayisinin su asamada az oldugunu sdylemek miimkiindiir. S6z konusu
diizenlemenin hangi uluslararasi 6rgiit biinyesinde veya hangi ¢ercevede yapilacagi konusunda
heniiz bir netlik bulunmadig1 da goriilmektedir.

Tiirkiye’de isletmecilere ve vatandaglara genigbant i¢in uygulanan yiiksek vergi ve mali
yikiimliiliikler nedeniyle yerli igletmecilerin OTT sunan yabanci firmalar ile rekabet etmesine
imkan bulunmamaktadir. Tiirkiye’de elektronik haberlesme sektoriindeki isletmeciler sadece
asimetrik vergi yiikiimliilikleri ile degil, ikincil diizenlemelerin getirmekte oldugu hizmet
kalitesi taahhiit etme, acil yardim ¢agr1 hizmeti sunma, konum bildirme gibi ytlikiimliiliikler ile
Elektronik Haberlesme Kanunu ve diger Kanunlardan gelen yiikiimliiliikleri yerine getirmek
zorundadir. Oysaki yabanci OTT ler bu yiikiimliiliiklere tabi degildir. Ses trafiginin Viber veya
Skype gibi uygulamalar tizerinden sonlanmasi, trafigi tasimakta olan isletmecilere (mobil veya
sabit ses hizmeti sunan isletmecilere) ve ¢agrinin sonlandig isletmecilere gelir kaybi ve devlete
ise vergi kayb1 olusturmaktadir. Bununla birlikte, ¢ok daha fazla kullanici kitlesine sahip olan
Whatsapp, Facebook gibi uygulamalarin da ses ve video hizmeti sunmaya baslamasiyla,
uluslararasi trafigin ¢ok biiyiik bir kisminin OTT’ye kayabilecegi ve gelir kaybinin ¢ok daha
yiiksek olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu durumun engellenebilmesi i¢in tedbirlerin alinmasi
gerektigli degerlendirilmektedir. OTT’nin, orta ve uzun vadede tiiketicilerin elektronik
haberlesme hizmetleri ile olan bagini zayiflatmas: ise diger bir endise olarak karsimiza
¢ikmaktadir.

% Bu duruma en giizel drneklerden biri Almanya’daki ii¢ mobil isletmecinin OTT konusundaki {i¢ farkli
uygulamasidir. E-Plus, hi¢bir tarifesinde VoIP kullanimina izin vermezken Vodafone OTT’ye bazi tarifelerinde
O6deme karsiliginda izin vermekte Telefonica Almanya ise OTT ’ye yonelik herhangi bir sinirlama getirmemektedir.
27 AB Komisyonu tarafindan 2015 yilinda yapilan bir ¢alismada, AB iilkelerinin OTT lerin sektére etkisini
Olcebilmek icin oncelikle yasal diizenlemelerle iilkelere veya ulusal diizenleyici kurumlara OTT’ lerden bilgi
isteme yetkisinin taninmasi gerektigi degerlendirilmistir.
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Sonug olarak;

OTT isletmecileri ve hizmetlerine yonelik olarak ortak diizenleyici yaklasimlarin
gelistirilebilmesi amaciyla uluslararasi platformlardaki ¢caligmalarin takip edilmesinin
Ortak diizenleyici yaklasimlarin gelistirilebilmesini teminen uluslararas1 ¢aligmalara
katilim saglanmasinin,

Ozellikle son 4-5 yillik siirede, iilkemiz elektronik haberlesme hizmet saglayicilarinin
rekabette dezavantajli konuma diistiigi OTT hizmetleriyle ilgili olarak, bu
hizmetlerin/uygulamalarin 1ilgili pazarlara etkileri dikkate alinarak, uluslararasi
calismalar dogrultusunda mevcut elektronik haberlesme hizmetlerine yo6nelik
diizenlemelerin gézden ge¢irilmesinin,

Bu caligmalar kapsaminda, uluslararas1 uygulamalarda elektronik haberlesme hizmeti
kapsaminda degerlendirilebilecek OTT hizmetleri/uygulamalari i¢in veri gizliligi, bilgi
gizliligi, diizenleyici islemler ile OV, KDV gibi mali yiikiimliiliiklere iliskin hususlarmn
acikliga kavusturulmasi, yerli OTT uygulamalar1 {iizerindeki mali ve vergi
yiikiimliiliiklerinin kademeli olarak kaldirilmasinin,

Ulkemizdeki isletmecilerin yabanct OTT uygulamalariyla rekabet edebilmesi igin,
yetkilendirilmis isletmeciler tarafindan yerli ve yabanct OTT uygulamalarina yonelik
olarak gelistirebilecekleri is modellerini serbest¢ce uygulanmasinin temin edilmesinin,
OTT hizmetlerine yonelik {iilkemizde yapilacak diizenlemelerde, yerli OTT
icerik/hizmet saglayicilarinin yabanci OTT lerle rekabet etmesine destek olunmasinin,
yabanc1 OTT igerik/hizmet saglayicilarinin da iilkemizde faaliyette bulunmasinin tegvik
edilmesi i¢in belirli sartlarda sifir vergi uygulanmasinin,

faydali olacagi degerlendirilmektedir.

10. OTT (Over-the-Top) Hizmetlerine iliskin Tedbirlerin Alinmasi

Calismanin Amaci OTT hizmetlerine iliskin diinyadaki gelismelere paralel olarak

iilkemizdeki  isletmecilerle = OTT’ler arasindaki farklilasan
yikiimliliiklerin  ortadan kaldirilmasidir.  Ayrica, yerli OTT
hizmetlerinin lilkemizde gelisiminin desteklenmesi amacina yonelik
caligmalarin yiirtitilmesidir.

Sorumlu Kurum BTK

Isbirligi Yapilacak MB, UDHB, RTUK, ilgili isletmeciler

Kurum/Kuruluglar

Eylem Adimlari 1. Tlgili tiim Kamu Kuruluslari ile isletmeciler arasinda bilgi alisverisi

yapabilmek amaciyla bir ¢aligma grubu olusturulacaktir.

2. OTT’lere yonelik uluslararas: kuruluslarin biinyesinde yliriitiilen
calismalar takip edilecek ve ortak diizenleyici yaklagimlarin
gelistirilebilmesini  teminen uluslararast c¢aligmalara  katki
saglanacaktir.

3. OTT hizmetleriyle ilgili olarak, bu hizmetlerin/uygulamalarin ilgili
pazarlara etkileri dikkate alinarak, uluslararasi c¢alismalar
dogrultusunda mevcut elektronik haberlesme hizmetlerine yonelik
diizenlemeler gozden gecirilecektir.
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4. Elektronik haberlesme hizmeti kapsaminda degerlendirilebilecek
OTT hizmetleri/uygulamalar1 i¢in veri gizliligi, bilgi gizliligi,
aramalarin giivenligi gibi diizenleyici islemler ile OIV, KDV gibi
mali yiikiimliiliiklere iliskin hususlar agikliga kavusturulacaktir.

5. Yerli OTT’ler tarafindan sunulan hizmetler iizerindeki
regililasyonel  yiikiimliiliklerin  hafifletilmesi ve vergi/mali
yiikiimliiliklerin kademeli olarak kaldirilmasi saglanacaktir.

6. Ulkemiz isletmecilerinin kiiresel OTT uygulamalariyla rekabet
edebilmesi i¢in, isletmecilerin OTT uygulamalaria yonelik olarak
gelistirebilecekleri i3 modellerinin  serbestce  uygulanmasi
saglanacaktir.

7. Yabanci OTT igerik/hizmet saglayicilarinin, tilkemizde yerli OTT
uygulamasi gelistirmesi ve OTT igeriklerinin yurtiginde
barindirilmasi amaciyla altyapi yatirimi yapmasi halinde, yabanci
OTT uygulamalarindan vergi almmamasi i¢in diizenlemeler
yapilacaktir.

8. Ulkemizde OTT hizmeti sunan tiim isletmecilerin; esit ve etkin
rekabet altyapisinin olusturulmas: acgisindan iilkemiz mali
mevzuati kapsamindaki yiikiimliiliiklere uymasi saglanacaktir.

Baslangic-Bitis 2017-2020
Tarihi

11.  Engelliler, Diisiik Gelirliler ve Sosyal Destege Thtiyaci1 Olan Gruplarin Genisbant

Hizmetlerine Erisimlerinin Kolaylastirilmasi
Engelli bireylerin, tiim toplumla tam ve uyumlu bir “kaynasma/biitiinlesme” i¢inde olabilmesi
i¢cin 6nilindeki engellerin kaldirilmasini talep etmesi dogal bir hak olarak kabul gérmektedir.
Uluslararas: platformda, engellilere yonelik yapilan diizenleme ¢aligmalari, konuyu “temel
insan hak ve 6zgiirliikkleri” kapsaminda degerlendirmektedir. BM’nin engelli haklarina iliskin
en temel diizenlemesi Tiirkiye’nin de taraf oldugu “Engellilerin Haklarma Iliskin
Sozlesme”dir. Taraf olan devletlere, engellilere kars1 ayrimeilig ortadan kaldirmak ve onlarin
yasam standartlarini yiikseltmek gibi ylikiimliilikler getiren s6z konusu sozlesmede, bilgiye
ve iletisime erisim, engellilerin temel insan haklar1 ve Ozgiirlilkleri kapsaminda tiim
hizmetlerden yararlanmalari, engellilere saglanmasi gereken Onemli bir hak olarak
goriilmektedir.

AB tarafindan 2002 yilinda yiriirliige konulan “Cergeve Direktif ve Evrensel Hizmet
Direktifi’'nde engellilerin bilgi ve iletisim teknolojilerine erisiminin esit kosullarda saglanmasi
ile ilgili hususlara yer verilmektedir. Yine 2009 yilinda yayimlanan 2009/136/EC sayili
Evrensel Hizmet Direktifi’nde engelli son kullanicilarin elektronik haberlesme hizmetlerine esit
sartlarda erisim saglayabilmesine yonelik hiikiimler bulunmaktadir. ABD’de 1996 tarihli
Telekomiinikasyon Kanunu’nda yapilan degisiklik ile telekomiinikasyon cihazi iireticileri ve
hizmet saglayicilar1 tarafindan engelli kisilerin telekomiinikasyon cihaz ve hizmetlerine
erisimlerinin kolaylastirilmasinin g6z Onilinde bulundurulmast hiikiim altina alinmistir.
Ulkemizde, 2010 yilinda yapilan Anayasa degisikligi kapsaminda Anayasa’nin 10. Maddesine
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ilave edilen 3.fikrada, 6ziirliiler i¢in de alinacak tedbirlerin esitlik ilkesine aykiri sayllmayacagi
belirtilmistir.

Toplumun yaklasik yiizde 12'sini olusturan engelliler pek ¢ok alanda oldugu gibi bilgi ve
iletisim teknolojilerine erisim hususunda da dezavantajli bir konumdadir. Bu gercevede, bilgi
toplumuna doniisiim siirecinde engellilerin kapsanmasi ve sayisal boliinmeye maruz kalmamasi
i¢in yazilim ve donanim sahipligine iliskin tedbirlerin alinmas1 gerekmektedir.

2010 yilinda TUIK tarafindan gergeklestirilen “Oziirliilerin  Sorun ve Beklentileri
Aragtirmasi”na gore engelli bireylerin yaklasik yiizde 60'1 cep telefonu, bilgisayar ve internetten
herhangi birini kullanmamaktadir. 5378 sayili Oziirliiler ve Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun ile engellilerin egitimleri, meslekleri,
giinliik yagamlar1 i¢in 6zel olarak iiretilmis her tiirlii arag-gere¢ ve 6zel bilgisayar programlari
icin KDV muafiyeti getirilmistir. Ancak, saha arastirmalarindan ¢ikan sonug, engellilere
yonelik iiriin ve hizmetlerde (6rnegin; metinden konusmaya ceviri yazilimi, sesli komut
yazilimi, kabartma bilgisayar {initeleri, konugsma destekli telefon, ellerini kullanamayanlar i¢in
dijital fare gibi) var olan KDV muafiyetinin bu iirlin ve hizmetlerin yayginlasmasinda yeteri
kadar etkili olmadigina isaret etmektedir. Engellilerin genel itibartyla gelir diizeylerinin diigiik
olmasi, engellilere yonelik yazilim ve donanimlarin daha pahali olmas: nedeniyle temel
ihtiyaglara erisimde bile zorluk yasayan bu bireyler i¢in bilgi ve iletisim teknolojilerine erisim
daha da zor olmaktadir. Bu kapsamda, sosyal devlet olmanin geregi olarak engellilerin bilgi ve
iletisim teknolojilerine erisiminin artirilmasi i¢in ilave bazi ekonomik tesviklerin uygulanmasi
gerekmektedir.

Engelli son kullanicilarin bilgi ve iletisim teknolojilerine esit kosullarda erigimlerinin
desteklenmesi baglaminda ise elektronik haberlesme hizmetlerinden faydalanan engelli
tiikketicilerin esit sartlarda erisim haklar1 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nda ve
5369 sayili Evrensel Hizmet Kanunu’nda teminat altina alinmistir. 5369 sayili Kanunda,
“diistik gelirliler, engelliler ve sosyal destege ihtiyaci olan gruplar’in evrensel hizmetten
yararlanabilmesi i¢in uygun fiyatlandirma ve teknoloji segeneklerinin uygulanabilmesine
yonelik tedbirlerin alinacagi belirtilmigstir. “Evrensel Hizmet Gelirlerinin Tahsili ve Giderlerin
Yapilmasina Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik™te ise engelli kullanicilar dikkate
aliarak diizenlenen hiikiimler bulunmaktadir. Ayrica, 29.06.2010 tarihli ve 27626 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan “Bazi Hizmetlerin Evrensel Hizmet Kapsamina Alinmasina
Iliskin Bakanlar Kurulu Karar1” ile; “Teknolojik gelismelerden yararlanmak suretiyle oziirlii
vatandaslarin yasam sartlarimin  kolaylastirilmast amaciyla haberlesme ihtiyaglarinin
karsitlanmasini teminen haberlesme ve benzeri cihaz alinmasi ve ihtiyag¢ sahibi kullanicilara
dagitilmak tizere ilgili kurum veya kurulusa bedelsiz olarak belirlenen siire sarti aranmadan
devredilmesi.” seklindeki hiikmiin ilavesi ile Evrensel Hizmetin kapsami genisletilmistir.
“Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara Iliskin Y&netmelikte idarelerin
sunduklar1 kamu hizmetlerinin engelliler igin erisilebilir olmas1 amaciyla gerekli tedbirlerin
alinmasi hitkmii bulunmaktadir.
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Bu baglamda, engelliler, diisiik gelirliler ve sosyal destege ihtiyaci olan gruplarin genisbant
hizmetlerinden azami sekilde ve toplumun diger kesimleri ile esit kosullarda faydalanmalarini
temin etmek {izere ilgili kamu kurum ve kuruluslarinca ¢alismalar yiiriitiilmistiir. S6z konusu
gruplarin genisbant hizmetlerine erisimlerini kolaylastirici mahiyette; internet/bilgisayar okur-
yazarhiginin arttirilmasina yonelik egitimlerin verilmesi, kullanicilara indirimli veya {icretsiz
cihaz temini, internet erisimi saglanmasi gibi 6zel tedbirler alinmas1 ve mevcut tedbirlerin
gelistirilerek devam etmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

11. Engelliler, Diisiik Gelirliler ve Sosyal Destege Ihtiyact Olan Gruplarin Genisbant
Hizmetlerine Erisimlerinin Kolaylastirilmasi

Calismanin Amaci

Engelliler, diisiik gelirliler ve sosyal destege ihtiyaci olan gruplarin
genigbant hizmetlerinden azami sekilde ve toplumun diger kesimleri
ile esit kosullarda faydalanmalarini teminen s6z konusu gruplarin
genisbant hizmetlerine erisimlerini  kolaylastiric1  faaliyetlerin
yiirtitilmesidir.

Sorumlu Kurum

UDHB

Isbirligi  Yapilacak
Kurum/Kuruluslar

ASPB, BTK, ilgili kamu kurum/kuruluslari

Eylem Adimlari

1. Engellilere, sosyal destege muhtaglara ve diistik gelirlilere yonelik
uygun fiyatlarda yada iicretsiz bilgi ve iletisim teknolojileri
cihazlariin temin edilmesine yonelik projeler gelistirilecektir.

2. Internet kullanim yaygmligmin artirilmasini teminen isletmeciler
tarafindan engelli, sosyal destege muhta¢ ve/veya diisiik gelire
sahip abonelere 6zel tarifelerle indirimli internet hizmeti sunulmasi
desteklenecektir.

3. Elektronik haberlesme sektoriinde faaliyet gosteren isletmecilerin
cagri merkezlerinden engellilerin daha iyi faydalanabilmelerini
teminen ¢agri merkezlerinde engellinin erisilebilirliginin
saglandig1 uygulamalarinin gelistirilmesi saglanacaktir.

4. Erisilebilirlik belgesine sahip (isletmeci adina abonelik islemlerini
yirlitmeye yetkili) bayilerin adres vb. bilgilerinin erisilebilir
sekilde tiiketicilere sunulmasi saglanacaktir.

5. Genigbant hizmetlerine erigsebilmek i¢in 6zel yazilim ve donanima
ihtiyag duyan engellilerin/yaglilarin/sosyal destege ihtiyaci olan
gruplarin  genigbant kullanimimnin artirilabilmesi i¢in egitim
imkanlar artirilacak, cihaz temininin kolaylastirilmasi icin vergi
muafiyetleri dahil gerekli tesvikler saglanacaktir.

6. Tiim kamu kurum ve kuruluslarinin internet sayfalarinin ve internet
iizerinden sunduklar1 hizmetlerin engelliler tarafindan erisilebilir
hale getirilmesi icin “Kamu Internet Siteleri Rehberi Projesi”
kapsaminda hazirlanan “Kamu Internet Siteleri Rehberi’nin
uygulamaya alinmasi saglanacaktir.

7. Elektronik haberlesme, bankacilik, enerji sektdriinde kamu
kurumlarmin yetki ve sorumlulugu alaninda faaliyet yiiriiten
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sirketlerin internet sayfalarinin ve internet iizerinden sunduklari
hizmetlerin engelliler i¢in de erisilebilir hale getirilmesi
saglanacaktir.

Baslangi¢-Bitis Tarihi| 2017-2020

12. Tiirkce Sayisal Icerigin ve Uygulamalarin Gelistirilmesi I¢in Icerik ve Uygulama
Gelistirme Alanlarinin Belirlenmesi

Gelismekte olan iilkelerde kullanicilar sosyal medya siteleri tizerinden kendi dillerinde igerik

tiretebildikleri ve paylasabildikleri icin bu tip sitelerin kullanim1 yaygindir. Bir aragtirmada,

katilimcilarin kiiresel oyuncular daha yiiksek kalitede icerik sunuyor olsa da, yerel icerik

saglayicilarim1 kendi dillerinde oldugu i¢in daha fazla tercih ettiklerini belirtmislerdir. Yerel

igerige erisebilmenin giindelik hayatta da 6nemli etkiler yarattigi bilinmektedir.

Son kullanicilar i¢in en fazla deger tasiyan yerel sayisal icerik kategorileri arasinda sosyal
medya, eglence, hava durumu, tarim, e-devlet, e-saglik gibi alanlar bulunmaktadir (McKinsey,
2013). Birgok iilkede, igerik pazarinin ekonomiye ve inovasyona olan katkilari nedeniyle
gelistirilmesi igin politikalar belirlenmektedir. Ornegin AB’de Sayisal Tek Pazar hedefi
kapsaminda, icerik pazarmin gelistirilmesi i¢in kamu sektoriindeki bilgilerin seffaf, etkin ve
ayrimci olmayan bir sekilde cevrimici hale getirilmesi, kiiltiirel mirasin sayisallagtirilmasi,
sayisal fikri miilkiyet haklar1 konusundaki diizenlemelerin gozden gecirilmesi gibi eylem
adimlar1 belirlenmistir (EC, 2010).

TUIK tarafindan 2016 yili Agustos ayinda yayinlanan arastirma sonuglarina gére, hanelerin
%23,6’smin internete erisiminin bulunmadigi, bu hanelerin de %59’u evden internete
baglanmama nedeni olarak internet kullanimina ihtiya¢ duymadiklarini belirtmistir. Bu
durumun bir diger sebebi, bireylerin islerine yarayan sayisal igerigi ve uygulamalar1 internette
bulamamalaridir. Internetteki icerigin hem nitel hem de nicel agidan biiyiik bdliimiiniin yabanci
dilde oldugu (Diinya Bankast verilerine gore Internet {izerindeki icerigin en az % 80’1, 10 adet
(Ingilizce, Cince, Ispanyolca, Japonca, Portekizce, Almanca, Arapca, Fransizca, Rusca ve
Korece) dildedir.), Tiirk¢e igerigin yetersiz kaldigi (6rnegin internet ansiklopedisi olarak
bilinen Wikipedia’da yayimlanan makalelerin %0,7’si Tiirk¢e’dir) dikkate alindiginda, yabanci
dil bilmeyen bireyler i¢in internetin ilgi cekmemesi beklenen bir durumdur.

Tirkge igerigin arttirilmasinda, kamu, 6zel sektor, tiniversiteler ve STK larin igbirligi igerisinde
calismasi onemli katkilar saglayacaktir. Kamu tarafindan veya kamunun destegiyle 6zel sektor
eliyle milli/yerli arama motorunun, e-posta ve OTT uygulamalarinin olusturulmasi yerli igerige
erisimi kolaylastiracaktir. Ayrica, Tiirkge icerik gelistirilmesine ve iiniversitelerin Tiirkce
egitim igeriklerinin internet ortamina taginmasina yonelik ¢aligmalari fayda saglayacaktir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, kiitiiphane hizmetleri ile Tiirkiye’deki siireli yayinlara erigimi
kolaylastirmak amaciyla cesitli calismalar yapmistir. YOK Tez Merkezinde sayisal ortama
aktarilmis olan 300 bin civarinda yiiksek lisans ve doktora tezine erisim saglanabilmektedir.
Sanal miizeler alaninda ise kiiltiir varliklarinin sayisallastirilmasina yonelik calismalar
yiirlitiilmiis, ancak bu alandaki nitelikli insan kaynagi eksikliginden dolay1 ilerleme sinirl

72



seviyede kalmistir. MEB’in de Egitim Bilisim Agi (EBA) ve e-okul gibi portallerle birgok
hizmeti internet {izerinden sunabilmektedir.

Bunlara ilave olarak, 6zel sektoriin i¢erik ve uygulama gelistirme anlaminda yeterince dahil
olmadigi, ciftciler, balik¢ilar, ormancilar, yaghlar, ev hanimlar1 gibi belirli meslekler ve
sosyoekonomik gruplarin ihtiyacina cevap veren Tiirk¢e sayisal icerik ve uygulamalarin
iiretiminin kamu eliyle tesvik edilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Benzer sekilde, Gida, Tarim
ve Hayvancilik Bakanlig1 tarafindan isletilen Tarim TV gibi kamu tarafindan olusturulan ve
farkli kesimlerin ilgisine hitap eden icerigin derlenmesi gerekmektedir.

Sonug olarak, daha fazla kisinin interneti kullanmasimi saglamak igin yeterli hacimde,
ihtiyaclara cevap veren ya da ilgi ¢ekici nicelikte sayisal icerigin kendi dilimizde mevcut olmasi
Oonem arz etmektedir. Tiirk¢e sayisal igerigin ve uygulamalarin gelistirilmesine yonelik olarak
icerik ve uygulama gelistirme alanlarinin tespit edilmesi ve bu igeriklerin ve uygulamalarin
EBA benzeri platformlar {izerinden kullanicilara sunulmasi gerektigi degerlendirilmektedir.

Bu dogrultuda, BTSEP nda yer alan 34 iincii Eylem “Tiirk¢e Sayisal i¢erigin ve Uygulamalarin
Gelistirilmesi” de dikkate alinarak, bu eylemin takibi ve uygulanmasi gerceklestirilecektir.

12.Tiirk¢e Sayisal i¢cerigin ve Uygulamalarin Gelistirilmesi icin Icerik ve Uygulama
Gelistirme Alanlarinin Belirlenmesi

Calismanin Amaci Bilgi ve iletisim teknolojileri ile internet kullanmayan bireylerin yas,
cinsiyet, isglicii, egitim durumu, meslek gibi demografik 6zellikleri ve
bu gruplara yonelik gelistirilebilecek igerigin kapsamui tespit edilerek,
bu kapsamdaki Tiirk¢e sayisal igerik ve uygulamalarin, kamu
tarafindan 6zel sektdrden temin edilmesi veya kamu kurumlarinin
elinde var olan igerigin derlenmesi ve bu igeriklerin EBA benzeri web
platformlar {izerinden paylagima agilmasidir.

Sorumlu Kurum MEB

Isbirligi Yapilacak | ASPB, CSB, DIB, GSB, GTHB, OSIB, SB, UDHB, YOK, BTK,
Kurum/Kuruluslar TUIK, TRT, Universiteler

Eylem Adimlar 1. TUIK tarafindan, genisbant hizmetlerini kullanmayan bireylerin;
kullanmama sebepleri, yas, isglicli durumu, egitim durumu, meslek
gibi demografik 6zellikleri tespit edilecektir.

2. Belirlenen meslekler ve sosyoekonomik gruplarin ihtiyag veya ilgi
duyacagi konulara iliskin igerik ve uygulama gelistirme alanlart
belirlenecektir.

3. Orgiin egitime igerik ve uygulama temin edilmesine benzer
bicimde bu kesimlere yonelik icerik ve uygulamalar EBA
iizerinden yayimlanmak tizere satin alinacaktir.

4. Diger taraftan, kamu tarafindan iiretilen/gelistirilen icerik ve
uygulamalarin derlenmesine yonelik ¢alisma yapilacaktir.

5. EBA, Tiirkiye’nin egitim igerigi alaninda acik erisim platformu
olarak gelistirilecektir.

73



6. Tiirkge sayisal icerigin ve uygulamalarin gelistirilmesine iliskin
yatirimlar ve Ar-Ge faaliyetleri tesvik edilecektir.

7. Milli/Yerli arama motoru, e-posta ve OTT uygulamasi
gelistirilmesi amaciyla proje c¢alismalart UDHB tarafindan
yiriitilecektir.

8. Uretilen igerigin ilgili kesimlere ulastirilmas1 amaciyla yaygimn
bilgilendirme ve farkindalik ¢alismalar1 (brosiir, afis, reklam, kamu
spotu gibi) yapilacaktir.

Baslangic-Bitis 2017-2020
Tarihi

13. Internete Iliskin Kullanici Giiveninin Artirillmasi

Internette, ozellikle ¢ocuk ve gengler i¢in uygun olmayan zararli igeriklerin bulundugu, bu
igeriklere karsi tedbir alinmasinin bir gereklilik oldugu hem AB genelinde hem de diinya
capinda kabul goren bir husus olup bu konudaki riskleri veya zararl ig¢erigin ¢ocuklarin ruh
diinyasina, gelisimlerine ve zihinlerine yapacagi olumsuz etkileri azaltmak amaciyla birgok
iilkede giivenli internet programlar1 uygulamaya konulmaktadir.

Gilivenli internet programlar1 kapsaminda yapilan filtreleme; iilke igerisinde barindirilan
yasadist i¢erigin kaldirilmasi (uyar-kaldir yontemi ile), yurtdisinda barindirilan igerige erisimin
kisitlanmasi, yasadisi icerige yonelik arama motorlarinda sonuglarin filtrelenmesi gibi ¢esitli
sekiller alabilmektedir. Filtre edilen yasadis1 icerigin kapsami genel olarak ¢ocuk pornografisi,
irkeilik, nefreti ve terorii besleyen materyaller, telif haklarini ihlal eden icerige sahip siteler
veya kumar sitelerinden olusmaktadir.

AB’de konuya iliskin ¢alismalar 1999 yilindan bu yana devam etmektedir. Uygulamaya
konulan “Safer Internet Action Plan” ile; sektdrii ve internet kullanicilarini, uygun 6z denetim
sistemlerini uygulamak noktasinda cesaretlendirmek, ilgili teknik ¢oziimleri hareketlendirmek,
aileleri ve 6gretmenleri internet lizerinden zararli ve yasadisi igeriklerle ilgili bilgilendirmek ve
uyarmak ve deneyimleri paylasmak hedeflenmistir. Bu hedefler i¢in; daha emniyetli bir ortam
olusturmak, filtreleme ve izleme programlarini gelistirmek ve bilinglendirme aktivitelerini
tesvik etmek gibi eylem adimlari ortaya konmustur.

Ulkemizde ise, 2007 yilinda yiiriirliige giren 5651 sayili Kanunla internet ortaminda islenen
belirli suglarla miicadele amaglanmakta ve igerik, yer, erisim ve toplu kullanim saglayicilarinin
yiikiimliiliikleri diizenlenmektedir. Kanunun yiiriirlige girmesi ile birlikte bilisim suurunun
gelistirilmesi ve internetin giivenli kullanilmasinin saglanmasi ¢aligmalari yiiriitiilmektedir.

5651 sayili Kanun uyarinca BTK tarafindan yasa dis1 igerige erisimin engellenmesi konusunda
bazi tedbirler alinmaktadir. Ayrica, ISS’ler tarafindan kullanicinin tercihine bagli olarak aile ve
cocuk olmak iizere iki profilde iicretsiz giivenli internet hizmeti sunulmasina Kasim 2011°de
baslanmistir. Aboneler, 1SS’lerle iletisime gecerek profil degistirebilmekte, istediklerinde ise
bu hizmetten vazgegebilmektedirler. Cocuk ve Aile profillerinde kumar, intihara yonlendirme,
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cocuklarin cinsel istismari, uyusturucu, sagliga zararli madde, fuhus, miistehcenlik, 1rkeilik,
terdr, siddet, zararli yazilim vb. igeriklere sahip siteler yer almamaktadir.

Internet kullanimi ile maruz kalinabilecek zararlart en aza indirecek tedbirlerin basinda
internetin daha glivenli kullanimini kolaylastirict uygulamalar ve bilinglendirme c¢aligmalari
gelmektedir. Bu gergevede, giivenli internet uygulamalarinin tanitimi basta olmak tizere ASPB,
MEB, EGM gibi farkli kurumlarla isbirligi igerisinde ¢alismalar yiirtitiilmektedir.

Bu kapsamda yetiskinlerde bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi konusundaki bilgi
eksikliginden kaynaklanan onyargilar ile siipheci yaklasimin en az seviyeye indirgenmesi ve
basta ¢ocuklar, gencler ve ebeveynler olmak {izere toplumdaki tiim internet kullanicilarinin
bilin¢lendirilmesi amaciyla gesitli ¢alismalar yiiriitiillmesi gerekmektedir. Giinlimiizde yasanan
teknolojik gelismelere paralel olarak kisisel verilerin korunmasi ihtiyacit da her gegen giin
artmaktadir. Bilgi cagi olarak nitelendirilen cagimizda, bir taraftan kisisel verilerin isleme tabi
tutulmasini kolaylastirmak ve bunlar ilgililerin yararlanmasina sunmanin yani sira 6zel hayatin
gizliligine saygi, temel hak ve hiirriyetlerin korunmasinin temini hususu da 6nemli bir konu
olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Ulkemizde 2010 yilinda Anayasa’da yapilan degisiklikle “Ozel hayatin gizliligi” baslikli 20 nci
maddesi “Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasint isteme hakkina sahiptir. Bu
hak; kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erisme,
bunlarin diizeltilmesini veya silinmesini talep etme ve amaglart dogrultusunda kullanilip
kullaniimadigint 6grenmeyi de kapsar. Kisisel veriler, ancak kanunda ongériilen hallerde veya
kisinin a¢ik rizasiyla islenebilir. Kisisel verilerin korunmasina iliskin esas ve usuller kanunla
diizenlenir.” hikmii getirilmis, kisisel verilerin islenmesine iligkin hususlarin kanunla
diizenlenmesi anayasal bir prensip olarak kabul edilmistir.

AB’nin 2002/58/EC ve 2009/136/EC sayili elektronik haberlesme sektoriine yonelik
Direktiflere uyum kapsaminda, “Elektronik Haberlesme Sektoriinde Kisisel Verilerin Islenmesi
ve Gizliliginin Korunmast Hakkinda Yonetmelik” yiiriirliige konmustu. Ancak, Anayasa
Mahkemesinin 09/04/2014 tarihli karar ile bu Yo6netmeligin dayanak maddesini teskil eden
5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 51’inci maddesinin iptaline karar verilmistir.
Bu Karar dikkate alinarak, 15 Nisan 2015 tarihli ve 29327 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
6639 sayil1 “Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun”un 32’nci maddesi ile 5809 sayili Kanunun Anayasa Mahkemesince iptal edilen 51’inci
maddesi yeniden diizenlenmistir. S6z konusu madde kapsaminda ikincil mevzuatin
hazirlanmasi caligmalar1 devam etmektedir.

Anayasa ile gilivence altina alinan kisisel verilerin korunmasini isteme hakki, 24 Mart 2016
tarihinde TBMM’de kabul edilen “Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu” ile yasal giivence
altina alinmistir. S6z konusu kanunla; kisisel verilerin islenebilmesi hususunda 6zel bir kanun
ve etkin bir denetim mekanizmasi olusturulmasiyla bu konuda toplumumuzda meydana gelen
olumsuz algmin ortadan kaldirilmasi icin kisisel verilerin belli sartlar dahilinde islenmesi,
muhafaza edilmesi ve kontroliine iligkin esaslar belirlenmistir. Ayrica, yabanci sermayenin
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tilkemizde yatirim yapmasi ve bagka tilkelerdeki yatirimlar ile iilkemizdeki yatirimlarini etkin
bir sekilde yonetebilmesi icin ihtiya¢ duydugu veri aktariminin iilkemizde yasal diizenleme
olmamasi nedeniyle gerceklestirilemedigi ve bu durumun yabanci sermayenin iilkemizde
yatirim yapmasi bakimindan caydirict bir etken oldugu, yine iilkemizdeki isadamlarinin
yabanci iilkelerdeki yatirimlari ve ortaklariyla ilgili ihtiya¢ duyduklar1 veri aktariminda sorun
yasadiklarina iliskin hususlarin ortadan kaldirilacagi degerlendirilmektedir. Bunlara ilave
olarak, soz konusu kanunun kisisel verilerin islenmesinde esas olarak kisinin acik rizasini
aramasi ve sadece istisnai durumlarda agik rizaya ihtiyag duyulmamasi ve yine bu durumlarin
kanunla belirlenmis olmasi nedeniyle, ilerleyen siirecte, internet iizerindeki kisisel verilerin
islenmesine iligkin ¢ekincelerin azalacagi degerlendirilmektedir.

13. Internete iliskin Kullanic1 Giiveninin Artirilmasi

Calismanin Amaci Genisbant hizmetlerinin yayginlastirilabilmesi i¢in internete duyulan
giivenin artirilmasina yonelik faaliyetlerin yiiriitiilmesidir.

Sorumlu Kurum BTK

Isbirligi  Yapilacak | ASPB, GSB, MEB, UDHB, RTUK, TUBITAK, EGM, STK’lar
Kurum/Kuruluslar

Eylem Adimlari 1. Televizyon, sosyal medya ve diger iletisim kanallar1 {izerinden
interneti  bilingli kullanmanin 6nemine iliskin bilgilendirme
faaliyetleri gerceklestirilecektir.

2. llgili kurum/kuruluslar ve STK lar ile isbirligi icerisinde interneti
bilingli kullanmaya yonelik egitsel programlar/seminerler
diizenlenecektir.

3. Basta sosyal medya olmak iizere internetin giivenli kullanilmasina
yonelik vatandaslar i¢in rehberler hazirlanacaktir.

4. Zararh igerikleri filtreleyen ve sakincali sitelere girmeyi dnleyen
aile koruma programlarmin ¢ocugu olan tiim ebeveynlerce
kullanilmasina yonelik ¢aligmalar yapilacaktir.

5. Cocuk dostu internet sitelerinin igerik tiiriiniin ve sayilarinin
artirtlmasi saglanacaktir.

6. Yasadis1 ve zararli igeriklere karsi tiiketicilerin korunmasina
yonelik altyap1 seviyesinde ve ek licret olmaksizin secenekli olarak
isletmecilerce sunulmakta olan hizmetlere (Giivenli internet
hizmetleri) iliskin bilgilendirmelerin etkin yapilmasi saglanacaktir.

7. Elektronik haberlesme sektoriindeki kisisel verilerin glivenliginin
ve gizliliginin korunmasini teminen, yeniden diizenlenen 5809
sayill Kanunun “Kisisel verilerin islenmesi ve gizliligin
korunmas1” baslikli 51’inci maddesi dogrultusunda ikincil
mevzuatin ¢ikarilmasi saglanacaktir.

Baslangic-Bitis 2017-2018
Tarihi
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14.  Bulut Bilisim Yayginhginin Artirilmasi

Bulut Bilisim kavrami; uzakta konumlandirilmis bilgisayarlara internet iizerinden erisilerek;
verilerin saklanmasi, islenmesi ve kullanilmast olarak tanimlanabilmektedir. Bulut bilisim
sayesinde, kullanicilar daha diisiik bilgi teknolojileri maliyetleri ile veriler iizerinde islem
yapabilmektedirler. Bulut bilisim, yeni ortaya ¢ikan bir teknolojiden ziyade, mevcut bilgi ve
iletisim teknolojileri imkanlar1 kullanilarak sunulan yeni bir bilisim hizmet modelidir. S6z
konusu hizmet modeli, hizmet alan tarafa; yatirim, bakim, enerji ve personel maliyetlerini
azaltma, bilgi islem kapasitesini artirma ve oOlgeklenebilirlik ve esneklik gibi avantajlar
sunmaktadir.

Avrupa Komisyonu tarafindan IDC firmasina hazirlatilan bulut bilisim hakkindaki raporda,
bulut bilisimin ekonomik etkileri incelenmistir. Bu rapora goére, bulut bilisimin 6niindeki
engellerin kaldirilmasina yonelik destekleyici bir yaklasimin benimsenmesi durumunda, bulut
bilisim pazarmin gii¢lii bir sekilde gelisebilecegi sonucuna ulasilmistir (IDC, 2012).

IDC tarafindan gelistirilen modele gore, herhangi bir destekte bulunulmamasi durumunda 2020
yilinda bulut bilisimin AB ekonomisine 88 milyar avro, 2015-2020 doneminde ise 357 milyar
avro seviyesinde bir katkida bulunabilecegi dngoriilmektedir. Bulut bilisim hakkinda bir eylem
plani gergevesinde diger bir ifadeyle destekleyici olunmasi durumunda ise 2020 yilindaki
ekonomiye katki miktarmin 250 milyar avro, 2015-2020 doéneminde ise 940 milyar avro
seviyesinde olmasi beklenmektedir. Istihdam agisindan incelendiginde, bulut bilisimin AB
icerisinde 2020 yilina kadar desteklememe senaryosuna gore 1,3 milyon, tersi senaryoya gére
ise 3,8 milyon kisiye is imkan1 yaratmasi beklenmektedir. Bununla birlikte orta vadede, net
isgiicii artisinda bulut bilisimin pozitif etkide bulunacagi diisiiniilmektedir (IDC, 2012).

IDC tarafindan yapilan incelemelerde, bulut bilisimin 6nilindeki en 6nemli engellerin; hukuki
belirsizlikler, verilerin tutulacagi iilke, gilivenlik ve verilerin korunmasina yonelik
diizenlemeler, hizmet saglayicilarina duyulan giiven eksikligi, bulut sistemleri arasinda veri
taginabilirligi ve veri erisimindeki hizmet kalitesi konularinda yogunlastigi goriilmektedir.
Bulut bilisime yonelik engellerin kullanici tipine gore farkli etkileri bulunmaktadir. Ornegin
kamu sektorii; glivenlik, verilerin konumlandirildig: {ilke, hukuki siirecler gibi konulardaki
kaygilarindan 6tiirti, 6zel sektore gore bulut bilisime daha mesafeli durmaktadir.

IDC tarafindan bulut bilisime yonelik engellerin belirlenmesine iliskin saha arastirmasinin
sonuglarina Sekil-10’da yer verilmektedir.
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Sekil 10: Bulut Bilisim Kullanimimi Etkileyen Faktorler (%)
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Bulut bilisimin gelisimine hiz katabilecek unsurlar arasinda hesap verilebilirlik, tiiketici haklari,
verilerin korunmasi, tesvikler ve standardizasyon hususlari yer almaktadir. Kamunun belirli
glivenlik standartlari ve hizmet kalitesi dahilinde verisini buluta tagimasmnin tesgvik edilmesi
tilkemiz internet bulutunun bilylimesine katki saglayacaktir. Bu kapsamda, Tiirkiye bilgi ve
iletisim teknolojileri pazarinda, birlikte calisabilirlik ve veri taginabilirligine, veri glivenligine
ve gizliligine, hizmet kalitesi ile veri tasinmasinda bulut altyapis saglayicilart ve kullanicilarin
yiikiimliiklerine-haklarina 1iliskin diizenlemelerin yapilmasi, abonelik sdzlesmelerinin
gelistirilmesi, bulut isbirligi platformunun olusturulmas: ile ilgili islemlerin AB’ye paralel
olarak diizenlenmesinin Tirkiye’de bulut bilisimin gelisimine pozitif etkide bulunacagi
degerlendirilmektedir.

Ayrica, bliylik veri analitigi teknikleriyle verilerin kiymetlendirilecegi, analiz edilecegi ve
raporlanacagi, glivenlik ihtiyaglarina yonelik altyapilar ile uygulamalarin gelistirilmesi amaglt
Ar-Ge ¢aligmalarinin/projelerinin yiiriitilmesinin, bulut bilisimin gelismesine katki saglayacagi
degerlendirilmektedir.

14. Bulut Bilisim Yayginhiginin Artirilmasi

Calismanin Amaci Ulkemizde bilisim teknolojileri altyapilarina sahip kamu ve 6zel sektor
kurum/kuruluglarinda bulut bilisim hizmetlerinin yayginlastirilmast,
bu hizmete iligkin hukuki belirsizliklerin giderilmesi, giivenlik, gizlilik
ve verilerin korunmasina yonelik diizenlemelerin yapilmasi ve bulut
bilisim hizmetlerinin ihracat odakli ve yatirnmcilar1 ¢ekecek sekilde
gelistirilmesidir.

Sorumlu Kurum UDHB

Isbirligi  Yapilacak | BSTB, KB, MB, BTK, TUBITAK, TSE, TURKSAT
Kurum/Kuruluslar

Eylem Adimlar1 1. Kamu kurum/kuruluslari, tiniversiteler ve 6zel sektorle yakin
isbirligini saglayacak bir platform olusturulacaktir.
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2. Bulut bilisim saglayicilarimin - hukuki  ylikimliiliiklerinin
netlestirilmesine yonelik mevzuat caligmalari yapilacaktir.

3. Birlikte calisabilirlik ve veri tasinabilirligi konularinda AB’de
belirlenecek standartlar takip edilecek ve bu kapsamda ilgili
diizenlemeler yapilacaktir.

4. AB igerisinde hizmet sunan gilivenli bulut saglayicilarin
belgelendirilmesine iliskin stratejiler izlenerek gereken uyum
caligmalar yiiriitiillecektir.

5. Bulut bilisim hizmet kalitesi standartlar1 belirlenecektir.

6. AB’ye paralel olarak bulut bilisime iliskin gizliligin ve glivenligin
saglanmasina yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

7. Bulut altyapisin1 saglayacak sirketlere yonelik tesvik (cihaz ve
yazilimlara yonelik vergi muafiyeti, istihdam, enerji, vb.)
mekanizmalar gelistirilecektir.

8. Bulut bilisimin gelisimini saglayacak uygulama ve yazilimlara
yonelik Ar-Ge projelerinin yiiriitiilmesi tesvik edilecektir.

9. Bulut bilisim hizmetine iliskin farkindalifi artirmaya yonelik
tedbirler alinacaktir.

Baslangic-Bitis 2017-2018
Tarihi

15. Makineler Arasi iletisim (M2M), Nesnelerin interneti (10T) ve Herseyin Interneti
(IoE) Hizmetlerinin Yayginlastirilmasi

Makineler arasi haberlesme (M2M); iki ya da daha fazla bilgi ve iletisim teknolojileri bileseni
arasinda biiyiikk Ol¢lide ya da tamamen otomatik olarak Onceden belirlenmis kurallar ve
protokoller 15181inda gerceklestirilen ve kablolu ya da kablosuz bir elektronik haberlesme
sebekesi tizerinden saglanan haberlesmedir. M2M; {iretim, hizmet, izleme, lojistik ve reklam
sektorlerinde, akilli ev aletleri, arag takip sistemleri, sayaglarin uzaktan okunmasi alanlarinda
kullanilmaktadir. M2M uygulamalarinin temelinde yatan kullanicilara kazandirdig1 en 6nemli
fayda isletmede verimlilik, tasarruf ve ¢evrenin korunmasina katkidir.

Diinyada ve lilkemizde sunulmakta olan M2M uygulamalari ile sayag, tasit, sensor ve bu tiirdeki
makinelere takilan SIM kart aracilifiyla siirecin uzaktan izlenmesi ve takip edilmesi
saglanmaktadir. M2M uygulamalar1 ve hizmetleri yeni gelismekte olan bir sektér oldugundan
bu listeye yakin gelecekte yenilerini eklemek miimkiindiir.

OECD’ye gore 2020 yilinda diinyada mobil sebekelere bagli M2M cihaz sayisinin 1 milyar
civarinda olmasi beklenmektedir. Tiirkiye’de 2016 yili Aralik ay1 sonu itibariyla 4 milyon
seviyesinde M2M abonesi yer almaktadir.

Ulkemizde makineler aras1 haberlesme alaninda hizmetler sunulmakta olup, M2M yaklagimini

en ¢ok benimseyen isletmeciler verdikleri hizmetin geregi kablosuz ve daha esnek baglanti
saglama potansiyeline sahip olan mobil isletmecilerdir.
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M2M kapsaminda mobil haberlesme altyapisini kullanmak isteyen 6zellikle baz1 uluslararasi
sirketlerin M2M kullanicilart ve hizmet saglayicilarinin mobil aboneliklerden alinan baslangi¢
vergileri nedeniyle tlilkemizde yetkilendirilmis GSM ve 3G isletmecilerine ait SIM kartlar
yerine yabanci menseli operatorlere ait SIM kartlar1 uluslararasi dolasim tizerinden kullanmay1
tercih etmelerinin ve mobil isletmecilerin konuya iligkin talepleri dikkate alinarak yerli
isletmecilerin M2M pazarina girisinde engel olusturan ilk tesis OIV uygulamasinin kaldirilmasi
yoniinde bir ¢alisma GIB tarafindan yiiriitiilmiistiir. S6z konusu ¢alismalar neticesinde M2M
hizmetlerinin tesvik edilmesi amaciyla 6802 sayili Gider Vergisi Kanunu’nun 31/05/2012
tarihli ve 6322 sayili Kanun’la degisik, “Ozel Iletisim Vergisi” baslikli 39°uncu maddesinde
yer alan hiikkme gore M2M sistemleri ilk tesiste OIV’den muaf tutulmustur.

Ayrica, M2M uygulamalarinda ayn1 numaranin birden ¢ok SIM karta atanarak ayni anda sadece
bir SIM kartin ¢alisacagi sekilde kullanildigi durumda, sistemde ¢alisan her bir SIM kart basina
ticret alinmasi yaklagimi da gozetilerek, 27/01/2014 tarihli ve 2014/5884 sayili Bakanlar Kurulu
Karar1 ile 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun ekli Telsiz Ucret Tarifesinde
degisiklik yapilmistir. S6z konusu degisiklikle, Telsiz Ucret Tarifesi’nin Telsiz Ruhsatname
Ucretleri boliimiiniin 1’inci maddesinin “Karasal Mobil (cellular) Telsiz Telefon Sistemi”
baslikli b/2 fikrasinda yer alan “Sistemdeki ier abone basina’ hitkkmii “Abonenin sistemdeki her
bir farkly numarast basina (Bir numaramn birden ¢ok SIM karta atanarak kullanilmast
durumunda, abonenin sebekeye aynt anda baglanabilen SIM kart sayisi basina), (Kapali erigim
modunda ve azami 100 mW ¢ikis giiciindeki femto ve benzeri sekilde ¢alisan abone erigim
cihazlarina iliskin aboneliklerden alinmaz)” seklinde ve “Telsiz Kullanma Ucretleri (her yil
icin)” boliimiiniin 2’nci maddesinin “Karasal Mobil (cellular) Telsiz Telefon Sistemi” baslikli
b/2 fikrasinda yer alan “Sistemdeki her abone basina” hiikkmii “Abonenin sistemdeki her bir
farkli numarast basina (Bir numaramin birden ¢ok SIM karta atanarak kullaniimasi
durumunda, abonenin sebekeye aynt anda baglanabilen SIM kart sayisi basina), (Kapali erigim
modunda ve azami 100 mW ¢ikis giiciindeki femto ve benzeri sekilde ¢alisan abone erisim
cihazlarina iliskin aboneliklerden alinmaz)” seklinde degistirilmistir. Boylece, M2M
uygulamas1 i¢in mobil isletmecinin abonesinden alman “Telsiz Ruhsat Ucreti”, “Telsiz
Kullanim Ucreti” ve O1V ile ilgili olarak M2M kapsaminda énemli bir iyilestirme yapilmustir.

M2M’nin gelisme potansiyeli géz Oniine alindiinda, halen pazarin yayginlagsmasinin dniindeki
en temel engelin yiiksek vergi ve iicretler oldugu gozlenmektedir. M2M hizmeti iizerindeki
mali ylkiimliliiklerin daha da azaltilmasinin M2M’nin gelisimine katki saglayacagi
degerlendirilmektedir. Buna ydnelik olarak ilk tesis OIV muafiyetine benzer sekilde, M2M ve
I0T kapsaminda kullanilan hatlara yonelik Telsiz Ruhsatname ve Kullanma iicretlerinin
kademeli olarak azaltilabilecegi degerlendirilmektedir.

Yerli cihaz ve yerli SIM kart kullanimini tesvik edici tedbirlerin alinmasi, M2M ve loT
pazarinda yerli ekosistemin gelismesi agisindan fayda saglayabilir. M2M ve 10T alaninda yerli
donanim ve yazilim ile Ar-Ge’nin gelistirilmesi ve sektoriin karsilastifi problemlerin
¢Ozlimiinii teminen isletmeciler, 1lgili kamu kurumlari, bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde
Ar-Ge faaliyeti yiriiten kurulus, sanayi ve tiniversite temsilcilerinin de yer aldig1 ortak ¢6ziim
platformu olusturulmasinin faydali olacagi degerlendirilmektedir. Ayrica, bu platformun; loT
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yatirimlarmy/kullanimint arttiric1 ve tesvik edici politikalar gelistirilmesi, mevcut M2M-loT
vergileri ve kullanim {cretleri, yurtdisinda uygulanan tesvik mekanizmalari ve mevcut M2M
taniminin yeniden degerlendirilmesi gibi Oncelikli konular iizerinde c¢alismasi gerektigi
degerlendirilmektedir.

Avrupa Komisyonu, nesnelerin internetini, uygulama, aragtirma ve yenilik alaninda Avrupa
Sayisal Glindemi-2020’nin 6nemli bir unsuru olarak kabul etmis 2015 yilinin Mart ayinda
Nesnelerin Interneti Yenilikgilik Birligi (Alliance for Internet of Things Innovation) olarak
ifade edilen bir birlik olusturmustur.

Oniimiizdeki siirecte, Nesnelerin Interneti (I0T) pazarmin siirekli biiyiiyecegi dngdriilmektedir.
IDC tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, 2014-2020 yillar1 arasinda Nesnelerin Interneti
pazarinin 656 milyar dolardan 1,7 trilyon dolara ¢ikacagi, Internete bagli nesne sayisinin ise
10,3 milyardan 29,5 milyara ¢ikacag1 ongoriilmektedir. Benzer sekilde Gartner da 2020 yilinda
26 milyar cihazin internet iizerinden birbiri ile iletisim kuracagini ve Pazar biiytikliigiiniin 1,9
trilyon dolar civarinda olacagini dngérmektedir.

Bu kapsamda, M2M, Nesnelerin interneti (IoT) ve Herseyin Interneti (IoE) alanlarinda
teknolojik gelismelere uygun diizenlemelerin yapilmasi ve tesviklerin saglanarak iilkemizde bu
alanlarda da katma deger olusturacak ekosistemin olusturulmasi, iilke ekonomisi agisindan
olumlu sonuglar tiretecektir.

15. Makineler Aras: iletisim (M2M), Nesnelerin Interneti (IoT) ve Herseyin Interneti
(IoE) Hizmetlerinin Yayginlastirilmasi

Calismanin Amact | M2M, IoT ve IoE hizmetlerinin giivenlik, verimlilik ve milli gelirin
artirtlmas1 konularindaki etkileri dikkate alinarak bu tiir uygulamalarin
yayginlagtirilmasidir.

Sorumlu Kurum UDHB

Isbirligi Yapilacak | BSTB, EB, MB, BTK, TUBITAK
Kurum/Kuruluglar

Eylem Adimlar 1. M2M-IoT yatirimlarint ve kullanimini arttirici-tesvik — edici
politikalarin ve yerli donanim/yazilim ile Ar-Ge’nin gelistirilmesi
caligmalar1 ile ilgili tiim paydaslar (isletmeciler, ilgili kamu
kurumlari, bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinde Ar-Ge faaliyeti
yliriiten kurulus, sanayi ve tiniversite temsilcilerinin de yer aldig) ile
birlikte goriisiilebilmesi icin UDHB uhdesinde c¢alisma gruplari
olusturulacaktir.

2. Makineler arasi iletisim hizmetlerinin etkin ve verimli
kullanilmasinin saglanmasini teminen numaralandirma, numara
tasima, SIM kart degisikligi, M2M taniminin giincellenmesine vb.
yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

3. M2M, IoT ve IoE yasanan teknolojik gelismelere uygun tesvik
mekanizmalar1 olusturulacaktir.

81



4. M2M, IoT ve IoE tabanl iiriinler i¢in yazilim ve platformlarin
milli/yerli olarak gelistirilmesi/iiretilmesi tesvik edilecektir.

5. M2M, I1oT ve IoE hizmetlerinin sunulmasinda ulkemizdeki
isletmecilerin altyapilari lizerinden hizmet verilmesi i¢in tedbirler
aliacaktir.

6. Ulkemizin M2M ve loT abonelikleri icin alian telsiz ruhsatname ve
kullanma ticretleri kademeli olarak azaltilabilecektir.

Baslangi¢-Bitis
Tarihi

2017- 2018
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STRATEJIK AMAC 3. HEM GENISBANT ARZININ HEM TALEBININ
OLUSTURULMASI

Genisgbant altyap1 arzin1 ve talebini ortak olarak olusturacak stratejiler ve eylemler bu boliimde
yer almaktadir. Belirlenen stratejiler sunlardir:

1-

Vatandastan alinan genisbant iicretlerini yiikselten, talep artisin1 olumsuz etkileyen ve
isletmecilerin daha fazla yatirnm yapmalarin1 zorlastiran mali yilikiimliiliiklerin
hafifletilmesi amaciyla telsiz {cretleri ile frekans kullanim hakki {icretlerinde
giincellemeler yapilacaktir.

Uluslararasi diizeyde bolgesel internet degisim noktalarinin olusturulmasina yonelik
ihtiya¢ duyulan mevzuat c¢aligmalar1 tamamlanacak; bu alana uluslararasi yatirimi
cekmek icin vergi muafiyeti, yer tahsisi ve enerji destegi gibi tesvikler verilecektir.
Veri merkezlerinin gelistirilmesinin, maliyetlerinin azaltilmasinin, yerli igerigin yurt
icinde tutularak gilivenlik ve hizmet kalitesi performanslarinin artirilmasinin saglanmasi
amaciyla kiiresel icerik saglayicilar1 dahil uluslararasi ¢apta biiyiik veri merkezlerinin
iilkemizde kurulmasi desteklenecektir. Bu kapsamda, gerekli mevzuat degisiklikleri
yapilacak ve bu alanda verilecek tesvikler ile alinacak tedbirler belirlenerek, hayata
gegirilecektir.

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin rekabetin tesisi igin tiiketici haklarinin
gozetilmesi, lilke genelinde her bolgeye/kesime verilen hizmetlerin yayginlagtirilmast,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, haberlesme altyapi, sebeke ve hizmet
alaninda teknolojik gelisimin ve yeni yatirimlarin tesvik edilmesi saglanacaktir. Bu
kapsamda, genisbant toptan pazarinda ihtiya¢ duyulan diizenlemeler sektorle birlikte
yapilacaktir.

Altyap1 ¢esitliligi, gelismislik seviyesi, teknoloji kullanimi, etkin rekabet ortami ve
kullanim oranlar1 agisindan farklilik gosteren bolgeler arasindaki sayisal ugurumun
azaltilmasi saglanacaktir. Bu kapsamda, bolgesel bazda ihtiya¢ duyulacak diizenlemeler
sektor ile birlikte belirlenerek, bu diizenlemelerin hayata gecirilmesi ic¢in gerekli
caligmalara baslanacaktir.

Bilgi teknolojileri ve iletisim sektoriine yonelik yerli {irlin gelistirilerek kullanimi
saglanacak ve Ar-Ge yetenegi artirilacaktir.

5G ve Otesi Ar-Ge ve standart calismalari yiiriitilecek, bu calismalar tesvik
mekanizmalari ile desteklenecek, 5G ve Otesi i¢in uygulanacak standartlarin gelismesi
stirecine etkin katki saglanacaktir.

Akilli kent ve akilli ulagim sistemlerine iligkin altyapilarin ve uygulamalarin
gelistirilmesi konusunda destek saglanacaktir.

UGSEP’nda belirlenen eylemlerin gerceklesme durumunun belirli araliklarla takip
edilerek, hedeflere zamaninda ulasilabilmesinin temin edilmesi amaciyla etkin bir
izleme ve takip mekanizmasi olusturulacaktir.

Bu kapsamda, vatandasa sunulan hizmetlerdeki tarifelerin diisliriilmesi, bolgeler arasindaki
yatirim farkliliklarinin giderilmesi, tilkemize ait verilerin lilkemizde barindirilmasi, glivenligin
saglanmast ve yerli ve milli tiretimin arttirilmasi amaclarmi destekleyecek eylemlere bu
boliimde yer verilmistir.
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16. Telsiz Ruhsatname ve Kullanim Ucretleri ile Kullanim Hakki Ucretlerinin Gézden
Gegirilmesi

Ulkemizde mobil haberlesme hizmetlerine y&nelik yeni bir mobil abonelik yapilmasi
durumunda, 5809 say1l1 Kanun’a gore bir kereye mahsus olmak iizere Telsiz Ruhsatname Ucreti
ve abonelik devam ettigi siire boyunca Telsiz Kullanim {icreti 6demesi gerekmektedir. Ayrica,
numara ve frekansa iligkin kullanim hakki ticretlerinin asgari degeri, 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanununun “Yetkilendirme Ucreti” baslikli 11’inci maddesi cercevesinde
Bakanlar Kurulu tarafindan belirlenerek, ticretler tahsil edilmektedir.

e Uydu Haberlesme Sistemleri

CEPT tarafindan, frekans tahsisi yapilmayan, zararli elektromanyetik girisime neden olmayan
ve serbest dolagimli uydu yer terminallerinin bireysel ruhsatnameden muaf tutulmasi i¢in ECC
Kararlart olusturulmustur. CEPT ECC Kararlarinin uygulanmasint diizenleyici idarelere
birakmistir. Uydu haberlesme hizmetleri (UHH) yetkilendirmesi kapsaminda; Telsiz
Islemlerine Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin "Yetkilendirme Kapsamindaki
Telsiz Cihaz ve Sistemler" baslikli 16'nc1 maddesi geregince uydu yer terminalleri ruhsata
tabidir. S6z konusu terminaller igin 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’na ekli "Telsiz
Ucret Tarifesi"nin "Uydu yayin ve haberlesme sistemleri" bashig altinda bir defaya mahsus
olmak fizere telsiz ruhsatname ticreti ve yillik telsiz kullanim ticreti tahakkuk ettirilmektedir.
Kullanicilara genigbant internet erisimi saglayan Ka Bant Uydu internet Hizmetlerinde
kullanilan cihazlara iligkin telsiz ruhsat ve yillik kullanim iicretlerinin yiikksek olmasi genigbant
internet erisiminin yayginlagsmasinin oniinde bir engel teskil etmekteydi. Yapilan ¢aligmalar
neticesinde; 04/07/2016 tarihli ve 2016/9023 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Uydu cihaz ve
sistemleri {izerinden hizmet sunan isletmecilerden Telsiz Ucret Tarifesinde telsiz ruhsatname
ve kullanma iicreti basliklar1 altinda mevcutta alinan ticret kalemlerin bir kismi1 kaldirdiriimastir.
Bu cercevede, “Uydu yayin ve haberlesme sistemleri (ylizer ara¢ ve hava araclarinda monteli
olarak kullanilanlar haric)” baslikli boliimiiniin 1/f ve 2/f kisimlarinda yer alan 1, 3, 4, 5 ve
6’nc1 maddeleri silinmistir. S6z konusu kararla;

e ITU, ETSI ve CEPT diizenlemeleri, AB iilke uygulamalari, ilgili kamu kurum ve
kuruluslarina ulasan baz1 STK’larin Ka uydu terminal cihazlarina telsiz iicretlerinden
muafiyet saglanmasina yonelik talepleri de dikkate alinarak, uydu terminallerine iicret
muafiyeti saglanmasinin uygun olacagi degerlendirilmistir. Telsiz Ucret Tarifesinde yer
alan “3) Sabit uydu yer terminalleri”, “4) Mobil uydu yer terminalleri” ve “5) Mobil
uydu abone terminalleri (alici/verici)” kalemleri tarifeden ¢ikarilmstir.

e CEPT diizenlemeleri ile uydu data alicilar1 haricinde higbir data alicidan/uydu
alicisindan iicret alinmamasi hususu dikkate alinarak “6) Data uydu alic1” kalemi
tarifeden ¢ikarilmistir.

e Tarifede yer alan “1) Uydu (uzay) istasyonu transponder adedi basina” telsiz licret
kalemlerinin iilkemizdeki tek muhatabinin, %100 kamu sirketi olan Tiirksat A.S olup,
olduk¢a yiiksek olan s6z konusu iicretlerin yabanci uydu sirketlerinden alinamiyor
olmas1 milli uydu isletmecisi olan Tiirksat A.S. icin olumsuz bir durum olusturdugu
hususu dikkate alinarak, bu {icret kalemi kaldirilmistir.

Bu degisikliklerle, uydu haberlesme sistemlerinin kullaniminin yayginlastirilmasi, tiikketicilerin
makul bir iicret karsiliginda elektronik haberlesme sebeke ve hizmetlerinden yararlanmasini
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saglayacak uygulamalarin tesvik edilmesi; kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi ilkeleri
g0z oniinde bulundurulmak suretiyle, telsiz iicretleri kalemlerinin daha hakkaniyetli bir yapiya
kavusturulmasinin saglanmasi hedeflenmistir.

e Makineler Arasi (M2M) iletisim

M2M kapsaminda kullanilan hatlardan 5809 sayili Kanun kapsaminda telsiz ruhsatname ve
kullanim tcretinde iyilestirme yapilmis olmakla birlikte bu {icretler alinmaya devam
edilmektedir. 5809 sayili Kanun kapsaminda alinmakta olan M2M telsiz iicretlerinde muafiyet
saglanabilecegi degerlendirilmektedir. Bu sekilde bir muafiyet yerli isletmecilerin M2M
pazarinda daha fazla s6z sahibi olmasini saglayabilecegi gibi M2M ekosisteminde yer alan
yazilim gelistiren, platform sunan, cihaz iireten firmalara da olumlu katkilar1 olabilecektir. Bu
kapsamda, M2M aboneliklerinin tamamen iicretten muaf hale getirilebilmesi i¢in Telsiz Ucret
Tarifesindeki M2M cihazlarindan telsiz {icretinin alinmamasina yonelik diizenleme
yapilmasinin uygun olacagi degerlendirilmekte olup, bu kapsamdaki ¢alismalar 15. Eylem
dahilinde yiiriitillecektir.

e Mobil Sebeke Altyap: Cihazlar (Baz Istasyonlari, TRx)

Halihazirda, GSM/ IMT-2000/UMTS isletmecilerinden telsiz baz istasyonlarindan (sisteme
tahsis edilen band genisligine gore her yil alinmak tizere) kanal adedi (istasyonda bulunan TRx)
basina telsiz kullanim ticreti alinmaktadir. Mevcut durumda bu ticretler istasyonun diisiik veya
yiiksek giiclii olmasina gore farklilik gostermemektedir.

IMT-Advanced ve 5G hizmet sunumuna baslanmasi ile veri hizlariin ¢ok yiiksek seviyelere
cikmasi beklenmektedir. Bu teknolojilerin yayginliginin artmasi ile birliktte ¢ok sayida diisiik
giiclii baz istasyonuna ihtiya¢ duyulacagindan, mobil elektronik haberlesme altyapisinda
kullanilan baz istasyonlarindan alinan telsiz ticretlerinin isletmeciler tizerinde 6nemli bir yiik
olusturacagi ve bu yiikiin yeni nesil teknolojinin yaygin sekilde kurulmasi ve kullanilmasini
engelleyecegi degerlendirilmektedir.

Bu kapsamda, baz istasyonlarindan alinan iicretlerin gbzden gegirilerek;

e Bakanlar Kurulu Karar1 (BKK) ile Telsiz Ucret Tarifesinin degistirilmesi suretiyle, TRx
say1s1 yerine baz istasyonu sayisi izerinden, baz istasyonunun ¢ikis giiciine gore belli
bir miktar indirimli olarak tarh edilmesi veya

e BKK ile Telsiz Ucret Tarifesinin degistirilmesi suretiyle, Isletmecilerin sebekelerinin
biiytikliigiiniin farkli bir gostergesi olan abone sayisina endeksli olarak tarh edilmesi

modelleri de degerlendirilerek, baz istasyonlarindan alinan telsiz tcretlerinin yeniden
belirlenmesi uygun olacaktir.

e Radyolink Sistemleri

Isletmeciler, kablo kurulumunun maliyetinin yiiksek oldugu veya hizli kurulum gereken
durumlarda R/L sistemleri vasitasiyla sebekelerini idame ettirmektedirler. Mevcut iicret
sisteminde R/L ruhsatname iicretleri cihaz basma alinirken telsiz kullanim ticretleri band
genisligine gore alinmaktadir.

Ayrica frekans kullanim hakki {icretlerinde band genisligi arttik¢a ticret dogrusal olarak
artmaktaydi. Ancak 6zellikle yeni nesil mobil elektronik haberlesme hizmetlerinde ihtiyag
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duyulan yiiksek kapasiteli fiber veya R/L altyapilarinda R/L istasyonlariin tercih edilmesi
durumunda, 6zellikle yiiksek frekanslarda calisan R/L cihazlari agisindan caydirict bir etki
yapmaktadir. Bu ¢ergevede, yiiksek frekanslardaki (6rnegin; 70/80 GHz) R/L kullanim hakki
ticretleri tekrar gozden gecirilerek, giiniin ihtiyaglarina gore yeniden belirlenmesi gerektigi
degerlendirilmis ve bu kapsamda caligmalar yiirlitilmiistir. Bu caligmalar neticesinde;
27/06/2016 tarihli ve 2016/9067 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile numara ve frekansa iliskin
kullanim hakki iicretlerinin asgari degerlerinde asagidaki hususlarda degisiklige gidilmistir:

e Ortak Kullaniml1 Telsiz Hizmeti (OKTH) ve R/L frekanslar1 i¢in alinan kullanim hakki
ticreti degerlerinin  hesaplanmasinda kullanilan  formiil, almmacak {icretleri
degistirmeyecek sekilde giincellenmistir.

e Yerel ve bolgesel R/L frekans tahsisleri (frekans tekrarlanarak kullanilabilir ve ilave
ticret alinmayacak sekilde) yapilabilecektir.

e Noktadan noktaya R/L frekans tahsislerinde, frekansin kullanildigi alict ve verici
noktalarin farkli illerde olmasi halinde, daha onceden iicretin cografi bolgeye gore
alinmasi uygulamasindan vazgegilerek, yeni BKK ile Ekonomik Gelismislik Faktorii’ne
gore licret alinmasi hitkme baglanmistir.

e Noktadan noktaya R/L frekans tahsislerinde ayni frekansin ayni konumda farkli
polarizasyonla kullaniminda, ikinci polarizasyona iligkin kullanim hakki ticretinin %50
indirimli olarak alinmas1 bu BKK’de diizenlenmistir.

e {llerin Ekonomik Gelismislik Faktorii degerleri 2011 yilia gore giincellenmistir.

e 50 GHz ve lizeri bantlardaki R/L frekanslarinin kullanimini arttirmak ve IMT-
2000/UMTS/IMT yetkilendirmeleri kapsamindaki R/L transmisyon ihtiyacinin hizli ve
etkin bir sekilde karsilanmasi amaciyla 39.5 GHz-300 GHz araliginda daha dnceden
uygulanmis olan Kiymet faktorii 1/5 oranina indirilerek, ticretler diistirilmstiir.

Yukaridaki yapilan galismalar da dikkate alinarak, Telsiz Ruhsatname ve Kullanim Ucretleri
ile Kullanim Hakki Ucretlerinin uygulamasinim takip edilmesi, giiniin sartlarma uygun olarak
gozden gecirilmesi ve ticretlerde ihtiya¢ duyulabilecek gilincellemelerin teknolojik gelismelere
uygun olarak yapilmasi ¢aligsmalarimin yiiriitiilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

16. Telsiz Ruhsatname ve Kullamim Ucretleri ile Kullanim Hakki Ucretlerinin Gozden
Gegirilmesi

Calismanin Amaci Son kullaniciya yanstyan iicretleri yiikselten, talep artisini olumsuz
etkileyen, isletmecilerin daha fazla yatirnrm yapmalarini1 zorlastiran ve
dolayli olarak engelleyen Telsiz Ruhsatname ve Kullanim Ucretleri ile
frekans  kullanim dcretlerine iliskin  mali  yiikiimliiliiklerin
hafifletilmesidir.

Sorumlu Kurum BTK

Isbirligi Yapilacak MB, UDHB ve ilgili diger kamu kurum/kuruluslari
Kurum/Kuruluglar

Eylem Adimlari 1. Altyapr Telsiz Ucretleri (baz istasyonu, TRX, radyolink, abone
cihazlar1 vb.) gozden gecirilecek ve genisbant altyapisinin
yayginlagmasini tegvik edecek sekilde yeniden diizenlenecektir.
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2. 5809 sayili Kanuna ekli Telsiz Ucret Tarifesindeki iicretler gozden
gecirilecek ve ihtiyaglara gore yeniden diizenlenecektir.

3. Telsiz Ucret Tarifesine gore abonelerden alinan telsiz ruhsatname
ve kullanim ticretleri kaldirilacaktir.

4. Halihazirda frekans tahsislerine yonelik olarak Bakanlar Kurulu
Karari ile belirlenmis olan kullanim hakki ticretlerinin hesaplanma
yontemi, mevcut kosullar ve ileriye yonelik ongoriiler cercevesinde
gozden gecirilecek ve ihtiyaclara gore yeniden diizenlenecektir.

5. Spektrumun etkin ve verimli kullanilmasini saglamak amaciyla
yeni licret uygulama metodlar1 gelistirilecektir. Telsiz licret tarifesi
ve kullanim hakki ticretleri birlikte diisiiniilerek yeni ticret tarifesi
olusturulacaktir.

Baslangic-Bitis 2017-2019
Tarihi

17.  Veri Merkezlerinin Desteklenmesi

Internet kullanimindaki artisla beraber toplam veri trafigi de artmaktadir. Bu verinin biiyiik
kismi yurticinden ziyade yurtdisindaki kiiresel operatorler basta olmak lizere diger igerik
saglayicilarina ait veri merkezlerinde tutulmaktadir. Bu hizmetlerin yurti¢inden sunulamiyor
olmasi ekonomik kayiplarin yani sira sektoriin gelismesi 6niinde en biiylik engellerden biri
olarak durmaktadir.

Veri merkezlerinin gelismis oldugu bolgelerde IDN’lerin kurulmasi ve isletilmesi ekonomik
acidan uygulanabilir olmaktadir. IDN’lerde degisimi yapilan internet trafiginin ¢ok biiyiik bir
kismi internet kullanicilarinin Google, Youtube, Facebook gibi kiiresel igerik saglayicilardan
igerik talep etmesi ile olugmaktadir. Diger bir deyisle, IDN’de degisimi yapilan trafigin kaynag:
icerik saglayici ya da veri merkezidir. Biiylik veri merkezleri diisiik maliyetli ve ¢ok sayida
baglanti (¢ok sayida sebekeye baglanma imkani) talep etmektedir.

Kafkasya, Balkanlar ve Orta Dogu cografyasinin ortasinda yer alan iilkemiz, sahip oldugu
jeopolitik konumuyla kiiresel veri saglayicilar i¢in cazip bolgede bulunmaktadir. Veri merkezi
uygulamalarinin gelisimi i¢in bu konum avantajindan yeterli diizeyde fayda elde edilemedigi
gozlenmektedir. Son yillarda gergeklestirilen bazi iyilestirmelerle veri merkezlerinde ve
barindirilan igerik miktarinda kismi artiglar gézlense de bu ivme yeterli goriilmemektedir.

Veri Merkezlerinin 5651 sayili kanunda yer alan, yer saglayicilik ifadesinin bir pargast oldugu
goriilmektedir. Ulkemizde diinya standartlarma uygun veri merkezleri hizmetleri verilebilmesi
ve bu merkezlerle dogrudan ilgili olmayan konulardaki hukuki sorunlari agmak i¢in veri
merkezlerine iliskin tanimlarin kiiresel 6lgekte ve kapsayici bir sekilde belirlenmesi gerektigi
diistiniilmektedir. Ayrica, {lilkemizdeki mevcut ve yeni agilacak olan veri merkezleri i¢in
mevzuatta yer alan ylikiimliiliikklerin AB basta olmak {izere diger iilkeler ile paralel hale
getirilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

87



Ulkemizde, veri merkezlerini desteklemek igin bu merkezlerin indirimli elektrik tarifelerinden
faydalanmalar1 hatta bazi durumlarda muaf tutulabilmeleri ve kiiresel veri merkezlerinin sahip
oldugu ekonomik tesvikler, ag altyap: kalitesi ve bolgesel Internet Degisim Noktalar1 gibi
olanaklara erisebilmesinin saglanmasi gerektigi degerlendirilmektedir.

Bu kapsamda, dncelikle mevzuatin hazirlanmasi (ilgili firmalarin hak ve sorumluluklariin
tanimlanmasi) ve kira, enerji/klimatizasyon maliyeti, personel maliyeti i¢in fon destegi, yap1
malzemeleri, mekanik ve elektrik donanimlar, IT donanim ve yazilim alimlarinda vergi indirim
destegi, satacagi servislerden vergi indirimi/muafiyeti gibi araglarla tesvik saglanmasina
yonelik diizenlemeler yapilmasi gerekmektedir. Ayrica, veri merkezlerinde barindirilan igerigin
kiiresel internet sebekesi ile irtibatlandirilmasinda kullanilan omurga internet baglanti
maliyetleri de igerik saglayicilar i¢cin 6nemli bir gider kalemi olarak giindeme gelmektedir. Bu
itibarla, omurga internet maliyetlerinin uluslararas: fiyatlarla rekabet edebilir seviyelere
gelmesinin gerekli oldugu distiniilmektedir. Bu baglamda, veri merkezlerine yonelik bir
destekleme programinin hayata gecirilmesi ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi gerekmektedir.

17.Veri Merkezlerinin Desteklenmesi

Calismanin Amaci Ulkemizde diinya &lgiitlerinde uluslararasi ve bolgesel veri merkezleri
yatirimlarimin yapilmasini saglayacak destekleri ve tesvikleri hayata
gecirmektir. Boylece, lilkemize ait igerikler yurti¢inde barindirilmisg
olacak, yetismis personel iilkemizde istihdam edilecek ve iilkemiz
kiiresel ve bolgesel bir cazibe noktasi haline gelecektir.

Sorumlu Kurum UDHB

Isbirligi Yapilacak | BSTB, MB, EPDK, BTK, SGK, ISS’ler

Kurum/Kuruluslar

Eylem Adimlar 1. Veri Merkezi sektoriinlin gelismesi ve kiiresel pazarda hak ettigi

yeri alabilmesi igin veri merkezi ve veri merkezi isletmeciligi
taniminin yapilmasi dahil ihtiya¢ duyulan mevzuat degisiklikleri
gerceklestirilecektir.

2. Mevcut veya yeni kurulacak veri merkezleri igin her tiirlii vergi,
yatirim, altyapi, istihdam ve enerji maliyetleri konusunda
tesvik/destek/muafiyet/uygun  kredi saglanmasi igin ilgili
mevzuatin hazirlanmasi ve kurulacak veri merkezi i¢in uygun
lokasyonlarin tahsisi dahil gerekli diizenlemeler yapilacaktir.

3. Veri merkezlerinde yerli donanim ve yazilimlarin kullanilmasi
tesvik edilecektir.

4. Veri Merkezlerine indirimli elektrik tariflerinden (sanayi
kuruluglarmin tabii oldugu elektrik iicretleri) faydalanmalari
saglanacaktir.

5. Ulkemizde biiyiik ¢apta ulusal ve uluslararasi veri merkezlerinin
kurulmas1 i¢in barindirma (hosting) hizmeti saglayanlara
uluslararasi standartlarda mevzuatsal ortam saglanacaktir.
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6. Veri merkezi yatirimlarini ¢ekmek i¢in yurt diginda tanitim ve son
donemde yapilan yasal degisiklikler hakkinda bilgilendirme
yapilmasi saglanacaktir.

Baslangic-Bitis 2017-2019
Tarihi

18. Tiirkiye’de Giiclii Internet Degisim Nokta (IDN)’lar1 Olusturulmasi

En az iki ISS arasinda trafik degisimine imkan vermek iizere belirlenen ve ortak bir noktada
tesis edilen altyapiya Internet Degisim Noktas: (IDN) denilmektedir. internet altyapisinin
hayati dneme sahip bilesenlerinden birisi olarak kabul edilen IDN’ler genellikle bolgesel yapida
olup yerlesik oldugu iilkeye, komsu ve bolge iilkelere hizmet sunmaktadirlar.

Yurtiginde giiglii IDN’lere sahip olunmasinin teknik ve ekonomik agidan gesitli faydalari
bulunmaktadir. iSS’lerin baslangici ve hedefi yurtiginde bulunan trafigi, satin aldig1 yiiksek
hizli bir baglant1 hizmetiyle dogrudan baglant: kurarak tasimakta yada yurtdisindaki IDN’ler
tizerinden yurtdigindan transit olarak dolastirabilmektedir. Uluslararasi baglantilar yerine
trafigin yerel bir IDN iizerinden degisiminin saglanmasi halinde, bant genisligi ve hizmet
kalitesinin artmasi ile daha iyi sebeke performansi elde edilmesi s6z konusu olabilmektedir.
Ayrica, rekabetci fiyatlarla sunulan uluslararasi fiber baglantilarin mevcut oldugu mevkilerde
kurulu olan IDN’lere yerel kuruluslarin yam sira yabanci kuruluslar da {iye olmay1 tercih
edebilmekte ve bu sekildeki IDN’ler hem kiiresel igerik saglayicilar hem de bdlgesel 1SS’ler
i¢in alternatif bir baglant1 noktas1 da olabilmektedirler. Ornegin, Londra’da kurulu bir IDN olan
LINX’in 40 farkli iilkeden iiyesi bulunmaktadir.

Mayis 2015 itibariyla toplam 116 iilkede 447 adet IDN bulunmaktadir. Tiirkiye’de ise 2011
yilinin basinda 5 farkli ISS bir araya gelerek Tiirkiye Network Altyap: Platformu (TNAP)
adinda bir yap1 olusturmuslardir. TNAP {iyesi isletmecilerin abone sayis1 bakimimdan toplam
pazar paylar1 sabit internet sektoriiniin yaklasik olarak %25’ini olusturmakta olup bu durum
kurulan yapimin etkin ¢alismasimi ve IDN olarak istenen fayday1 saglamasini engellemektedir.
Dolayisi ile bu ve benzeri yapilarin daha da giiglendirilmesine yonelik tedbirlerin alinmasi
gerektigi digiiniilmektedir.

Sonug olarak, iilkemiz sinirlari icerisinde gii¢lii IDN’lerin olusturulmasinin;

e Ulusal siber giivenligin saglanmasi,

e Ulkemizin jeopolitik konumu sayesinde bolgesinde lider trafik degisim noktasi
konumuna gelmesi,

e Ulkemizin uluslararas1 veri merkezi isletmecileri ve OTT’ler (Google, Facebook,
Youtube v.b.) i¢in cazibe merkezi haline gelmesi,

e Orta ve uzun vadede iilkemiz internet piyasasini gelistirmesi,

e Istanbul Finans Merkezi projesinin bilisim altyapisina katki saglanmast,

e Trafigin dolasimindan kaynaklanan gecikmeler azalarak son kullanicilara saglanan
hizmetin kalitesinin artmasi ve maliyetlerin diisiiriilmesi,

e Yerli igerigin gelistirilmesi
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acisindan saglayacag faydalar dikkate alinarak boyle bir yapinin tesis edilebilmesi i¢in gerekli
adimlarin atilmasmin gerektigi degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, Tiirkiye’de uluslararasi
diizeyde bolgesel internet degisim noktalarinin kurulmasini cazip hale getirmek i¢in vergi
muafiyeti, yer tahsisi ve enerji destegi gibi tesviklerin verilmesi gerekmektedir.

Diger taraftan, IDN’lerin ve veri merkezlerinin iilkemizde kurulmasini kolaylastirmak igin
ihtiya¢ duyulacak olan yurtdisi ¢ikis kapasitesinin yiikseltilmesi de 6nemli bir konudur. Bu
baglamda, yurtdist c¢ikis kapasitesinin arttirilmasina yonelik uluslararasi fiber kablo
altyapilarinin iilkemizde kurulmasi ve birgok altyapinin iilkemizden gegirilmesinin saglanmasi
caligsmalarinin yiiriitiilmeye devam edilmesi gerekmektedir.

18. Tiirkiye’de Giiclii Internet Degisim Nokta (IDN)’lar1 Olusturulmasi

Calismanin Amaci

Ulkemizde uluslararas1 diizeyde bolgesel internet degisim noktalari
tesis edilmesine yonelik vergi muafiyeti, yer tahsisi ve enerji destegi
gibi tedbirlerin alinmasidir.

Sorumlu Kurum

UDHB

Isbirligi  Yapilacak
Kurum/Kuruluslar

ETKB, MB, BTK, GIB, iSS’ler

Eylem Adimlari

1. IDN’lerin iilkemize katkilar1 ve maliyetleri konusunda analiz
caligmalar1 yapilacaktir.

2. Ulkemizde kurulacak IDN’ler i¢in model gelistirilmesine yonelik
caligmalar yirttiilecektir.

3. Tim isletmecilerin katiliminin zorunlu olacagi giiglii bolgesel
IDN’ler yurt i¢inde kurulacaktir.

4. IDN’lerin kurulmas: i¢in saglanacak destek ve tesviklerin kapsami
genel biit¢eye getirecegi yiikiin ve katkinin hesaplanabilmesine
yonelik etki analizi ¢alismasi gercgeklestirilerek belirlenecek ve
ihtiyag duyulan mevzuat hazirlanacaktir. Bu kapsamda, vergi,
yatirim, altyapi, istihdam, yer tahsisi ve enerji maliyetleri
konusunda tesvik/destek/muafiyet saglanmasi i¢in mevzuatin
hazirlanmasina yonelik diizenlemeler yapilacaktir.

5. IDN’lerde yerli donanim ve yazilimlarin kullanilmasi tesvik
edilecektir.

6. Mevzuati uygulama ve izleme mekanizmas gelistirilecektir.

7. Omurga internet baglanti maliyetlerine iliskin ayrintili analiz
caligmalar1 yapilacak ve hacim bazli indirim uygulamasi da dikkate
alinarak pazarin durumuna gore gerekli ¢aligmalar yiiriitiilecektir.

8. Yurtdis1 ¢ikis kapasitesinin arttirilmasina yonelik uluslararasi fiber
kablo  altyapilarinin  iilkemizde  kurulmasi  caligmalar
desteklenecektir.

Baslangic-Bitis
Tarihi

2017-2019
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19. Toptan Genisbant Erisim Pazarlarinda Rekabetin Arttirilmasi

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin rekabetin tesisi, tiiketici haklarmin gozetilmesi, tilke
genelinde hizmetlerin yayginlastirilmasi, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, haberlesme
altyap1, sebeke ve hizmet alaninda teknolojik gelisimin ve yeni yatirimlarin tesvik edilmesi son
derece onemlidir. Fiyat ve erisim diizenlemelerinin Ozellikle serbest rekabetin tam olarak
islemedigi alanlarda yogunlagmasi ve rekabetin tesis edildigi alanlarda ise diizenlemelerin
miimkiin oldugu 6l¢iide en aza indirilmesi amaglanmaktadir.

Elektronik haberlesme sektoriiniin karakteristik yapist geregi, tekel olan yerlesik isletmeciye
kars1 rekabet etmek durumunda olan alternatif isletmecilerin bu hizmet yariginda yerlesik
isletmeci tarafindan gelen rekabete aykir1 davraniglara karsi korunmasi ve alternatif altyapilarin
olusmasinin desteklenmesi gerekmektedir. Bu yatirim ortaminin ve piyasanin diizgiin bir
sekilde islemesinin saglanmasi i¢in etkin ve siirdiiriilebilir rekabet ortaminin olusmasi
desteklenmelidir.

Diger taraftan, yerlesik isletmecinin altyapisindan toptan diizeyde genisbant hizmeti alan
alternatif isletmecilerin, tiiketicilere daha uygun kosullarda perakende hizmet sunmasina imkan
saglayacak ve rekabet edecek sekilde faaliyetlerini siirdlirebilmeleri i¢in genigbant erigim
modellerine iligkin hiikiim ve kosullarin siirekli olarak gozden gegirilmesi ve gerekli
diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Bu kapsamda, toptan genisbant internet erigim
pazarlarinda hizmet sunan isletmeciler i¢in diizenlemeler hayata gecirilebilecektir. Bunun yani
sira, Sabit genigbant hizmetlerinde rekabetin hizla yayginlagsmasi icin, altyapi kuran
isletmecilerin yatirim motivasyonunu da dikkate alacak ve ticari modellerin kullanimini
oncelikli tesvik edecek sekilde fibere erisim dahil genisbant erisim diizenlemelerinin hayata
gegirilebilecegi degerlendirilmektedir. Bunlara ilave olarak, XxDSL veri akis erisimi modelinde
port ve transmisyon bazli licretlendirme modelinde iicretlerin eylem plani doneminde siirekli
olarak gozden gecirilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.

19. Toptan Genisbant Erisim Pazarlarinda Rekabetin Arttirilmasi

Calismanin Amaci Elektronik haberlesme sektoriinde etkin rekabetin tesisi igin tiiketici
haklarinin gozetilmesi, lilke genelinde hizmetlerin yayginlastirilmasi,
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi, haberlesme altyapi, sebeke
ve hizmet alaninda teknolojik gelisimin ve yeni yatirimlarin tesvik

edilmesidir.
Sorumlu Kurum BTK
Isbirligi ~ Yapilacak | UDHB, MB, RK, Ilgili Isletmeciler
Kurum/Kuruluglar
Eylem Adimlar 1. Elektronik haberlesme sektoriine ait diizenlemelerde, diizenleme

oncesi ve sonrasi etki degerlendirmesi c¢alismalarina daha fazla
agirlik verilecek, bu amagcla diizenleyici etki analizi ve uygulama
esaslar1 olusturulacak sektorde faaliyet gosteren isletmecilerin yer
alacagi katilimc1 mekanizmalar gelistirilecektir.
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2. Toptan genigbant pazarina iligkin yapilacak diizenlemelerin pazara
ve isletmecilere olasi etkilerinin belirlenmesi amaciyla BTK’ca
pazar analizi ¢alismalart yiiriitiilecektir.

3. S0z konusu Pazar analizleri neticesine gore toptan genisbant
pazarina iliskin asagidaki diizenlemeler UDHB’nin uygun goriisii
alinarak hayata gegirilebilecektir:

e Toptan genigbant internet hizmetleri sunan isletmecilerin,
alternatif isletmecilerin tliketicilere daha uygun kosullarda
perakende hizmet sunmasina imkan saglayacak sekilde hizmet
vermelerine yonelik diizenlemeler yapilabilecektir.

e Sabit genisbant hizmetlerinde rekabetin hizla yayginlagsmasi
igin, altyapr kuran isletmecilerin yatirnm motivasyonunu da
dikkate alacak ve ticari modellerin kullanimini 6ncelikli tesvik
edecek sekilde fiber altyapiya erisim dahil toptan genigbant
erisim diizenlemeleri hayata gegirilebilecektir.

4. Kendi altyapis1 veya Tiirk Telekom altyapist iizerinden son
kullanicilara hizmet sunan alternatif isletmeciler tarafindan
kullanilan toptan genisbant erigsim modellerine iliskin hiikiimler ve
iicretler gbzden gegirilecektir.

5. Bueylemdeki diizenlemeler 2018 yil1 sonuna kadar tamamlanacak
olup, bu tarihten sonra da ihtiya¢c halinde diizenlemeler tekrar
gozden gegirilebilecektir.

Baslangic-Bitis 2017-2018
Tarihi

20. Bolgesel Bazda Diizenleme Yaklasimina Gegilmesi

Sayisal ugurum, degisik cografi alanlarda sosyo-ekonomik kosullar bakimindan farklilik
gosteren ticari igletmeler ve bireylerin, bilgi ve iletisim teknolojilerine esit sartlarda
erisememesi olarak tanimlanmaktadir. Sayisal ucurumun Olgiilmesinde haberlesme
altyapilariyla birlikte, bilgisayar sahipligi, genisbant internete erisim imkani da temel
gostergeler arasinda kabul edilmektedir. Hane halki agisindan bakildiginda sayisal ugurumun
arkasinda yatan nedenler arasinda gelir seviyesi, egitim diizeyi, cografi, demografik ve
sosyolojik yapilar gosterilebilir.

Sayisal ugurumun azaltilmasi i¢in; altyapinin kuvvetlendirilmesi ve genisletilerek erigimin
yayginlastirilmasi, calisanlarin ve vatandaslarin internet kullanimina yonelik yeteneklerinin
gelistirilmesi OECD iilkelerinin genel politikalari arasinda yer almaktadir. Ulkemizde de
uygulamalari goriildiigi tizere, gogu OECD iilkesinde kiitiiphane, postane, hastane ve benzeri
kamu kuruluglariin erisimleri arttirilarak vatandaslarin ¢ok diisiik ticretle veya ticretsiz olarak
bilgi ve iletisim teknolojilerine erisimi miimkiin kilinmis ve bu yolla vatandaslarin teknolojiye
asinaliklar1 ile bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi amaclanmustir. Internet kullanim
yaygmligimmin arttirilmas1 ve gelecekteki isgiiciiniin  bilisim teknolojileri hakkindaki
becerilerinin gelistirilmesi amaciyla, okullarda makul iicretle erisimin saglanmasi amaciyla
politikalar olusturulmustur. Buna karsilik, esitligin saglanmasi ve sebekeleri kullanarak
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ekonomik verimliligin arttirilmasi amaciyla, temel sosyal haklardan yoksun gruplar ile engelli,
yasli, kirsal alan ve diistik gelir gruplarindaki insanlarin erisiminin artirilmasi amactyla gerekli
tedbirler alinmistir.

Bu kapsamda, sayisal ugurumun ortadan kaldirilmasina yonelik kayda deger mesafe
alinabilmesi i¢in, kamu ya da 6zel ayrimina gidilmeden tiim kurum ve kuruluslarin {izerine
sorumluluklar diismektedir. Ancak, her kurulusun bagimsiz kararlar almasi yerine ortak bir
politika ¢ercevesinde hareket edilmesi ve ayrica siiratli ve etkin bir uygulama mekanizmasinin
olusturulmas1 gerekmektedir.

Bu konuda ele alinmasi gereken diger bir husus ise genisbant teknolojilerinin hiz, kalite,
yayginlik ve ¢esitlilik bakimindan bolgelere gore farkliliklarin bulunmasi ve bu hizmetlere
yonelik talep diizeyinin de bolgeden bolgeye farklilik gostermesidir. Elektronik haberlesme
hizmetlerinin sunumunda, alternatif isletmecilerin sayisi, kapsamasi ve pazar paylari arttikca,
cografi bolgelerdeki rekabet kosullar da degisiklik gosterebilmektedir. Cografi boliimlendirme
(alt pazarlara ayirma) olgusu altyapi bazli rekabetin gelistigi cografi bolgeler (alt pazarlar)
acisindan degerlendirilmekte, altyapir bazli rekabetin gelistigi ve yogun niifuslu cografi
bolgelerdeki diizenleyici yaklasimda esneklik goriilebilmektedir. Cografi bolimlendirme (alt
pazarlara ayirma) yaklasimi ile piyasa giictiniin her bir bolge igin incelenerek uygun diizenleyici
tedbirlerin her bir alt pazardaki EPG’ye sahip isletmeci ya da isletmecilere ayri olarak
uygulanmasi gerekebilir.

Isletmeciler acisindan ise, yeni yatirim yaptiklar1 bolgelerde ozellikle veri hizmetinin
kullanimini yayginlagtirmak, gerek soz konusu hizmete olan ilgi ve talebi artirmak gerekse de
alt yapinin atil bir sekilde kalmamasini teminen bahse konu bolgelere yonelik farklilagtirilmis
diizenlemelerin degerlendirilebilecegi ve bu itibarla cografi boliimlendirmenin pazar analizi
metodolojileri ve ilkeleri ile uyumlu oldugu takdirde ayrim gézetmeme ilkesine aykirilik teskil
etmeyebilecegi degerlendirilmektedir.

Ulkemizde genigbant teknolojilerinin hiz, kalite, yaygmlik ve gesitlilik bakimindan bélgelere
gore farklilik gostermektedir. Genigbant internet erisiminde, gelismis bdolgelerde altyap:
rekabeti yogun olarak yasanirken, altyapi ¢esitliliginin olmadig1 ve etkin rekabet ortaminin tesis
edilemedigi ozellikle diisiik ve orta diisiik gelir diizeyli bolgelerde genisbant kullanim
oranlarinin da disiik kaldig1 goriilmektedir. Gelismis bolgelerde altyapiya dayali rekabetin
olmasi, diger yandan gorece az gelismis bolgelerde ise sabit altyapida yerlesik isletmeciden
bagka alternatifin bulunmamasi, sabit genisbant erisim piyasasinda iilke ¢apinda tek bir
yaklagimin yerine bolgesel bazda diizenleme yaklasimina isaret etmektedir. Diger taraftan,
internet kullanim durumunun bélgeler arasinda farklilik gostermesinden ve belli bolgelerde
farkli genigbant altyapilarinin kullanilamamasindan dolayr alinmis olan diizenleyici tedbirlerin,
bu farkliliklardan bagimsiz olarak iilke genelinde uygulanmasi bu diizenlemelerin etkinliginin
de sinirli kalmasina sebep olmaktadir. Bununla birlikte, 6zellikle gerekli yatirim miktarinin gok
yiiksek olacagi ve diger taraftan isletmecilerin saglayacagi gelirin cok diisiikk kalacagi
bolgelerde, altyapmin gelistirilmesine yonelik bolgesel yatinm ve tesvik modellerinin

93



olusturulmasi fayda saglayabilecek ve 6zel sektor yatirimlarinin tesvik edilmesi yoniinde etkili
bir yaklagim olacaktir.

Bu baglamda, altyapi c¢esitliligi, hiz, kalite, sosyo-ekonomik durum, etkin rekabet ortami ve
kullanim oranlar1 agisindan farklilik gosteren yerlerde fiber erisim altyapisini yayginlastirmak
ve sayisal boliinmeyi azaltmak i¢in bolgesel bazli diizenleme yaklagimi ile tesvik ve yatirnm
modelleri strateji olarak benimsenmesi gerektigi degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda,
il/bolgesel bazli tesvik ve yatirrm modellerinin de gelistirilerek, uygulamaya konulmasina
yonelik faaliyetleri de igerecek ¢aligmalar 2 nolu eylem kapsaminda, bolgesel bazli diizenleme
yaklagiminin gelistirilmesine ve pazar analizlerinde cografi bolimlendirmenin incelenmesine
yonelik caligmalar ise bu eylem maddesi kapsaminda yiiriitiilecektir.

Bu eylemle ilgili olarak, BTK tarafindan yapilacak pazar analizleri kapsaminda altyapilarin
durumu ve rekabet diizeyleri gergevesinde yapilacak objektif degerlendirmeler sonucunda
gerekli goriilen cografi alt pazar(lar) tanimlanabilecek ve bu pazar(lar) icin bolgesel bazl
diizenlemeler belirlenebilecektir. Ancak, s6z konusu diizenlemeler UDHB’ nin uygun goriisii
ile hayata gegirilebilecektir.

20. Bolgesel Bazda Diizenleme Yaklasimina Geg¢ilmesi

Calismanin Amaci Altyapr cesitliligi, gelismislik seviyesi, teknoloji kullanimi, etkin
rekabet ortami ve kullanim oranlar agisindan farklilik gosteren
bolgeler arasindaki sayisal ugurumun azaltilmasi amaciyla farkli
diizenleme yaklagiminin hayata gegirilmesidir.

Sorumlu Kurum BTK

Isbirligi ~ Yapilacak | KB, UDHB, Isletmeciler, STK lar

Kurum/Kuruluglar

Eylem Adimlar 1. Genigbant altyapr1 yayginhigi ve Kkalitesi, sunulan hizmetlerin

cesitliligi, isletmeci sayis1 gibi arz yonlii ve kullanim orani,
kullanic1 sayisi, kullanim karakteristigi, gelir gibi talep yonli
hususlar acisindan farklilik gosteren bolgeler tespit edilecektir.

2. Tum bdlgelerde altyapinin yayginliginin ve internet kullanim
oranlarinin artirilmasini temin edecek farkli bolgesel diizenleyici
tedbirler alinabilecektir. Bu kapsamda, mevcut diizenlemeler
gozden gegirilecek ve ihtiyag olan yeni bolgesel diizenlemeler
gelistirilebilecektir.

3. Pazar analizleri kapsaminda ise altyapilarin durumu ve rekabet
diizeyleri c¢ergevesinde yapilan degerlendirmeler sonucunda
cografi alt pazarlar belirlenebilecek ve yapilmis olan
diizenlemelerin bu pazar(lar) icin farklilastirilmast
yapilabilecektir.

4. Bolgesel bazli diizenlemeler, UDHB’ nin uygun goriisii ile hayata
gegirilebilecektir.

5. Bolgesel bazda diizenleme yaklagiminin olusturdugu etki diizenli
olarak takip edilecektir.
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Baslangic-Bitis 2017-2018
Tarihi

21. Elektronik Haberlesme Sektoriinde Yerli Uretim ve Ar-Ge Faaliyetlerinin
Desteklenmesi

Elektronik haberlesme sektoriiniin meveut durumu ve sektoriin gelecegine yonelik tahminler
dikkate alindiginda, bu sektoriin iilkelerin gelecegi acisindan da hayati 6nem tasiyan stratejik
bir sektor oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ancak, iilkelerin bu sektérde kendini sadece “kullanict”
olarak konumlandirmasi iilkelerin gelecegi agisindan biiylik risk olusturmaktadir. Nitekim,
ulusal giivenlikten endiistriyel verimlilige, nitelikli bireylerin egitiminden sagliga, her konunun
dogrudan telekom sektoriiniin gelisimine endeksli bir hale gelmesi nedeniyle sektoriin dogru
bir sekilde konumlandirilmasi diger tiim sektorlerin gelisimine de pozitif katk: saglayacaktir.

Bu gergevede, elektronik haberlesme sektoriine iliskin bazi ulusal ¢aptaki yetkilendirmelerde,
isletmecilerin sebekelerine yaptiklar1 yatirimlarin belirli bir oranini yerli mali iiriinlerden temin
etme yikimliligi getirilmektedir. Bu kapsamda 26 Agustos 2015 tarihinde yapilan “IMT
Hizmet ve Altyapilarma Iliskin Yetkilendirme Ihalesi’nde isletmecilere sebekelerinde
kullanacaklart iirlinlerin, birinci yil i¢in en az yiizde 30, ikinci yil i¢in en az ylizde 40 ve {igiincii
yil ile devam eden yillarda en az yiizde 45 yerli iiriin kullanma zorunlulugu getirilerek, yerli
iiretim yapan firmalarin elektronik haberlesme sektoriine iliskin yerli {iriin gelistirme
konusunda tesvik edilmesi ve yerli {irlin ekosisteminin gelistirilmesi hedeflenmistir.

Ayrica, SSM tarafindan baglatilan “ULAK Projesi” kapsaminda milli olarak gelistirilen LTE-
Advanced baz istasyonlar1 ile iilkemizin haberlesme teknolojilerinde ithal {iriinlere
bagimliliginin azaltilmasi hedeflenmistir. Gelistirilen {iriiniin 4.5G sebekelerinde kullanilmasi
planlanmaktadir.

Diger taraftan bu iirlinleri liretme potansiyeli olan tedarikg¢iler i¢in tesvik mekanizmalarinin
ortaya konarak, saglikl ve siirdiiriilebilir bir yatirim ikliminin ve isletmeciler, tedarikgiler, AR-
GE faaliyeti yiiriiten firmalar ve ilgili kamu kurumlarindan olusan bir ekosistemin
olusturulmas1 6nemli goriilmektedir. Bu noktada, diinyadaki Ornekler de (Giliney Kore,
Uzakdogu) dikkate alindiginda devletin dogrudan finans kaynagi saglayarak dogrudan destek
vermesi, arz olusturarak veya planli satmalimlar ile dolayli finansal destek vermesi,
tiniversitelerden, sanayiye kadar tiim kuruluslari tek ¢ati altinda koordine etmesi gerekmektedir.
Ayrica, kiiresel teknoloji tedarikgileri ile ArGe/UrGe ile teknoloji transferini de igerecek
sekilde birlikte ¢alisilmasinin degerli oldugu degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda, 5G ile ilgili
caligmalar1 koordine etmek amaciyla ilgili kamu kurumlari, isletmeciler, tedarik¢iler, akademi
ve STK’lardan olusan paydaslarla birlikte UDHB ve BTK koordinesinde Yeni Nesil Mobil
Haberlesme Teknolojileri Tiirkiye Forumu (5GTR Forumu)’nun kurulmus olmasi ve benzer
girisimlerin baglatilmasi 6nem arz etmektedir.

Ayrica, ilk defa 2008 yilinda yapilan 3G hizmetlerine iligkin yetkilendirme ihalesinde getirilen
Ar-Ge yiikiimliligi, IMT yetkilendirmesinde daha da gelistirilerek, Ar-Ge yiikiimliiliiklerinin
etkin bir sekilde takip edilmesi hedeflenmistir. Bu yiikiimliilik ile tilkemizde Ar-Ge kiiltiiriiniin
gelistirilmesi ve yerli patent haklarinin artirllmasi hedeflenmektedir. Nitekim tilkemizdeki
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bilisimle ilgili patent sayisi, iilkemizin de aralarinda bulundugu OECD iilkeleri ile
kiyaslandiginda oldukga diisiik kalmaktadir. bilgi ve iletisim teknolojileri sektorii icin OECD
tilkelerinde, 2010-2012 donemindeki toplam patent sayis1 i¢erisindeki bilisimle ilgili patent orani
%37 civarinda iken bu oran iilkemizde %14 civarindadir (OECD, 2015).

Bu nedenle, ulusal patent hakki sayisinin ve yerli liretim becerisinin artirilmasina katki
saglanmasina yonelik olarak 3G ve IMT yetkilendirmelerindeki Ar-Ge ylikiimliiliigiiniin amacina
uygun olarak isletmeci ve tedarikg¢iler tarafindan yerine getirilmesi saglanabilecektir.

Ayrica, ulusal frekans tahsisi ihtiva eden yeni yetkilendirmelerde veya uygun goriilecek diger
yetkilendirmelerde, tilkemizdeki yerli tiriin kullanma oranlarinin saglanmasinin takip edilmesi,
yiiktimliiliikler kapsamindaki yerli Uirtinlerin piyasada bulunabilmesi i¢in gerekli tedbirlerin ve
mekanizmalarin gelistirilmesi ve saglanan gelismelere gore yerli iiriin yiikiimliiliik oranlarinin
arttirilmasi ile Ar-Ge kiiltiirtiniin gelistirilmesine yonelik tedbirler alinmasinin uygun olacagi
diistiniilmektedir.

Bilgi teknolojileri ve iletisim sektdriinde yerli tirlinlerin gelistirilmesi ve bu {irlinlerin kullanilmasi
icin isletmecilerin yerli {iriin kullanma yilkiimliiliklerinin etkin sekilde takip edilmesi
gerekmektedir. Ancak bu yiikiimliiliikklerin takibi, isletmecilerin kendilerinden kaynaklanmayan
piyasada yerli {riin bulma kisitlar1 nedeniyle cezalandirilmasi anlamma gelmemesi
gerekmektedir. Bu ¢ergevede, etkin degerlendirme mekanizmasinin daha da gelistirilmesi faydal
olacaktir.

21. Elektronik Haberlesme Sektoriinde Yerli Uretim ve Ar-Ge Faaliyetlerinin
Desteklenmesi

Calismanin Amaci Bilgi teknolojileri ve iletisim sektdriine yonelik yerli tirtin gelistirilerek
kullaniminin saglanmasi ve Ar-Ge yeteneginin artirilmasidir.

Sorumlu Kurum BTK

Isbirligi Yapilacak BSTB, UDHB, SSM, TUBITAK, TURKPATENT, TOBB,
Kurum/Kuruluglar isletmeciler, tedarik¢iler ve ilgili diger kamu kurumlari

Eylem Adimlari 1. Yeni nesil mobil haberlesme hizmetlerine iliskin mevcut
yetkilendirmelerdeki isletmecilerin Ar-Ge ve yerli {iriin kullanma
yiiktimliliiklerinin etkin bir sekilde takip edilmesi saglanacaktir.
Yerli mali ve yerli iretim {irlinlerinin piyasadan temin edilemedigi
durumlara iliskin yiikiimliilikler i¢in mevcut degerlendirme
mekanizmas1 daha da gelistirilecektir.

2. Elektronik haberlesme sebekelerinde kullanilan iiriinleri, tiretme
potansiyeli olan tedarik¢iler ve Ar-Ge faaliyeti yliriiten firmalar
acisindan da tesvik mekanizmalarinin gelistirilmesi saglanacaktir.

3. Elektronik haberlesme altyapisinda kullanilan donanim ve yazilim
iirtinlerinin belirli oranlarda yerli mali belgeli {irtinlerden temin
edilmesine iligkin yiikiimliilikklerin kapsami (kullanilan iiriin
bazinda) genisletilecektir.
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4. Yazilim yerli mali belgesi alinabilmesine yonelik belirlenen
kriterler ve esaslarin etkin uygulanmasi saglanarak elektronik
haberlesme sebekelerinde yerli mali belgesi almig yazilimlarin
kullanim oranlar arttirilacaktir.

5. Yerli iriin gelistirilmesi, Ar-Ge kapasitesinin artirilmas1 ve
sonugta sektorel patent haklarinin gelisimi izlenecektir.

6. Birinci Madde kapsaminda elde edilen sonuglar degerlendirilerek,
ulusal capta frekans tahsisi ihtiva eden veya uygun goriilecek diger
yeni yetkilendirmelerde (sabit haberlesme hizmetlerine iliskin
yetkilendirmeler dahil) yerli iirtin kullanma oranlarinin artirilmasi
ve Ar-Ge kapasitesinin gelistirilmesine yonelik yeni hak veya
yiiktimliiliikler belirlenecektir.

Baslangic-Bitis 2017-2019
Tarihi

22. 5G ve Otesi Ar-Ge ve Standart Calismalarmin Yiiriitiilmesi

Diinya genelinde akilli cihaz sayisindaki hizli artis, teknolojik gelismeler ve hiz ve kapasite
talebi gibi etkenler mobil genisbant teknolojilerinde siirekli olarak yeni gelismeleri
tetiklemektedir. Diinyada 3G mobil genigbant teknolojilerinin yaninda 4G de yaygin olarak
kullanilmaya baglanmaktadir. Diinya genelinde 2015 yili sonu itibartyla 151 iizerinde iilkede
LTE hizmeti aktif olarak kullanilmakta ve 2016 Haziran ayi itibariyla 1,45 milyar aboneye
hizmet vermektedir.

Internete bagl cihaz sayisindaki hizli artis, M2M uygulamalari, nesnelerin interneti,
haberlesme cihaz ve ekipmanlarindaki enerji verimliligi, artan hiz ve kapasite talebi 5G
sebekelerini giindeme getirmistir. 5G’ye iligskin standartlarin ve tesis edilecek sebekelerin 2020
sonras1 i¢in giindeme gelecegi Ongoriilmektedir. 2019 Diinya Radyokomiinikasyon
Konferansinda 5G sistemlerini de iceren mobil genisbant uygulamalarina yonelik yeni frekans
bantlar1 tahsisleri, 6zellikle 6 GHz’in ilizerindeki frekans bantlar1 miizakere edilecektir.

AB 5G hazirliklart kapsaminda Giiney Kore, Japonya, Cin ve Brezilya ile c¢esitli isbirligi
modelleri gelistirmektedir. Yapilan anlagsmalar kapsaminda, AB ve Giiney Kore arasinda 5G’ye
iliskin bir anlagsma imzalanmigtir. Anlasma kapsaminda 5G mobil internet teknolojisinin
gelistirilmesi i¢in calisilacak, 5G’nin iletisim aglar1 ve bulut bilisim iizerindeki etkilerine
yonelik degerlendirmelerde bulunulacak, bu teknolojinin getirecegi avantaj ve dezavantajlar
degerlendirilecektir. AB bu kapsamda 2020 yilina kadar 700 milyon Avro Ar-Ge yatirimi
yapmay1 planlamaktadir.

Ulkemizde ise, 5G ve otesi i¢in yol haritasinin belirlenmesi, hayata gegirilmesi ve gerekli
adimlarin atilmasi amaciyla 29 Nisan 2016 tarihinde, ilgili kamu, {niversite ve sektor
temsilcilerinin katilimiyla gerceklestirilen toplantida SGTR Forumu kurulmustur. Tiirkiye’de
5G altyapisinin milli imkénlarla kurulmasi ve diinya’da 5G hizmetlerinden ilk yararlanan
tilkelerden biri olma vizyonu dogrultusunda, kamunun saglayacag: iist koordinasyon ve strateji
ile esgiidiimlii sekilde 5G ve Otesi calismalarinin yiiriitiilmesi amaglanmaktadir. 5GTR
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Forumu’nun alt calisma gruplarinin etkin hale getirilmesi, 5GTR Forumu ile kamu ve 6zel
sektorde ulusal ve uluslararasi isbirliklerinin artirilmasi, yeni nesil mobil teknolojiler i¢in Ar-
Ge, patent, standardizasyon, yerli iretimi tesvik ¢alismalarmin yiritilmesi ve milli
ekosistemden kiiresel etkinlige sahip is iliskileri, yeni sirketler, istirakler, miitesebbisler ve
markalar dogmasi hedeflenmektedir.

5G hizmetinin ilk ticari sunumunun yapilmasi hedeflenen 2020 tarihi de g6z Oniinde
bulundurularak bu teknolojilerin diinya genelindeki liretiminden yerli sanayinin pay alabilmesi
icin simdiden Ar-Ge c¢alismalari konusunda planlamalarin yapilmasi ve girisimlerin
baslatilmas: gerekmektedir. BTSEP’de yer alan “Yerli 4N Elektronik Haberlesme
Ekipmanlarinin Tesvik Edilmesi” eylemi yerli sanayinin mobil genisbant ekipmanlari
tiretiminde kapasitesinin gelismesine yonelik 6nemli bir adim olacaktir. Bu desteklerin devami
olarak 5G ve Otesi Ar-Ge calismalarinin yiiriitiilmesi gerekmektedir. Diinya genelinde
elektronik haberlesme ekipmanlarinin ireticileri teknolojik standartlarin belirlenmesinde
Oonemli pay sahibi olmaktadir. Standartlasma siirecinde ortaya ¢ikan bu iligki firmalara tiretim
avantaj1 saglamaktadir. Dolayisiyla yerli iireticilerin Ar-Ge calismalarinin tesviki kadar ilgili
standartlarin gelisimi siirecinde bulunmalar1 da 5nem arz etmektedir. Bu sebeple, 5G ve Otesine
iligkin standartlarin gelisimi siirecinde uluslararasit platform ve kuruluslarda yiiriitiilen
standardizasyon c¢aligsmalarina katilim saglamalar1 ve katki vermeleri hedeflenmelidir.

Bu dogrultuda; BTSEP nin 18’inci Eylemine UGSEP’nda yer verilmis olup, bu ¢ergevede s6z
konusu eylemin izlenmesi ve uygulanmasi takip edilecektir.

Eylem kapsaminda; 5G standartlarinin gelisimine paralel olarak uluslararasi platformlardaki
Ar-Ge galigmalar1 yakindan takip edilecek, bu ¢alismalara {lilkemiz adina katilim saglanmasi
tesvik edilecektir. 5G ve Otesi elektronik haberlesme ekipmanlarinin {ilkemizde de iiretilmesine
imkan saglamak lizere yerli sanayinin bu alana 6zendirilmesi amaciyla Ar-Ge kaynaklari
kullandirilacaktir. Diger yandan, standartlagsma-liretim avantaji iligkisi g6z Oniinde
bulundurularak 5G ve Otesine iligkin standartlarin belirlenecegi siireg yakindan takip edilerek
uluslararasi ¢aligmalara katilim saglanacaktir.

22. 5G ve Otesi Ar-Ge ve Standart Calismalarimin Yiiriitiilmesi

Calismanin Amaci 5G mobil genigbant internet i¢in kullanilacak elektronik haberlesme
ekipmanlarinin Ar-Ge calismalarmin desteklenmesi ve 5G ve Otesi
standartlarinin gelistirilmesi siirecine etkin katki saglanmasidir.

Sorumlu Kurum UDHB

Isbirligi Yapilacak | BSTB, BTK, TUBITAK, TSE, TURKPATENT, Universiteler,
Kurum/Kuruluslar STK’lar

Eylem Adimlar 1. 4G’ye elektronik haberlesme ekipmanlarinin {iretimi konusunda
saglanacak tesviklerin etkisi degerlendirilerek 5G yol haritasi
belirlenecektir.

2. 5G ve Otesi konusunda uluslararas platformlardaki ve iilkelerdeki

Ar-Ge calismalar1 yakindan izlenecek, gelistirilen ortak projelere
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tilkemizden tiniversiteler, isletmeciler ve yerli iireticilerin katilim
saglamasi tesvik edilecektir.

3. 5G elektronik haberlesme ekipmanlarinin yerli sanayi tarafindan
iretilmesine  destek  olacak Ar-Ge c¢alismalar1 UDHB
koordinesinde ilgili taraflarin katilimiyla planlanacak, ihtiyag
duyulan kaynaklar tahsis edilecektir.

4. 5GTR Formu daha aktif hale getirilerek, iilkemizdeki 5G
calismalar1 koordine edilecektir.

5. 5G ve Otesine iliskin standartlarin ve frekanslarin belirlenecegi
stire¢ yakindan takip edilerek uluslararasi ¢aligmalara etkin katki
saglanacaktir.

6. Ulkemizin cesitli bolgelerinde Ar-Ge ve deneme amagh 5G
sebekeleri kurulacaktir. Bu bolgelerde kamu, {iniversite,
Teknokent, isletmeciler, uygulama gelistiriciler ve kullanicilar yer
alacak ve s6z konusu ekosistemin yapacagi ¢alismalarla tilkemizde
5G’nin gelisimine katk1 sunulacaktir.

Baslangic-Bitis 2017-2018
Tarihi

23. Akillh Kentler Programinin Gelistirilmesi

Kamu kurumlart ve yerel yonetimler ulagim, kentsel hizmetler, Kent Bilgi Sistemi ve Cografi
Bilgi Sistemi standartlarinin belirlenmesi, enerji ve giivenlik alanlarinda akilli kent ¢6ziimleri
kapsaminda degerlendirilecek ¢alismalar da bulunmakla birlikte akilli kent alaninda biitiinciil
politika, strateji ve hedefler belirlenmemistir. Uygulamaya gegirilen eylemlerin izlenmesine ve
performans takibine yonelik siireg, arag ve yonetisim yapisi bulunmamaktadir. Kiiresel 6rnekler
incelendiginde, akilli kent uygulamalarinin tiimlesik ve biitiinciil bir sekilde hayata gecirilmesi
i¢in ciddi finansal kaynaklar ile uzun vadeli bir 6ngoriiye ve stratejiye gerek duyulmaktadir.

Dolayisiyla, akilli kentler konusunda odaklanilacak stratejilerin ve standartlarin belirlenecegi
ve yerel yonetimlere akilli kent uygulamalar1 desteklerinin saglanacagi kapsamli bir akill kent
programinin uygulanmasi gerekmektedir. Bu eylem, ayni isimle 42.eylem olarak BTSEP’nda
da yer almaktadir. Bu dogrultuda, s6z konusu eylemin uygulamasi izlenecek ve gerekli destek
bu strateji kapsaminda saglanacaktir.

Bu eylemle, akilli kentlere doniistim i¢in gerekli tedbirler alinacaktir. Bu kapsamda strateji ve
hedefler tespit edilecek, biitiinlesik calisma prensipleri ile gerek duyulan yonetisim ve
finansman modellerinin hayata gegirilmesine yonelik politikalar belirlenecektir. Metropol
bolgelerinde ve kentsel doniisiim kapsamindaki bolgelerde akilli kent uygulamalarina 6ncelik
verilecek, akilli kent ve bina uygulamalan tesvik edilecek ve buna iliskin bir yol haritasi
olusturulacaktir.

23. Akilli Kentler Programinin Gelistirilmesi

Calismanin Amact Basta ulasim, lojistik, ¢evre, su ve enerji gibi kentsel altyapilarin ve
sebekelerin insan miidahalesine gerek duyulmadan kendi kendine
yonetilebilmesi mantigina dayanan akilli kentler yaklasimiyla akilli
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kent wuygulamalarmin yayginlastirilarak, vatandaglarin  yagsam
standartlarinda 6nemli dlclide iyilesme saglanmasidir.

Sorumlu Kurum

CSB

1§birligi Yapilacak KB, SB, ETKB, UDHB, BSTB, iB, MB, ILBANK A.S. GIB,
Kurum/Kuruluslar TUBITAK, TSE, TOKI, Yerel Yonetimler, Universiteler, STK lar
Eylem Adimlar 1. Akilli Kentler Programinin kapsami dikkate alinarak “Yiirtitme

Kurulu” olusturulacaktir. Bu kurulun tiyesi olan kurumlarin

uygulama adimlarindaki sorumluluklar tespit edilecektir.

2. Akilli kent alaninda elde edilecek fayda ongoriilerini olusturan ve
fayda-maliyet analizi c¢alismalarini tamamlayan AB iilkelerinin
caligmalar takip edilerek, en iyi akilli kent uygulama ve hizmetleri
ile birlikte tesvik edici mevzuat incelenecektir.

3. Akilli kentlere doniisiim i¢in hedefler ve stratejiler tespit edilecek,
biitiinlesik ¢alisma prensipleri ile gerek duyulan yonetisim
modellerinin ~ hayata  gecirilmesine  yonelik  stratejiler
belirlenecektir.

4. Olusturulacak strateji asagidaki bilesenleri igerecektir:

e Akilli kent ¢ozlimleri ve hangi bdlgelerde/sehirlerde hangi
cozlimlere odaklanilacaginin belirlenmesi,

e Afet ve acil durumlara hizli ve etkin tepki veren, afet
dayanikliligt ~ saglayan  akilli  kent  uygulamalarinin
gelistirilmesi,

e Uygulamalar bazinda temel hedeflerin belirlenmesi, (Ornek:
Akillt  kavsaklarin hangi sehirlerde ve sehirlerde hangi
bolgelerde yayginlastirilacagi)

e Paydas katliminin  saglanmasi, (Ornek:  Yasayan
laboratuvarlar)

e Kentlerin marka degerinin gili¢lendirilmesi ve yatirimcilar ve
isverenler icin cazibesinin artirilmasi amaciyla belirli dlgiitleri
karsilayan kentlerin tanimlanmasi,

e Akilli kent seviyesini belirlemek ve uygulamalarin
izlenebilmesini saglamak icin akilli kent endeksi olusturulmast,

e Finansman modelinin belirlenmesi ve saglanacak fonlardan
yaralanmak icin gerekli olan bagvuru siirecinin tanimlanmasi
ve basvurularin degerlendirme Olgiitlerinin ve saglanacak fon
miktarlarinin belirlenmesi,

e Finansman destegi alan kentlerde, akilli kent endeksinde yer
alan performans gostergelerine dayali olarak izleme ve
degerlendirme yapilmasi, (Ornek: Fonlarm ilerleme durumuna
gore saglanmast)

5. Akilli kent altyapilarinin olusturulmasi amaciyla, metropol ve
kentsel doniisiim kapsamindaki bolgeler basta olmak iizere; yeni
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inga edilecek binalarda akilli bina uygulamalarini tesvik edici
mekanizmalar ve Oncelik verecek diizenlemeler gelistirilecektir.

6. ILBANK A.S. tarafindan yerel yonetimlere saglanan kaynaklarin
akilli kent uygulamalarinda nasil kullanilacagina dair usul ve
esaslar tespit edilecektir. Bu kapsamda yerel yonetimler bir
program dahilinde desteklenecektir.

7. “Cografi Bilgi Sistemi” ve “Kent Bilgi Sistemi” ¢6ziimlerinin yerel
yonetimlerde yayginlasmasina yonelik destek verilecektir.

8. Akilli bina konsepti kapsaminda uygulanan bina otomasyonu,
uzaktan odlgiilebilir akilli sayag, enerji verimliligi yiiksek 1sitma ve
aydinlatma  sistemleri vb. iriinlere yonelik standartlar
belirlenecektir. Standartlara uygun iriinlerin gelistirilmesi igin
TUBITAK tarafindan verilen Ar-Ge destekleri artirilarak devam
ettirilecektir.

Baslangi¢-Bitis 2017-2019
Tarihi

24. Akilh Ulasim Sistemlerinin Gelistirilmesi

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ulasim sektoriine adapte edilmesi sonucu ortaya ¢ikan Akilli
Ulagim Sistemleri (AUS) uygulamalarinin diinyada bilgi ve iletisim teknolojilere paralel bir
gelisme seyri izledigi sdylenebilir. I¢inde bulundugumuz siirecte ise kentlesmenin ve kent
niifusunun, mobilitenin (hareketliligin), ara¢ sahipliginin, internet baglantili akilli cihazlarin,
¢evre dostu teknoloji ve uygulamalara olan talebin artigi, vatandaslarin ulasimda konfor, hiz,
diisiikk maliyet ve giivenlik arayisi gibi kiiresel egilimler ileri AUS uygulamalarinin 6zellikle
karayolu ulagimina etkin bir sekilde adapte etmeye calisilmasini zorunlu kilmaktadir.

AUS uygulamalarinda genel olarak yolcu, yol ve arag¢ arasinda gerekli haberlesmeyi saglayan
teknolojiler kullanilmaktadir. Bu teknolojiler kiiresel konum belirleme sistemleri,
kablosuz/mobil/kiz1l6tesi iletisim teknolojileri, kapali devre televizyon, cesitli yakin mesafe
iletisim teknolojileri ve siiriiciilere giivenli seyir i¢in destek saglayan algilama teknolojileri
bagliklar1 altinda toplanabilir. Bu teknolojileri kullanarak c¢alisan AUS uygulamalari
kapsaminda hangi hizmetlerin nerelerde, ne sekilde ve hangi standartlarda verilecegini iceren
cerceve de AUS mimarisi olarak adlandirilmaktadir. AUS mimarisinin etkin bir sekilde
olusturulabilmesi i¢in tiim paydaslarin siireci sahiplenmeleri bilyilk 6nem arz etmektedir.
Ancak AUS konusunda genel egilim 6ncelikle uygulamalarin ortaya ¢ikmasi sonra da var olan
bu uygulamalarin mevzuatlarla diizenlenmesi seklinde siiregelmistir.

AUS uygulamalariyla 6ne ¢ikan AB tilkelerinde, ABD’de ve Uzakdogu iilkelerinde akilli
ulasim konusunda bazen spesifik politika belgeleri olusturulmus bazen de ulagtirmaya dair
genel politika belgelerinde bu konu ile ilgili ilkeler belirlenmistir. Genelleme yapmaya
calisilirsa diger ulastirma tiirleriyle iletisim halinde, daha giivenli, emniyetli, ¢evre dostu ve
verimli bir yiikk ve yolcu ulasimii saglamak amaciyla AUS’nin yayginlastirilmast AUS
konusundaki ana politika olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Gelismis tlilkelerin tlimiinde ve gelismekte olan iilkelerin bircogunda, ¢esitli AUS uygulamalari
mevcut olmakla birlikte bu uygulamalar kullanim alanlarina gére temel olarak ileri yolculuk
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bilgi sistemleri, ileri trafik yonetim sistemleri, ileri toplu tagima sistemleri, gelismis elektronik
ticretlendirme ve 6deme sistemleri, gelismis siiriicti destek sistemleri, yiik ve filo yonetimi, kaza
ve acil durum yonetimi basliklar1 altinda toplanmaktadir.

AUS’nin uygulanmasi i¢in niifusun yapisi, bilisim, haberlesme ve sanayi altyapist énemli
unsurlar olup iilkemiz bu bakimdan yeterli potansiyele sahiptir. Buna karsin mevcut durumda,
uygulamalar arasinda entegrasyonun ve koordinasyonun olmamasi, mevzuat ve standartlar
konusundaki diizenleme eksiklikleri, AUS sanayisinin diga bagimli olmasi, uzmanlagmis insan
kaynaklar yetersizligi gibi hususlar AUS uygulamalarinin etkin bir sekilde yayginlastirilmasini
engelleyen onemli sorunlar olarak gosterilebilir.

Ote yandan iilkemizin sahip oldugu yol agmi hizla genisletilmesi ve iyilestirilmesi, dinamik
is ve sosyal hayatin sonucunda mobilite ihtiyacinin artis egiliminde olmasi, AUS konusunda
potansiyel pazar olabilecek {ilkelere cografi yakinligimizin olmasit AUS’nin uygulanmasi ve
tilkemizin AUS sektorliniin rekabetgi hale getirilmesi agisindan Onemli firsatlar olarak
degerlendirilmektedir.

Bu c¢er¢evede, kurumlarin AUS konusundaki farkli uygulamalar1 arasindaki esgiidimiin
saglanarak, AUS altyap: ve hizmetlerinin iilke genelinde yayginlastirilmasi ve bu ¢ercevede
UDHB tarafindan yiirtirliige konulan “Ulusal Akilli Ulasim Sistemleri Strateji Belgesi ve
Eylem Planlari”nin uygulanmasinin takip edilmesi gerektigi degerlendirilmektedir. Boylece
Ulusal AUS Stratejisinde belirlenen “Biitiin ulasim tiirlerinde bilgi ve iletisim teknolojilerini
geregince kullanarak entegre, giivenli, etkin, verimli, yenilige acik, insana saygili, ¢evre dostu,
stirdiiriilebilir ve akilli bir ulasim agina erismek™ genel amacina ulagilmasi saglanacaktir.

24. Akilli Ulasim Sistemlerinin Gelistirilmesi

Calismanin Amaci Biitiin ulasim tiirlerinde yeni nesil bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullanilmast ve farkli kurumlarin AUS hizmetleri/¢oziimleri
arasindaki esgiidiimiin tesis edilmesi saglanarak, AUS hizmet ve
altyapilarinin gelistirilmesi ve entegre, giivenli, etkin, verimli, yenilige
acik, insana saygili, ¢evre dostu, siirdiiriilebilir ve akilli bir ulasgim
agina erisilmesidir.

Sorumlu Kurum UDHB

fsbirligi Yapilacak | BSTB, CSB, ETKB, 1B, KB, MB, BTK, TUBITAK, KGM, TCDD,
Kurum/Kuruluslar DHMI, SHGM, TSE, Universiteler, Belediyeler, Isletmeciler, STK ’lar

Eylem Adimlari 1. “Ulusal Akilli Ulasim Stratejisi ve Eylem Plan1” kapsaminda ulusal
diizeyde bir AUS mimarisinin olusturulmas:t c¢aligsmalari
sonuclandirilacaktir.

2. AUS uygulama ve hizmetlerinin sunumunun ve kullaniminin
yayginliginin arttirtlmasina yonelik ulusal ve yerel dlgekte destek
verilmesi amaciyla finansal tesvik mekanizmasi olusturulacaktir.
Bu kapsamda;

e AUS uygulamalarindan ve hizmetlerinden elde edilen
faydalara iliskin uluslararasi diizeyde yapilmis olan fayda-

102



maliyet analizi calismalar1 ve tesvik edici mevzuat
incelenecektir.

e Uluslararasi ¢alismalar dikkate alinarak, tilkemizdeki AUS
uygulamalarina ve hizmetlerine yonelik ulusal ve yerel
diizeyde fayda-maliyet analizlerinin yapilmasi
saglanacaktir.

e Belirlenecek AUS uygulamalarinin ve hizmetlerinin ulusal
ve yerel diizeyde desteklenmesi amaciyla olusturulacak
finansal tesvik mekanizmast igin gerekli mevzuat
hazirlanacaktir.

3. Akilli ulasim sistemlerine yonelik uygulamalar, hizmetler ve
altyapilar gelistirilecek, farkli kurumlarin hizmetleri/uygulamalari
arasindaki esgiidim saglanacak ve AUS’da kullanilan {iriin,
uygulama ve altyapilar ile verilecek hizmetlerin standartlari
belirlenecektir.

4. Akilli ulagim sistemlerinin ve uygulamalarmin gelistirilmesi
amaciyla biitiinciil bir yaklasimla ve kurumlar arasi esgiidiim
gozetilerek, “Ulusal Akilli Ulagim Stratejisi ve Eylem Plani”nin
etkin bir sekilde uygulanmasi takip edilecektir.

Baslangic-Bitis 2017-2019
Tarihi

25. Ulusal Genisbant Stratejisi Hedeflerinin Takibi

Endiistrideki hizl1 degisimler, gelirlerde, iicretlerde, teknoloji ve politik ¢ergeve konusundaki
sismik kaymalar strateji ve planlarin yenilenme siirelerini hizla kisaltmakta ve diizenli olarak
giincellenme ihtiyacin1 beraberinde getirmektedir.

Yaklasik 50 tilkede yapilan inceleme sonucunda, planlarin siirdiiriilebilme periyotlarinin 3 ila
14 y1l arasinda planlandigi en ¢ok tercih edilen araligin da bes yil oldugu gortilmiistiir (Cisco-
ITU, 2013).

Sekil 11: Planlarin Siirdiiriilebilme Periyotlar:
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Ulkemiz agisindan UGSEP nin gegerliligini koruyabilmesi ve plandaki eylemlerin izlenerek,
uygulanmasinin etkin bir bicimde saglanmasi amaciyla “Genisbant Stratejisi Izleme Kurulu”
olusturulacaktir. S6z konusu kurulun sekreteryast UDHB HGM tarafindan ytiriitiilecektir. 2020
yilinda ulagilan hedefler de dikkate alinarak 2023 yili hedeflerinin tekrar gozden gegirilmesi

saglanacaktir. UGSEP’nin uygulanmasinin takip edilmesi amaciyla izleme ve degerlendirme
sistemi UDHB tarafindan olusturulacaktir.

25. Ulusal Genisbant Stratejisi Hedeflerinin Takibi

Calismanin Amaci

UGSEP’nda belirlenen hedeflerin ve eylemlerin gerceklesme
durumunun belirli araliklarla takip edilmesi, izleme sisteminin
olusturulmas1 ve genigsbant hedeflerine ulasilabilmesinin temin
edilmesidir.

Sorumlu Kurum

UDHB

Isbirligi Yapilacak CSB, KB, MB, BTK, lgili Isletmeciler ve STK ’lar,
Kurum/Kuruluslar
Eylem Adimlar 1. UDHB koordinasyonunda ilgili kamu kurumlari, isletmeciler ve

STK’lar da dahil tiim paydaslarin yer aldig1 “Genisbant Stratejisi
Izleme Kurulu”, sekreteryasi ve calisma usul-esaslar1 3 ay
igerisinde olusturulacaktir.

2. UDHB Miistesar Yardimcist/yHGM Genel Miidiirii bagkanliginda
olusturulacak kurul tiyeleri BTK ve STK’larda Baskan veya ilgili
Baskan Yardimcilari, diger kurum ve kuruluslarda ise Genel
Miidiir yada ilgili Genel Miidir Yardimcilarindan teskil
edilecektir.

3. Genisbant Stratejisi Izleme Kurulunun gériis ve onerileri ile 2020
yilinda ulagilan hedefler dikkate alinarak, 2023 yili hedef, strateji
ve eylemleri i¢in ihtiya¢ duyulan degisikliklerin yapilmas1 UDHB
tarafindan saglanacaktir.

4. UGSEP’nm uygulanmasinin takip edilmesi amaciyla izleme ve
degerlendirme sistemi olusturulacaktir.

5. Stratejide yer alan eylemlere iligkin ger¢eklesme durumunu
gosteren raporlar hazirlanarak belirli periyotlarla kamuoyuna
duyurulacaktir.

Baslangic-Bitis
Tarihi

2017-2020
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EK: SEGE BAZ ALINARAK iLLERIN SINIFLANDIRILMASINA ILISKIN ISTATISTIKI BILGILER

Cizelge-1: Birinci grup illere iliskin istatistiki veriler

BIRINCI GRUP
iLLER Niifus 2014 Ha“z‘(’)ﬁy‘s‘ Ks"ayyfllfﬁe g:ﬁ:ﬁ 1213112 Fg;lélg;‘;:l‘l’“ AboFrlmk;ezro » Sab'ztoﬁgone Gg'rinliifer Gli;ire:engﬁit ﬁzsifg;yigle
2014 (%0 Cakisma) Pen.Oran1 | Pen.Oram Oram

ISTANBUL 14.377.018 3.973.852 45.594 2.783.905 2.085.480 533.579 2.517.726 | % 13,4 % 63,4 % 70,1
ANKARA 5.150.072 1.555.245 45.132 1.023.429 744.390 166.354 897.370 | % 10,7 % 57,7 % 65,8
IZMIR 4.113.072 1.295.112 118.292 757.185 431.460 157.736 675.550 | % 12,2 % 52,2 % 58,5
BURSA 2.787.539 805.522 91.211 329.093 461.970 56.391 374.974|% 7,0 % 46,6 % 40,9
ANTALYA 2.222.562 663.840 186.740 361.893 311.040 65.100 317.609 % 9,8 % 47,8 % 54,5
ADANA 2.165.595 548.384 66.617 354.494 295.650 51.347 210.073|% 9,4 % 38,3 % 64,6
KONYA 2.108.808 572.716 138.317 163.463 168.480 14.408 188.358 | % 2,5 % 32,9 % 28,5
KOCAELI 1.722.795 472.316 28.324 159.287 193.320 27.317 215.314 % 5,8 % 45,6 % 33,7
KAYSERI 1.322.376 354.520 44.367 273.688 127.170 43.055 132.910 | % 12,1 % 37,5 % 77,2
AYDIN 1.041.979 332.705 130.788 15.708 52.110 4.193 114.064 | % 1,3 % 34,3 % 4,7
DENIZLI 978.700 305.134 97.014 95.443 78.300 7.097 108.475|% 2,3 % 35,5 % 31,3
SAKARYA 932.706 246.518 58.704 13.260 137.160 3.560 97.688|% 1,4 % 39,6 % 5,4
TEKIRDAG 906.732 268.862 81.297 71.381 105.840 12.865 122.235|% 4,8 % 45,5 % 26,5
MUGLA 894.509 295.965 166.751 41.474 125.550 13.277 129.127 | % 4,5 % 43,6 % 14,0
ESKISEHIR 812.320 278.215 28.780 78.487 56.430 9.536 126.258 | % 3,4 % 45,4 % 28,2
CANAKKALE 511.790 178.131 84.329 15.827 55.620 4.224 72.296 | % 2,4 % 40,6 % 8,9
ISPARTA 418.780 131.450 44.083 5.895 52.920 1.122 43.524 % 0,9 % 33,1 % 4,5
EDIRNE 400.280 128.719 45.052 35.442 24.300 3.702 55.588| % 2,9 % 43,2 % 27,5
KIRKLARELI 343.723 110.222 39.964 21.954 17.010 5.249 46.101|% 4,8 % 41,8 % 19,9
BOLU 284.789 84.977 31.712 15.385 34.020 3.464 35.176 (% 4,1 % 41,4 % 18,1
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YALOVA 226.514 69.750 19.959 26.500 51.030 2.344 35.986 | % 3,4 % 51,6 % 38,0
TOPLAM 43.722.659 12.672.155 |1.593.028 |6.643.193 5.609.250 1.185.920 |6.516.402
Cizelge-2: Ikinci grup illere iliskin istatistiki veriler
IKINCI GRUP
- - Ko
Hane Koy H El:l;lrzzn EFTjIl-X Fiber Sabit Hém o Hém o E;l;rl]l:n Il;If;Jlgl?
ILLER Niifus 2014 | Sayis | 0 F | Sayilan 2014 | S0 | 014 | Abone 2014 | Fiber | sabit | PP | olmayan
2014 (%60 Sayisi Pen.Oram | Pen.Oram Sayisi Hane
Cakisma) Oram Sayisi
GAZIANTEP 1.889.466| 418.051 40.077 237.807 90.990 39.150 134.196 | %9,4 %32,1 %56,9 1.431.338
ICEL 1.727.255| 483.225 111.529 241.596 148.770 48.972 174.279| %10,1 %36,1 %50,0 1.132.501
HATAY 1.519.836| 368.476 175.259 19.048 122.850 4.472 112.569 | %1,2 %30,5 %05,2 976.101
MANISA 1.367.905| 417.105 144.566 66.870 93.420 6.860 111.627 | %1,6 %26,8 %16,0 806.234
SAMSUN 1.269.989| 346.830 102.171 115.478 138.780 22.445 120.456 | %6,5 %34,7 %33,3 820.988
BALIKESIR 1.189.057| 410.437 164.098 61.976 126.360 4.784 143.494 | %1,2 %35,0 %15,1 614.522
MALATYA 769.544 197.284 63.105 30.129 56.700 8.977 52.664 | %4,6 %26,7 %15,3 509.155
TRABZON 766.782|  219.923 98.874 86.523 133.110 20.368 84.180 | %9,3 %38,3 %39,3 447.985
AFYONKARAHISAR 706.371 191.416 85.260 18.836 41.850 7.099 49.551 | %3,7 %25,9 %9,8 429.695
SIVAS 623.116 172.033 57.687 15.573 33.750 3.517 49.680 | %2,0 %28,9 %9,1 393.396
ZONGULDAK 598.796 178.780 94.753 52.791 46.710 4.399 72.655 | %2,5 %40,6 %29,5 325.263
KUTAHYA 571.554 174.982 64.821 12.027 21.330 2.608 51.453 | %1,5 %29,4 %6,9 331.751
ELAZIG 568.753 148.255 35.133 14.936 76.140 2.838 37.599 | %1,9 %25,4 %10,1 385.365
CORUM 527.220 162.355 52.855 9.070 25.650 1.886 39.001 | %1,2 %24,0 %05,6 312.010
KASTAMONU 368.907 112.286 50.831 13.256 25.920 3.699 32.596 | %3,3 %29,0 %11,8 205.790
DUZCE 355.549 96.484 39.426 13.687 37.260 2.866 37.611 | %3,0 %39,0 %14,2 219.639
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USAK 349.459 107.621 35.102 9.366 15.660 2.711 30.702 | %2,5 %28,5 %8,7 206.736
RIZE 329.779 94.444 35.884 7.265 48.330 2.008 35.423 | %2,1 %37,5 %7,7 199.451
AMASYA 321.913 95.863 32.871 8.386 35.100 2.210 27.620 | %2,3 %28,8 %8,7 193.179
NEVSEHIR 286.250 82.984 35.049 11.146 35.910 2.304 28.549 | %2,8 %34,4 %13,4 168.217
KIRIKKALE 271.092 81.979 14.225 6.055 6.750 1.613 24.705| %2,0 %30,1 %7,4 174.888
BURDUR 256.898 84.598 35.388 6.654 23.760 870 24.421|%1,0 %28,9 %7,9 136.912
KARAMAN 240.362 70.469 22.671 3.040 49.410 613 21.801 | %0,9 %30,9 %4,3 147.222
KARABUK 231.333 69.955 17.665 11.808 17.010 3.816 28.825| %5,5 %41,2 %16,9 143.713
ERZINCAN 223.633 64.067 28.849 14.861 29.970 806 17.333 | %1,3 %27,1 %23,2 130.717
KIRSEHIR 222.707 66.733 19.245 4.757 12.690 684 17.519| %1,0 %26,3 %7,1 136.729
BILECIK 209.925 63.276 17.567 6.998 17.550 2.192 26.528 | %3,5 %41,9 %11,1 129.082
BARTIN 189.405 56.386 34.942 7.711 16.740 2.050 18.860 | %3,6 %33,4 %13,7 98.077
ARTVIN 169.674 52.438 25.316 5.120 29.700 1.051 16.849 | %2,0 %32,1 %9,8 91.920
TOPLAM 18.122.530 |5.088.735 |1.735.220 |1.112.770 1.558.170 |207.868 1.622.746 2.240.745
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Cizelge-3: Uciincii grup illere iligkin istatistiki veriler

UCUNCU GRUP

- Koy

. Koy Hane Erllgrl:gn FTTx Fiber Sabit Ha'f.‘eye Haneye Erigilen Harie
ILLER 1;8?28 Hanz%izl\ym Sayisi Sayilar1 | Erisilen hane | Abone Abone gigl; Gore Sabit har;e Hane OIFrrI1 t;e;n

2014 | 2014 (%0 Sayisi 2014 2014 | por Orany | Pen-Oram Oﬁ‘i Hag’e

Calasma) Sayisi
SANLIURFA 1.845.667 299.693 117.084 11.103 39.960 1.719 48.531 | %0,6 %16,2 %3,7 1.428.890
DIYARBAKIR 1.635.048 294.140 63.576 82.652 82.080 13.825 60.556 | %4,7 %20,6 %28,1 1.277.332
KAHRAMANMARAS | 1.089.038 258.032 86.747 20.627 83.700 5.852 54.109 | %2,3 %21,0 %8,0 744.259
VAN 1.085.542 184.000 68.832 29.543 86.400 4.613 28.109 | %2,5 %15,3 %16,1 832.710
MARDIN 788.996 130.445 46.975 8.906 41.040 2.238 24.648 | %1,7 %18,9 %6,8 611.576
ERZURUM 763.320 174.007 58.161 52.347 97.200 2.521 47.729 | %1,4 %27,4 %30,1 531.152
ORDU 724.268 218.840 99.896 14.959 27.000 4.202 51.442 | %1,9 %23,5 %6,8 405.532
TOKAT 597.920 168.557 73.565 12.168 61.560 2.819 40.193|%1,7 %23,8 %7,2 355.798
ADIYAMAN 597.835 128.465 44.800 14.319 45.900 3.285 22.153|%2,6 %17,2 %11,1 424.570
BATMAN 557.593 90.351 19.604 13.545 47.520 3.490 20.580 | %3,9 %22,8 %15,0 447.638
AGRI 549.435 90.624 38.743 4.608 24.570 582 11.873| %0,6 %13,1 %5,1 420.068
OSMANIYE 506.807 126.156 31.928 5.448 29.700 1.666 26.427 | %1,3 %20,9 %4,3 348.723
SIRNAK 488.966 63.214 18.970 5.026 21.330 1.095 13.047 | %1,7 %20,6 %8,0 406.782
YOZGAT 432.560 123.118 53.293 9.898 17.280 2.076 24.566 | %1,7 %20,0 %8,0 256.149
GIRESUN 429.984 136.859 57.861 6.090 26.730 1.238 38.230 | %0,9 %27,9 %4,4 235.264
MUS 411.216 67.063 37.181 2.356 14.580 554 9.029 | %0,8 %13,5 %3,5 306.972
AKSARAY 384.252 99.064 35.677 6.604 55.350 1.711 27.609 | %1,7 %27,9 %6,7 249,511
NiGDE 343.898 95.207 46.464 5.851 12.150 1.878 22.505 | %2,0 %23,6 %6,1 202.227
BITLIS 338.023 58.880 22.231 5.758 41.310 908 11.395|%1,5 %19,4 %9,8 256.912
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SIIRT 318.366 50.813 16.034 7.522 15.930 1.706 9.864 | %3,4 %19,4 %14,8 251.519
KARS 296.466 64.462 33.921 4.628 14.040 764 13.867 | %1,2 %21,5 %7,2 198.083
HAKKARI 276.287 38.835 14.294 1.570 23.760 142 8.310 | %0,4 %21,4 %4,0 223.158
BINGOL 266.019 58.211 22.288 7.606 24.300 728 9.254 | %1,3 %15,9 %13,1 185.520
SINOP 204.526 66.743 30.792 4.214 12.960 693 20.194 | %1,0 %30,3 %6,3 106.991
IGDIR 192.056 40.060 16.379 2.306 30.240 373 8.517 | %0,9 %21,3 %5,8 135.617
CANKIRI 183.550 59.155 24.746 4.623 15.930 1.055 14.366 | %1,8 %24,3 %7,8 99.649
GUMUSHANE 146.353 41.477 21.684 2.432 7.290 745 8.858 | %1,8 %21,4 %5,9 83.192
KILIS 128.781 31.474 7.638 258 8.100 36 6.768 | %0,1 %21,5 %0,8 89.669
ARDAHAN 100.809 25.809 16.458 1.565 4.320 543 5.772|%2,1 %22,4 %6,1 58.542
TUNCELI 86.527 25.187 9.840 622 13.230 34 6.788 | %0,1 %27,0 %2,5 51.500
BAYBURT 80.607 21.244 9.346 3.568 12.150 518 5.676|%2,4 %26,7 %16,8 50.017
TOPLAM 15.850.715 | 3.330.185 | 1.245.009 |352.722 1.037.610 63.609 700.965 1.732.454
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